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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Dokumentasi  
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Lampiran 2. Pengisian kuisioner pembobotan faktor internal  

Reponden 1. Pemilik usaha peternakan ayam ras petelur Pak Damis 

Faktor Internal A B C D E F G H Total Bobot 

A 1 2 3 2 3 3 3 2 19 0,1284 

B 3 1 3 3 3 3 3 2 21 0,1419 

C 2 2 1 2 2 2 2 2 15 0,1013 

D 3 2 3 1 3 3 3 3 21 0,1419 

E 2 2 3 2 1 2 2 2 16 0,1081 

F 2 2 3 2 3 1 2 2 17 0,1149 

G 2 2 3 2 3 3 1 2 18 0,1216 

H 3 3 3 2 3 3 3 1 21 0,1419 

Total 148 1 

Responden 2. Bagian pemasaran dan keuangan usaha peternakan ayam ras petelur Pak Damis 

Faktor Internal A B C D E F G H Total Bobot 

A 1 3 3 3 3 3 2 3 21 0,1448 

B 2 1 3 2 3 3 2 3 19 0,1310 

C 2 2 1 2 3 2 2 2 16 0,1103 

D 2 2 3 1 2 3 2 3 18 0,1241 

E 2 2 2 2 1 2 2 2 15 0,1034 

F 2 2 2 2 3 1 2 2 16 0,1103 

G 3 3 3 3 3 3 1 3 22 0,1517 

H 2 2 3 2 3 3 2 1 18 0,1241 

Total 145 1 
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Lampiran 3. Pengisian kuisioner pembobotan faktor eksternal 

Reponden 1. Pemilik usaha peternakan ayam ras petelur Pak Damis 

Faktor Eksternal A B C D E Total Bobot 

A 1 3 2 2 2 10 0,1818 

B 2 1 2 2 2 9 0,1636 

C 3 3 1 2 2 11 0,2 

D 3 3 3 1 2 12 0,2182 

E 3 3 3 3 1 13 0,2364 

Total 55 1 

Responden 2. Bagian pemasaran dan keuangan usaha peternakan ayam ras petelur Pak Damis 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faktor Eksternal A B C D E Total Bobot 

A 1 3 2 2 2 10 0,1887 

B 2 1 2 2 2 9 0,1698 

C 3 3 1 3 2 12 0,2264 

D 2 3 2 1 2 10 0,1887 

E 3 3 2 3 1 12 0,2264 

Total 53 1 
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Keterangan :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faktor-Faktor Internal 

A = Kualitas Produk 

B = Kuantitas Produk 

C = Harga Penjualan 

D = Penetapan Harga 

E = Saluran Distribusi 

F =  Lokasi Penjualan 

G = Fasilitas Produksi 

H = Bentuk-Bentuk Promosi 

 

Faktor-Faktor Eksternal 

A = Pendapatan Perkapita 

B = Permintaan Telur 

C = Selera 

D = Kebijakan Pemerintah 

E = Pesaing Subtitusi Telur Ayam Ras 
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Lampiran 4. Hasil rataan nilai bobot faktor internal dan eksternal 

Faktor Internal Responden 1 Responden 2 Rata-Rata 

Kualitas Produk 0,1284 0,1448 0,1366 

Kuantitas Produk 0,1419 0,1310 0,1365 

Harga Penjualan 0,1013 0,1103 0,1058 

Penetapan Harga 0,1419 0,1241 0,1330 

Saluran Distribusi 0,1081 0,1034 0,1058 

Lokasi Penjualan 0,1149 0,1103 0,1126 

Fasilitas Produksi 0,1216 0,1517 0,1368 

Bentuk-Bentuk Promosi 0,1419 0,1241 0,1330 

 

Faktor Eksternal Responden 1 Responden 2 Rata-Rata 

Pendapatan Perkapita 0,1818 0,1887 0,1852 

Permintaan Telur 0,1636 0,1698 0,1667 

Selera 0,2 0,2264 0,2132 

Kebijakan Pemerintah 0,2182 0,1887 0,2034 

Pesaing Subtitusi Telur Ayam 

Ras 
0,2364 0,2264 0,2314 
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Lampiran 5. Pengisian kuisioner rating faktor internal dan eksternal 

Faktor Internal Responden 1 Responden 2 Rata-Rata 

Kualitas Produk 4 4 4 

Kuantitas Produk 3 4 3,5 

Harga Penjualan 3 4 3,5 

Penetapan Harga 3 3 3 

Saluran Distribusi 4 4 4 

Lokasi Penjualan 4 4 4 

Fasilitas Produksi 3 3 3 

Bentuk-Bentuk Promosi 4 3 3,5 

 

Faktor Eksternal Responden 1 Responden 2 Rata-Rata 

Pendapatan Perkapita 3 3 3 

Permintaan Telur 4 4 4 

Selera 3 3 3 

Kebijakan Pemerintah 3 4 3,5 

Pesaing Subtitusi Telur Ayam 

Ras 
2 3 2,5 
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Lampiran 6. Hasil perhitungan QSPM 

 

R1 R2 AS TAS R1 R2 AS TAS R1 R2 AS TAS

Kualitas Produk 0,136602982 4 4 4 0,546411929 3 3 3 0,409808947 2 4 3 0,409808947

Kuantitas Produk 0,136463187 4 3 3,5 0,477621156 3 3 3 0,409389562 3 3 3 0,409389562

Harga Penjualan 0,105848089 3 4 3,5 0,370468313 4 4 4 0,423392358 3 4 3,5 0,370468313

Penetapan Harga 0,133014911 3 3 3 0,399044734 4 3 3,5 0,46555219 3 3 3 0,399044734

Saluran Distribusi 0,105778192 2 4 3 0,317334576 3 4 3,5 0,370223672 4 4 4 0,423112768

Lokasi Penjualan 0,112604846 3 4 3,5 0,394116962 3 4 3,5 0,394116962 4 3 3,5 0,394116962

Fasilitas Produksi 0,13667288 4 3 3,5 0,478355079 3 2 2,5 0,341682199 3 3 3 0,410018639

Bentuk-Bentuk Promosi 0,133014911 2 4 3 9 3 3 3 0,399044734 4 3 3,5 0,46555219

R1 R2 AS TAS R1 R2 AS TAS R1 R2 AS TAS

Pendapatan Perkapita 0,185248714 3 3 3 0,555746141 4 3 3,5 0,648370497 3 3 3 0,555746141

Permintaan Telur 0,166723842 4 4 4 0,666895369 2 4 3 0,500171527 3 4 3,5 0,583533448

Selera 0,213207547 2 3 2,5 0,533018868 2 2 2 0,426415094 4 3 3,5 0,746226415

Kebijakan Pemerintah 0,203430532 3 3 3 0,610291595 3 3 3 0,610291595 3 3 3 0,610291595

Pesaing Subtitusi Telur Ayam Ras 0,231389365 3 2 2,5 0,578473413 3 2 2,5 0,578473413 3 2 2,5 0,578473413

Total 2 14,92777814 5,976932751 6,355783128

BobotFaktor Eksternal

Kelemahan (W)

Faktor Internal Bobot

Kekuatan (S)

Peluang (O)

Ancaman (T)

Strategi 1 Strategi 2 Strategi 3

Strategi 1 Strategi 2 Strategi 3
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KUISIONER PENELITIAN 

STRATEGI PEMASARAN TELUR AYAM RAS DI KABUPATEN 

PINRANG (STUDI KASUS PADA PETERNAKAN AYAM RAS PETELUR 

PAK DAMIS) 

 

 

Oleh : 

 

NUR HALIMA 

I011 19 1176 

 

Identitas Responden 

Nama   :  

Jenis Kelamin  :  

Umur Peternak :  

Pendidikan Terakhir :  

Kuisioner Pembobotan Faktor Internal dan Eksternal 

Dimohon kepada bapak/ibu memberikan bobot faktor internal dan 

eksternal dalam strategi pemasaran telur ayam ras pada usaha peternakan ayam ras 

Pak Damis. 

Petunjuk Pengisian : 

1. Pertanyaan diajukan berbentuk perbandingan antar elemen baris (x) 

dengan kolom (y) pada tabel yang disediakan. 

2. Masing-masing kotak diberikan nilai berdasarkan tingkat kepentingan 

elemen yang dibandingkan. 

3. Nilai perbandingan yang diberikan mempunyai skala 1,2 dan 3 seperti di 

identifikasi pada tabel berikut : 
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Intensitas  

kepentingan 

Keterangan 

1 Elemen y sama pentingnya dengan elemen x 

2 Elemen y kurang penting daripada elemen x 

3 Elemen y lebih penting daripada elemen x 

 

a. Penentuan Bobot Faktor Internal 

Elemen x 

Elemen y 

Faktor Internal 

A B C D E F G H 

Faktor 

Internal 

A 1        

B  1       

C   1      

D    1     

E     1    

F      1   

G       1  

H        1 

 

b. Penentuan Bobot Faktor Eksternal 

Elemen x 

Elemen y 

Faktor Eksternal 

A B C D E 

Faktor 

Eksternal 

A 1     

B  1    

C   1   

D    1  

E     1 
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Penentuan Rating Faktor Internal dan Eksternal 

Dimohon kepada bapak/ibu memberikan peringkat (rating) faktor internal 

dan eksternal dalam strategi pemasaran telur ayam ras pada usaha peternakan 

ayam ras Pak Damis. 

Faktor Internal dan 

Eksternal 
Teori 

Kekuatan (S) 

Kualitas Produk 

Ukuran Telur Normal, Warna Kerabang/Cangkang 

Telurnya Sesuai Jenis Unggas, Bentuk Telur 

Utuh/Tidak Retak, Tidak Mengalami Pengapuran 

Kuantitas Produk Bobot Telur, Jumlah Telur, Indeks Telur 

Harga Penjualan Harga Telur Stabil, Harga Sesuai Harga Pasaran 

Penetapan Harga  Informasi Pasar, Tingkat Permintaan Telur  

Saluran Distribusi Pedagang Besar, Pengecer, Konsumen 

Lokasi Penjualan 
Lokasi Strategis, Mudah Dijangkau, Dekat 

Dengan Target Pasar 

Kelemahan (W) 

Fasilitas Produksi 

Kelengkapan Sarana Dan Prasarana (Alat 

Pencampur Pakan, Tempat Makan Dan Minum 

Ayam) 

Bentuk-Bentuk Promosi Telepon Seluler, Whatsapp, Facebook, Instagram 

Peluang (O) 

Pendapatan Perkapita 
Pertumbuhan Ekonomi Meningkat, Peningkatan 

Konsumsi Masyarakat, Kesadaran Gizi 

Permintaan Telur 
Jumlah Penduduk, Selera Masyarakat, Tingkat 

Pendapatan Perkapita 

Selera 
Minat Atau Keinginan Konsumen Untuk Membeli 

Telur, Dalam Rangka Memenuhi Kebutuhannya 

Ancaman (T) 

Kebijakan Pemerintah 
Upaya Pemerintah Menstabilkan Harga Telur, 

Harga Pakan Yang Stabil 

Pesaing Subtitusi Telur 

Mengenali Pelanggan, Menganalisis Peluang 

Usaha Dan Menentukan Target Pasar, 

Menunjukkan Nilai Produk, Selalu Melakukan 

Inovasi Dan Kolaborasi 
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Petunjuk Pengisian : 

Berikan nilai rating dari masing-masing faktor internal (kekuatan dan 

kelemahan) dan eksternal (peluang dan ancaman) berdasarkan tingkat pengaruh 

tersebut terhadap strategi pemasaran telur ayam ras pada usaha peternakan ayam 

ras Pak Damis.  

Pilihan peringkat (rating) yang akan digunakan menggunakan skala 1 sampai 4 : 

1 = Tidak Penting (Apabila dari semua teori tidak ada yang terkait) 

2 = Kurang Penting  (Apabila dari semua teori responden hanya 

menyebutkan 1 teori yang terkait)  

3 = Penting (Apabila dari semua teori responden hanya menyebutkan 1-2 

teori yang terkait)  

4 = Sangat Penting (Apabila dari semua teori responden menyebutkan semua 

teori)  

a. Penentuan Rating  Faktor Internal 

No. Faktor Internal  Peringkat (Rating) 

Kekuatan  

1 Kualitas Produk  

2 Kuantitas Produk  

3 Harga Penjualan  

4 Penetapan Harga   

5 Saluran Distribusi  

6 Lokasi Penjualan  

Kelemahan  

1 Fasilitas Produksi  

2 Bentuk-Bentuk Promosi  
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b. Penentuan Rating Faktor Eksternal 

No. Faktor Eksternal Peringkat (Rating) 

Peluang  

1 Pendapatan Perkapita  

2 Permintaan Telur  

3 Selera  

Ancaman  

1 Kebijakan Pemerintah  

2 Pesaing Subtitusi Telur Ayam Ras  
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Kuisioner Penentuan Strategi Terpilih Dengan QSPM 

QSPM menentukan daya tarik relatif dan berbagai strategi berdasarkan 

seberapa jauh faktor keberhasilan kunci internal dan eksternal dimanfaatkan atau 

diperbaiki. QSPM secara objektif akan mengindikasikan alternatif strategi mana 

yang terbaik untuk dilakukan. 

Alternatif strategi yang dihasilkan dari analisis IE : 

Strategi 1 : Mempertahankan kualitas produk dengan memanfaatkan  peningkatan   

      selera masyarakat terhadap konsumsi telur ayam ras. 

Strategi 2 : Mempertahankan tingkat harga bersaing dan kualitas produk dengan   

memanfaatkan pendapatan perkapita. 

Strategi 3 : Meningkatkan upaya pemasaran produk melalui saluran distribusi 

dengan memanfaatkan permintaan telur yang semakin meningkat. 

Petunjuk Pengisian : 

 Tentukan AS atau daya tarik masing-masing faktor internal (kekuatan-

kelemahan) serta faktor eksternal (peluang-ancaman) untuk masing-masing 

alternatif strategi pengembangan. Mengajukan pertanyaan apakah faktor sukses 

kritis ini mempengaruhi pilihan strategi yang dibuat. Jika jawaban “Tidak”, maka 

kolom AS tidak perlu diisi, jika jawaban “Ya” maka kolom AS diisi dengan  

1 = Jika alternatif strategi tidak menarik dibandingkan relatif terhadap alternatif 

lain 

2 = Jika alternatif strategi agak menarik dibandingkan relatif terhadap alternatif 

lain 
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3 = Jika alternatif strategi cukup menarik dibandingkan relatif terhadap alternatif 

lain  

4 = Jika alternatif strategi sangat menarik dibandingkan relatif terhadap alternatif 

lain  

Matriks QSPM 

Faktor Sukses Kritis Bobot 

Alternatif Strategi 

Strategi 1 Strategi 2 Strategi 3 

AS TAS AS TAS AS TAS 

Kekuatan (S)        

Kualitas Produk        

Kuantitas Produk        

Harga Penjualan        

Penetapan Harga         

Saluran Distribusi        

Lokasi Penjualan        

Kelemahan (W)        

Fasilitas Produksi        

Bentuk-Bentuk Promosi        

Peluang (O)        

Pendapatan Perkapita        

Permintaan Telur        

Selera        

Ancaman (T)        

Kebijakan Pemerintah        

Pesaing Subtitusi Telur        

Total        
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