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dan Motivasi kerja terhadap Kinerja Perawat di RSUD I Lagaligo Luwu 

Timur Tahun 2022”. 

Tidak ada risiko fisik yang akan terjadi dalam penelitian ini. Risiko yang 

mungkin didapat adalah waktu yang tersita dari perawat-perawat sekalian untuk 

menjawab pertanyaan ini sekitar 15-30 menit. Keuntungannya, informasi yang di 

berikan dapat menjadi masukan bagi manajemen rumah sakit tempat penelitian. 

Pada penelitian ini, identitas anda akan disamarkan. Data penelitian ini 

akan dikumpulkan dan disimpan tanpa menyebutkan nama anda dalam arsip 

tertulis atau elektronik (komputer), yang tidak bisa dilihat oleh orang lain selain 

peneliti. Kerahasiaan data anda sepenuhnya akan dijamin. Bila data akan 

dipublikasikan, kerahasiaan tetap akan dijaga. Jika anda tidak ingin berpartisipasi, 

kami tidak akan memasukkan anda sebagai objek penelitian dan anda dapat 

menolak untuk mengisi kuesioner yang dibagikan. 

Jika anda setuju untuk berpartisipasi, diharapkan untuk mengisi dan 

menandatangani formulir persetujuan mengikuti penelitian. Atas kesediaannya 

Bapak/Ibu sebagai responden saya ucapkan terima kasih. 

Makassar,      Agustus 2022 

Peneliti 

 

 

Maria Ulfha Ibrahim
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No. Responden :                     (diisi oleh peneliti) 
 

 
 
 
 

KUESIONER PENELITIAN 
 
 

 
Pengaruh Kepuasan Kerja dan Komitmen Organisasi terhadap Kinerja 

Perawat Dengan Motivasi Kerja Sebagai Mediating Factor  

di RSUD I Lagaligo Luwu Timur 
 

I. Identitas Responden 

a.  Usia                         :           tahun 

b.  Jenis Kelamin          : (     ) Laki-laki         (     ) Perempuan

c.  Lama Bekerja          : 

d.  Pendidikan Terakhir : (     ) DIII 

(     ) S.Kep 

(     ) Ners 

(     ) Lainnya 

tahun bulan

e.  Status Kepegawaian: (    ) PNS                         (    ) Lainnya : 
 
 
 
 

II. Petunjuk Pengisian 
 

Pilihlah pernyataan yang paling sesuai dengan pendapat anda dan apa 

yang anda rasakan selama bekerja di Rumah Sakit, dengan cara membuat 

centang atau check list (√) pada salah satu kategori yang berada di sebelah 

kanan pernyataan. 

Jawaban yang anda berikan tidak akan dinilai. 

 
Kategori : 

 

SS      : Sangat Setuju 
S        : Setuju 
KS      : Kurang Setuju 
TS      : Tidak Setuju 
STS   : Sangat Tidak Setuju
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A. VARIABEL KEPUASAN KERJA 
 

 

No 
 

Pernyataan Kepuasan Kerja 
Penilaian 

SS S KS TS STS 

PEKERJAAN ITU SENDIRI 

1 Saya merasa puas dengan pekerjaan yang 

saya lakukan sesuai dengan job description 

     

2 Saya  merasa  puas  saat  menyelesaikan 

tugas-tugas selama jam kerja 

     

3 Saya merasa puas karena memiliki 

kesempatan  untuk  belajar 

mengembangkan kemampuan 

     

4 Saya    merasa    puas    karena    memiliki 

kesempatan   untuk   menerima   tanggung 

jawab 

     

5 Pekerjaan saya penting untuk keberhasilan 

rumah sakit 

     

 GAJI ATAU UPAH 

6 Saya merasa puas dengan gaji yang 

diberikan kepada saya sesuai dengan 

beban atau tanggung jawab yang dipikul 

     

7 Saya merasa puas dengan gaji yang saya 

terima diberikan secara adil 

     

8 Saya merasa puas dengan gaji yang saya 

terima sesuai dengan jenjang Pendidikan 

     

9 Saya merasa puas dengan gaji yang saya 

terima sesuai dengan pengalaman kerja 

     

10 Saya merasa puas dengan insentif yang 

saya terima sesuai prestasi kerja 

     

11 Saya  merasa  puas  dengan  bonus  yang 

saya  terima  sesuai  dengan  peningkatan 

jumlah pasien yang saya layani 

     

 KESEMPATAN PROMOSI JABATAN 

12 Saya  merasa  puas  karena  rumah  sakit 

secara terbuka memberikan peluang atau 

kesempatan pada seluruh karyawan untuk 

mengikuti promosi kenaikan jabatan 

     

13 Saya merasa puas dengan sistem promosi 

yang ditetapkan sesuai dengan masa kerja, 

kinerja dan kemampuan yang dilakukan 

didalam rumah sakit 
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No 
 

Pernyataan Kepuasan Kerja 
Penilaian 

SS S KS TS STS 

14 Saya  merasa  puas  dengan  cara  rumah 

sakit menerapkan kebijakan tentang sanksi 

dalam   promosi jabatan apabila dilanggar 

(sanksi berupa teguran maupun surat 

panggilan) 

     

15 Saya  merasa  puas  karena  memperoleh 

pelatihan  yang  sesuai  untuk  menunjang 

terlaksananya pekerjaan 

     

 PENGAWASAN OLEH PIMPINAN 

16 Saya merasa puas karena ketika proses 

pengawasan, atasan saya memberikan 

bantuan teknis berupa arahan   di tempat 

kerja pada karyawan 

     

17 Saya  merasa  puas  karena  atasan  saya 

memberikan   dukungan   pada   pekerjaan 

para karyawan 

     

18 Saya  merasa  puas  karena  atasan  saya 

memiliki   kepedulian   tinggi   pada   para 

karyawan 

     

19 Saya  merasa  puas  karena  atasan  akan 

membantu   dalam   permasalahan   yang 

menyangkut pekerjaan 

     

20 Saya merasa puas karena pimpinan 

memberikan jawaban yang lengkap 

terhadap pertanyaan-pertanyaan maupun 

keluhan 

     

 REKAN KERJA 

21 Saya  merasa  puas  karena  rekan  kerja 

memberikan      bantuan      ketika      saya 

mengalami kesulitan 

     

22 Saya  merasa  puas  karena  rekan  kerja 

ditempat saya bekerja saling mendukung 

satu sama lain 

     

23 Saya merasa puas karena rekan kerja 

ditempat saya bekerja yang bersahabat 

memberikan kenyamanan satu sama lain 

     

24 Saya merasa puas dengan tingkat 

kebersamaan yang tinggi diantara rekan 

kerja 
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No 
 

Pernyataan Kepuasan Kerja 
Penilaian 

SS S KS TS STS 

25 Saya   merasa   puas   dengan   kerjasama 

diantara berbagai unit kerja dirumah sakit 

ini terjalin dengan baik 

     

 LINGKUNGAN KERJA 

26 Saya merasa puas dengan kondisi udara di 

lingkungan     kerja     yang     memberikan 

kenyamanan pada saat saya bekerja 

     

27 Saya  merasa  lebih  bersemangat  karena 

lingkungan kerja non fisik (hubungan antar 

rekan kerja baik, suasana kerja bersahabat, 

harmonis) diperhatikan oleh rumah sakit 

     

28 Saya merasa puas dengan pencahayaan 

yang ada dalam lingkungan kerja 

     

29 Saya merasa puas dengan fasilitas yang 

tersedia di lingkungan kerja sehingga 

mendukung jalannya pekerjaan saya 

     

30 Saya merasa puas   dengan Lingkungan 

kerja saya karena tenang dan  bebas dari 

suara bising mesin 

     

 
 

B. KOMITMEN ORGANISASI 
 

No Pernyataan Komitmen Organisasi Penilaian 

SS S KS TS STS 
 AFFECTIVE COMMITMENT 

1 Saya akan senang menghabiskan sisa karir 

saya dengan rumah sakit  ini 

     

2 Saya akan senang sekali untuk melakukan 

pekerjaan dengan rumah sakit  ini 

     

3 Saya benar-benar merasa seolah-olah 

masalah rumah sakit ini termasuk masalah 

saya sendiri 

     

4 Saya pikir saya tidak mudah terikat atau 

melekat pada rumah sakit lain seperti saya 

terikat dengan rumah sakit saya saat ini 

     

5 Saya merasa seperti bagian dari keluarga 

di rumah sakit ini 

     

6 Saya  merasa  terikat  secara  emosional 

dengan rumah sakit ini 
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No Pernyataan Komitmen Organisasi Penilaian 

SS S KS TS STS 

7 Rumah sakit ini memiliki banyak arti 

pribadi bagi saya 

     

8 Saya memiliki perasaan yang kuat 

terhadap rumah sakit saya 

     

 CONTINUANCE COMMITMENT 

9 Saya takut kemungkinan terjadi jika saya 

berhenti dari pekerjaan saya saat ini tanpa 

memiliki pengganti pekerjaan lain 

     

10 Akan sulit bagi saya untuk meninggalkan 

rumah  sakit  saya  sekarang,  bahkan  jika 

saya menginginkannya 

     

11 Sulit bagi saya untuk meninggalkan rumah 

sakit saya sekarang 

     

12 Saat ini, tetap setia dengan rumah sakit 

saya   adalah   masalah   kebutuhan   juga 

keinginan bagi saya 

     

13 Saya merasa bahwa saya memiliki terlalu 

sedikit pilihan sebagai pertimbangan untuk 

meninggalkan perusahaan ini 

     

14 Salah satu alasan utama saya terus bekerja 

untuk perusahaan ini adalah bahwa jika 

saya pergi akan membutuhkan 

pengorbanan pribadi yang cukup besar di 

rumah sakit lain mungkin tidak sesuai 

dengan manfaat keseluruhan yang saya 

dapat atau miliki dari rumah sakit ini 

     

 NORMATIVE COMMITMENT 

15 Saya pikir orang-orang saat ini sering 

berpindah dari rumah sakit  ke rumah sakit 

lain merupakan hal yang kurang baik 

     

16 Saya  meyakini  bahwa  seseorang  harus 

selalu setia kepada organisasinya 

     

17 Salah satu alasan utama saya terus bekerja 

untuk rumah sakit ini adalah bahwa saya 

percaya bahwa kesetiaan itu penting dan 

oleh karena itu saya merasakan rasa 

kewajiban moral untuk tetap bekerja 

     

18 Saya diajarkan untuk percaya  pada  nilai 

kesetiaan untuk satu rumah sakit 
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No Pernyataan Komitmen Organisasi Penilaian 

SS S KS TS STS 

19 Segala sesuatunya lebih baik di hari ke hari 

ketika orang-orang tinggal dengan satu 

rumah sakit untuk sebagian besar 

(sepanjang) karier mereka 

     

20 Saya berpikir bahwa keinginan setia untuk 

menjadi bagian dari rumah sakit 

merupakan hal penting bagi saya 

     

 
 

C. KUESIONER MOTIVASI KERJA  
 

No. Pernyataan 

STS 

(Sangat 

tidak 

setuju) 

TS 

(Tidak 

setuju) 

KS 

(Kurang 

Setuju) 

S 

(Setuju) 

SS 

(Sangat 

setuju) 

Arah Perilaku (direction of behavior) 

1. Saya mempunyai 
hubungan yang baik 
dengan rekan kerja 

     

2. Saya taat terhadap 
peraturan kerja dalam 
perusahaan 

     

3. Saya tidak pernah bolos 
kerja 

     

Tingkat Usaha (Level of effort) 

4. Saya memiliki inisiatif untuk 
memperbaiki hasil kerja 
yang kurang baik 

     

5. Saya selalu bekerja 
dengan baik dan teliti, baik 
pada awal bekerja maupun 
jam kerja telah usai 

     

6. Jika memperoleh teguran 
dari pemimpin, saya tidak 
mudah menyerah, tetapi 
semakin termotivasi 

     

7. Saya tetap masuk kerja, 
meskipun cuaca buruk  

     

Tingkat Kegigihan (Level of persistence) 

8. Saya selalu berusaha 
menyelesaikan pekerjaan 
sesuai dengan standar 
organisasi 

     

9 Saya selalu berusaha 
untuk tidak melakukan 
kesalahan dalam bekerja 
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No. Pernyataan 

STS 

(Sangat 

tidak 

setuju) 

TS 

(Tidak 

setuju) 

KS 

(Kurang 

Setuju) 

S 

(Setuju) 

SS 

(Sangat 

setuju) 

10 Saya selalu serius dan 
berkonsentrasi dalam 
bekerja 

     

11 Saya bekerja dengan 
terampil  
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D. KUESIONER KINERJA PERAWAT 
 

No Unsur penilaian Tidak 
Pernah 

Jarang 
Kadang - 

kadang 
Sering Selalu 

Pengkajian 

1. Saya Mengumpulkan data klien 
melalui anamnesis, observasi, pemeriksaan 
fisik serta dari pemeriksaan penunjang 
lainnya 

     

2. Saya menggali informasi tentang riwayat 
keperawatan melalui klien 
Itu  sendiri,  keluarga  atau  orang 
terkait 

     

3. Saya menggali data klien meliputi aspek  
status  biologis-psikologis- 
sosial-spritual 

     

4. Data    yang    saya    kumpulkan 
mengandung unsur LARB (Lengkap, Akurat, 
Relevan dan Baru) 

    

 

 

 

 

 

 

Diagnosa 

5. Saya       menyusun       diagnosa 
keperawatan           mengandung 
unsur;      masalah,      penyebab masalah 
tanda serta gejala 

     

6. Saya menentukan masalah, penyebab dan 
gejala untuk merumuskan diagnose 

     

7. Saya bekerjasama dengan klien, dan 
petugas kesehatan yang lain 
untuk    memvalidasi    diagnosis 
keperawatan 

     

8. Saya     melakukan     pengkajian ulang,  
dan  merevisi   diagnosis 
berdasarkan data terbaru 

     

Perencanaan 

9. Saya  membuat  perencanaan yang meliputi 
penetapan prioritas masalah,   tujuan   dan   
rencana tindakan keperawatan 

     

10. Saya    memberikan    penjelasan 
kepada klien sebelum melakukan tindakan 

     

11. Saya membuat rencana keperawatan     
sesuai     dengan kebutuhan pasien 

     

12. Saya mempertimbangkan kebijakan, aturan, 
sumber daya dan   fasilitas   yang   ada   
dalam merencanakan tindakan keperawatan 
 

     

13. Saya mendokumentasikan rencana 
keperawatan 
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No Unsur penilaian Tidak 
Pernah 

Jarang 
Kadang- 

kadang 
Sering Selalu 

Tindakan 
14. Saya   melibatkan   klien/keluarga 

dalam tindakan keperawatan 

     

15. Saya     bekerja     dengan     tim 
kesehatan lain dalam melakukan 
tindakan keperawatan 

     

16. Saya     melakukan     pencatatan setiap     
tindakan     keperawatan 
yang dilakukan 

     

17. Saya       melakukan       tindakan 
keperawatan dengan memperhatikan 
kebersihan dan sterilisasi 

     

18. Saya       melakukan       Tindakan 
keperawatan berdasarkan prosedur teknis    
yang telah ditentukan 

     

Evaluasi 
19. Saya    menyusun    perencanaan 

evaluasi hasil dari intervensi secara 
komprehensif, tepat waktu dan terus menerus 

     

20. Saya       melakukan       evaluasi 
berdasarkan     standar     asuhan 
keperawatan 

     

21. Saya bekerja sama dengan klien dan 
keluarga untuk memodifikasi rencana asuhan 
keperawatan 

     

22. Saya     memperbaiki     tindakan 
keperawatan berdasarkan respon 
klien 

     

23. Saya  mendokumentasikan  hasil 
evaluasi       dan       memodifikasi 
perencanaan 
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Lampiran 2 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 3 Dokumentasi Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

195 
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Lampiran 4 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Penelitian 

1. Hasil uji validitas 

No 
Nilai 

Pearson 
Correlation 

r tabel Validitas 

Kepuasan Kerja 
A.1 0,783 0,3061 Valid 

A.2 0,592 0,3061 Valid 

A.3 0,703 0,3061 Valid 

A.4 0,685 0,3061 Valid 

A.5 0,651 0,3061 Valid 

A.6 0,640 0,3061 Valid 

A.7 0,690 0,3061 Valid 

A.8 0,649 0,3061 Valid 

A.9 0,523 0,3061 Valid 

A.10 0,650 0,3061 Valid 

A.11 0,746 0,3061 Valid 

A.12 0,536 0,3061 Valid 

A.13 0,568 0,3061 Valid 

A.14 0,651 0,3061 Valid 

A.15 0,724 0,3061 Valid 
A.16 0,379 0,3061 Valid 

A.17 0,443 0,3061 Valid 

A.18 0,526 0,3061 Valid 

A.19 0,556 0,3061 Valid 

A.20 0,496 0,3061 Valid 

A.21 0,700 0,3061 Valid 

A.22 0,440 0,3061 Valid 

A.23 0,424 0,3061 Valid 

A.24 0,521 0,3061 Valid 

A.25 0,634 0,3061 Valid 

A.26 0,367 0,3061 Valid 

A.27 0,312 0,3061 Valid 
A.28 0,372 0,3061 Valid 

A.29 0,379 0,3061 Valid 

A.30 0,367 0,3061 Valid 

Komitmen Organisasi 

B.1 0,784 0,3061 Valid 

B.2 0,878 0,3061 Valid 

B.3 0,842 0,3061 Valid 

B.4 0,805 0,3061 Valid 

B.5 0,736 0,3061 Valid 

B.6 0,881 0,3061 Valid 

B.7 0,685 0,3061 Valid 
B.8 0,863 0,3061 Valid 

B.9 0,640 0,3061 Valid 

B.10 0,840 0,3061 Valid 

B.11 0,880 0,3061 Valid 

B.12 0,877 0,3061 Valid 

B.13 0,811 0,3061 Valid 
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No 
Nilai 

Pearson 
Correlation 

r tabel Validitas 

B.14 0,816 0,3061 Valid 

B.15 0,737 0,3061 Valid 

B.16 0,858 0,3061 Valid 

B.17 0,894 0,3061 Valid 

B.18 0,856 0,3061 Valid 

B.19 0,797 0,3061 Valid 

B.20 0,768 0,3061 Valid 

Motivasi Kerja 
C.1 0,570 0,3061 Valid 

C.2 0,921 0,3061 Valid 

C.3 0,777 0,3061 Valid 

C.4 0,930 0,3061 Valid 

C.5 0,940 0,3061 Valid 

C.6 0,939 0,3061 Valid 

C.7 0,919 0,3061 Valid 

C.8 0,949 0,3061 Valid 

C.9 0,886 0,3061 Valid 

C.10 0,967 0,3061 Valid 

C.11 0,930 0,3061 Valid 

Kinerja Perawat  
D.1 0,824 0,3061 Valid 

D.2 0,563 0,3061 Valid 

D.3 0,503 0,3061 Valid 

D.4 0,462 0,3061 Valid 

D.5 0,643 0,3061 Valid 

D.6 0,701 0,3061 Valid 

D.7 0,719 0,3061 Valid 

D.8 0,799 0,3061 Valid 

D.9 0,817 0,3061 Valid 

D.10 0,782 0,3061 Valid 

D.11 0,817 0,3061 Valid 

D.12 0,754 0,3061 Valid 
D.13 0,673 0,3061 Valid 

D.14 0,631 0,3061 Valid 

D.15 0,779 0,3061 Valid 

D.16 0,811 0,3061 Valid 

D.17 0,841 0,3061 Valid 

D.18 0,821 0,3061 Valid 

D.19 0,761 0,3061 Valid 

D.20 0,815 0,3061 Valid 

D.21 0,789 0,3061 Valid 

D.22 0,761 0,3061 Valid 

D.23 0,824 0,3061 Valid 
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2. Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.966 84 

Semua pertanyaan memiliki reliabilitas yang tinggi 

 

Lampiran 5 Hasil Input SPSS penelitian 

ANALISIS UNIVARIAT KARAKTERISTIK RESPONDEN DAN VARIABEL 

 
Frequency Table 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Pria 29 22.3 22.3 22.3 

Wanita 101 77.7 77.7 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Usia Responden 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

25-35 tahun 91 70.0 70.0 70.0 

36-45 tahun 38 29.2 29.2 99.2 

46-55 tahun 1 .8 .8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Tingkat Pendidikan Terahkir 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Diploma 32 24.6 24.6 24.6 

S1 21 16.2 16.2 40.8 

Ners 73 56.2 56.2 96.9 

Lainnya 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Status Kepegawaian 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

PNS 48 36.9 36.9 36.9 

Non PNS 82 63.1 63.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Unit Pelayanan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Rawat Jalan 17 13.1 13.1 13.1 

Rawat Inap 66 50.8 50.8 63.8 

IGD 15 11.5 11.5 75.4 

OK 17 13.1 13.1 88.5 

ICU 15 11.5 11.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

  

 

KepuasanKerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

rendah 46 35.4 35.4 35.4 

tinggi 84 64.6 64.6 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

KomitmenOrgaisasi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

rendah 38 29.2 29.2 29.2 

tinggi 92 70.8 70.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

MotivasiKerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

rendah 42 32.3 32.3 32.3 

tinggi 88 67.7 67.7 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

KinerjaPerawat 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

rendah 45 34.6 34.6 34.6 

tinggi 85 65.4 65.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Jawaban pertanyaan dari variabel Kepuasan Kerja dimensi Pekerjaan itu 
sendiri 

Saya merasa puas dengan pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan 

job description 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 31 23.8 23.8 24.6 

S 98 75.4 75.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

 

Saya  merasa  puas  saat  menyelesaikan tugas-tugas selama jam kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 14 10.8 10.8 10.8 

S 116 89.2 89.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena memiliki kesempatan  untuk  belajar 

mengembangkan kemampuan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 23 17.7 17.7 18.5 

S 106 81.5 81.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena memiliki kesempatan untuk menerima 

tanggung jawab 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 32 24.6 24.6 24.6 

S 98 75.4 75.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Pekerjaan saya penting untuk keberhasilan rumah sakit 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 19 14.6 14.6 14.6 

S 94 72.3 72.3 86.9 

SS 17 13.1 13.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kepuasan Kerja dimensi Gaji dan imbalan 

 

Saya merasa puas dengan gaji yang diberikan kepada saya sesuai 

dengan beban atau tanggung jawab yang dipikul 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 37 28.5 28.5 28.5 

KS 50 38.5 38.5 66.9 

S 43 33.1 33.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan gaji yang saya terima diberikan secara adil 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 30 23.1 23.1 23.1 

KS 55 42.3 42.3 65.4 

S 40 30.8 30.8 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan gaji yang saya terima sesuai dengan jenjang 

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 .8 .8 .8 

TS 45 34.6 34.6 35.4 

KS 28 21.5 21.5 56.9 

S 56 43.1 43.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan gaji yang saya terima sesuai dengan 

pengalaman kerja 
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 15 11.5 11.5 11.5 

KS 73 56.2 56.2 67.7 

S 42 32.3 32.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

 

 

Saya merasa puas dengan insentif yang saya terima sesuai prestasi kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 .8 .8 .8 

TS 68 52.3 52.3 53.1 

KS 16 12.3 12.3 65.4 

S 41 31.5 31.5 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan bonus yang saya terima sesuai dengan 

peningkatan jumlah pasien yang saya layani 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 18 13.8 13.8 13.8 

TS 69 53.1 53.1 66.9 

KS 38 29.2 29.2 96.2 

S 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kepuasan Kerja dimensi kesempatan 
promosi 

Saya merasa puas karena rumah sakit secara terbuka memberikanpeluang atau 

kesempatan pada seluruh karyawan untuk mengikuti promosi kenaikan jabatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 96 73.8 73.8 73.8 

KS 5 3.8 3.8 77.7 

S 29 22.3 22.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Saya merasa puas dengan sistem promosi yang ditetapkan sesuai dengan masa 

kerja, kinerja dan kemampuan yang dilakukan didalam rumah sakit 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 2 1.5 1.5 1.5 

KS 94 72.3 72.3 73.8 

S 34 26.2 26.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan cara rumah sakit menerapkan kebijakan tentang sanksi dalam 

promosi jabatan apabila dilanggar (sanksi berupa teguran maupun surat panggilan) 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 2 1.5 1.5 1.5 

KS 46 35.4 35.4 36.9 

S 81 62.3 62.3 99.2 

SS 1 .8 .8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena memperoleh pelatihan yang sesuai untuk 

menunjang terlaksananya pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 38 29.2 29.2 29.2 

KS 44 33.8 33.8 63.1 

S 48 36.9 36.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kepuasan Kerja dimensi pengawasan 

Saya merasa puas karena ketika proses pengawasan, atasan saya memberikan 

bantuan teknis berupa arahan   di tempat kerja pada karyawan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

KS 92 70.8 70.8 70.8 

S 38 29.2 29.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena atasan saya memberikan dukungan pada pekerjaan para karyawan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 59 45.4 45.4 46.2 

S 70 53.8 53.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Saya merasa puas karena atasan saya memiliki kepedulian tinggi pada para karyawan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

KS 62 47.7 47.7 47.7 

S 68 52.3 52.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena atasan akan membantu dalam permasalahan 

yang menyangkut pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 46 35.4 35.4 35.4 

S 81 62.3 62.3 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena pimpinan memberikan jawaban yang lengkap 

terhadap pertanyaan-pertanyaan maupun keluhan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 37 28.5 28.5 29.2 

S 89 68.5 68.5 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kepuasan Kerja dimensi Rekan Kerja 

Saya merasa puas karena rekan kerja memberikan bantuan ketika saya 

mengalami kesulitan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 51 39.2 39.2 39.2 

S 79 60.8 60.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena rekan kerja ditempat saya bekerja saling 

mendukung satu sama lain 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid TS 2 1.5 1.5 1.5 
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KS 49 37.7 37.7 39.2 

S 79 60.8 60.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas karena rekan kerja ditempat saya bekerja yang 

bersahabat memberikan kenyamanan satu sama lain 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 35 26.9 26.9 27.7 

S 94 72.3 72.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan tingkat kebersamaan yang tinggi diantara rekan kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 2 1.5 1.5 1.5 

KS 28 21.5 21.5 23.1 

S 100 76.9 76.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan kerjasama diantara berbagai unit kerja 

dirumah sakit ini terjalin dengan baik 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 24 18.5 18.5 19.2 

S 105 80.8 80.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kepuasan Kerja dimensi Lingkungan Kerja 

Saya merasa puas dengan kondisi udara di lingkungan kerja yang 

memberikan kenyamanan pada saat saya bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 33 25.4 25.4 26.2 

S 90 69.2 69.2 95.4 

SS 6 4.6 4.6 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Saya merasa lebih bersemangat karena lingkungan kerja non fisik (hubungan antar 

rekan kerja baik, suasana kerja bersahabat, harmonis) diperhatikan oleh rumah sakit 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

STS 1 .8 .8 .8 

TS 13 10.0 10.0 10.8 

KS 30 23.1 23.1 33.8 

S 84 64.6 64.6 98.5 

SS 2 1.5 1.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan pencahayaan yang ada dalam lingkungan kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 7 5.4 5.4 5.4 

S 121 93.1 93.1 98.5 

SS 2 1.5 1.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan fasilitas yang tersedia di lingkungan kerja 

sehingga mendukung jalannya pekerjaan saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 13 10.0 10.0 10.0 

S 114 87.7 87.7 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa puas dengan Lingkungan kerja saya karena tenang dan  

bebas dari suara bising mesin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 21 16.2 16.2 16.2 

TS 106 81.5 81.5 97.7 

STS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Jawaban pertanyaan dari variabel Komitmen organisasi dimensi Affective 

Saya akan senang menghabiskan sisa karir saya dengan rumah sakit  ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 9 6.9 6.9 6.9 

KS 50 38.5 38.5 45.4 

S 65 50.0 50.0 95.4 

SS 6 4.6 4.6 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya akan senang sekali untuk melakukan pekerjaan dengan rumah sakit  ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 50 38.5 38.5 39.2 

S 75 57.7 57.7 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya benar-benar merasa seolah-olah masalah rumah sakit ini termasuk masalah saya sendiri 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 16 12.3 12.3 12.3 

KS 44 33.8 33.8 46.2 

S 68 52.3 52.3 98.5 

SS 2 1.5 1.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya pikir saya tidak mudah terikat atau melekat pada rumah sakit lain 

seperti saya terikat dengan rumah sakit saya saat ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 2 1.5 1.5 1.5 

KS 56 43.1 43.1 44.6 

S 68 52.3 52.3 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Saya merasa seperti bagian dari keluarga di rumah sakit ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 39 30.0 30.0 30.0 

S 84 64.6 64.6 94.6 

SS 7 5.4 5.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya merasa terikat secara emosional dengan rumah sakit ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 2 1.5 1.5 1.5 

KS 47 36.2 36.2 37.7 

S 76 58.5 58.5 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Rumah sakit ini memiliki banyak arti pribadi bagi saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 27 20.8 20.8 20.8 

S 96 73.8 73.8 94.6 

SS 7 5.4 5.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya memiliki perasaan yang kuat terhadap rumah sakit saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 48 36.9 36.9 37.7 

S 76 58.5 58.5 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Jawaban pertanyaan dari variabel Komitmen organisasi dimensi continuance 

Saya takut kemungkinan terjadi jika saya berhenti dari pekerjaan saya 

saat ini tanpa memiliki pengganti pekerjaan lain 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 .8 .8 .8 

TS 7 5.4 5.4 6.2 

KS 63 48.5 48.5 54.6 

S 56 43.1 43.1 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Akan sulit bagi saya untuk meninggalkan rumah  sakit  saya  sekarang,  

bahkan  jika saya menginginkannya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 3 2.3 2.3 2.3 

KS 57 43.8 43.8 46.2 

S 66 50.8 50.8 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Sulit bagi saya untuk meninggalkan rumah sakit saya sekarang 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 49 37.7 37.7 38.5 

S 76 58.5 58.5 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saat ini, tetap setia dengan rumah sakit saya adalah masalah kebutuhan 

juga keinginan bagi saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 49 37.7 37.7 38.5 

S 75 57.7 57.7 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Saya merasa bahwa saya memiliki terlalu sedikit pilihan sebagai 

pertimbangan untuk meninggalkan perusahaan ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 3 2.3 2.3 2.3 

KS 57 43.8 43.8 46.2 

S 65 50.0 50.0 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Salah satu alasan utama saya terus bekerja untuk perusahaan ini adalah bahwa jika saya 

pergi akan membutuhkan pengorbanan pribadi yang cukup besar di rumah sakit lain 

mungkin tidak sesuai dengan manfaat keseluruhan yang saya dapat atau miliki dari rs ini 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 2 1.5 1.5 1.5 

KS 55 42.3 42.3 43.8 

S 69 53.1 53.1 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Komitmen organisasi dimensi normative 

Saya pikir orang-orang saat ini sering berpindah dari rumah sakit  ke 

rumah sakit lain merupakan hal yang kurang baik 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 4 3.1 3.1 3.1 

KS 60 46.2 46.2 49.2 

S 63 48.5 48.5 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya  meyakini  bahwa  seseorang  harus selalu setia kepada organisasinya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 3 2.3 2.3 2.3 

KS 47 36.2 36.2 38.5 

S 74 56.9 56.9 95.4 

SS 6 4.6 4.6 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Salah satu alasan utama saya terus bekerja untuk rumah sakit ini adalah 

bahwa saya percaya bahwa kesetiaan itu penting dan oleh karena itu saya 

merasakan rasa kewajiban moral untuk tetap bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 45 34.6 34.6 35.4 

S 81 62.3 62.3 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya diajarkan untuk percaya pada nilai kesetiaan untuk satu rumah sakit 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 1 .8 .8 .8 

TS 15 11.5 11.5 12.3 

KS 34 26.2 26.2 38.5 

S 77 59.2 59.2 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Segala sesuatunya lebih baik di hari ke hari ketika orang-orang tinggal 

dengan satu rumah sakit untuk sebagian besar (sepanjang) karier mereka 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 14 10.8 10.8 10.8 

KS 35 26.9 26.9 37.7 

S 79 60.8 60.8 98.5 

SS 2 1.5 1.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya berpikir bahwa keinginan setia untuk menjadi bagian dari rumah 

sakit merupakan hal penting bagi saya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 13 10.0 10.0 10.0 

KS 27 20.8 20.8 30.8 

S 88 67.7 67.7 98.5 

SS 2 1.5 1.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Jawaban pertanyaan dari variabel Motivasi kerja dimensi Direction of 
Behavior 

Saya mempunyai hubungan yang baik dengan rekan kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 9 6.9 6.9 6.9 

S 113 86.9 86.9 93.8 

SS 8 6.2 6.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya taat terhadap peraturan kerja dalam perusahaan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 23 17.7 17.7 17.7 

S 103 79.2 79.2 96.9 

SS 4 3.1 3.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya tidak pernah bolos kerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

TS 5 3.8 3.8 3.8 

KS 29 22.3 22.3 26.2 

S 94 72.3 72.3 98.5 

SS 2 1.5 1.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Motivasi kerja dimensi Level of Effort 

Saya memiliki inisiatif untuk memperbaiki hasil kerja yang kurang baik 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 24 18.5 18.5 18.5 

S 101 77.7 77.7 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya selalu bekerja dengan baik dan teliti, baik pada awal bekerja 

maupun jam kerja telah usai 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 



 
 
 

213 
 

 
 

Valid 

TS 1 .8 .8 .8 

KS 23 17.7 17.7 18.5 

S 103 79.2 79.2 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jika memperoleh teguran dari pemimpin, saya tidak mudah menyerah, tetapi semakin termotivasi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

TS 17 13.1 13.1 13.1 

KS 7 5.4 5.4 18.5 

S 103 79.2 79.2 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya tetap masuk kerja, meskipun cuaca buruk 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

STS 5 3.8 3.8 3.8 

TS 12 9.2 9.2 13.1 

KS 10 7.7 7.7 20.8 

S 96 73.8 73.8 94.6 

SS 7 5.4 5.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Motivasi kerja dimensi Level of persistence 

Saya selalu berusaha menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan standar organisasi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

KS 23 17.7 17.7 17.7 

S 102 78.5 78.5 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya selalu berusaha untuk tidak melakukan kesalahan dalam bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 21 16.2 16.2 16.2 

S 101 77.7 77.7 93.8 

SS 8 6.2 6.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 



 
 
 

214 
 

 
 

Saya selalu serius dan berkonsentrasi dalam bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 24 18.5 18.5 18.5 

S 101 77.7 77.7 96.2 

SS 5 3.8 3.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya bekerja dengan terampil 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

KS 24 18.5 18.5 18.5 

S 103 79.2 79.2 97.7 

SS 3 2.3 2.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kinerja perawat dimensi Pengkajian 

Saya  Mengumpulkan  data  klien melalui anamnesis, observasi, 

pemeriksaan fisik serta dari pemeriksaan penunjang lainnya 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 4 3.1 3.1 3.1 

Sering 104 80.0 80.0 83.1 

Selalu 22 16.9 16.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya menggali informasi tentang riwayat keperawatan melalui klien itu  

sendiri,  keluarga  atau  orang terkait 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 2 1.5 1.5 1.5 

Sering 105 80.8 80.8 82.3 

Selalu 23 17.7 17.7 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya menggali data klien meliputi aspek  status  biologis-psikologis- sosial-spritual 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 16 12.3 12.3 12.3 

Sering 92 70.8 70.8 83.1 

Selalu 22 16.9 16.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Data yang saya kumpulkan mengandung unsur LARB (Lengkap, Akurat, Relevan dan Baru) 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 12 9.2 9.2 9.2 

Sering 98 75.4 75.4 84.6 

Selalu 20 15.4 15.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kinerja perawat dimensi Diagnosa  

Saya menyusun diagnosa keperawatan mengandung unsur; masalah, 

penyebab masalah tanda serta gejala 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 2 1.5 1.5 1.5 

Sering 102 78.5 78.5 80.0 

Selalu 26 20.0 20.0 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya menentukan masalah, penyebab dan gejala untuk merumuskan diagnose 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 6 4.6 4.6 4.6 

Sering 103 79.2 79.2 83.8 

Selalu 21 16.2 16.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya bekerjasama dengan klien, dan petugas kesehatan yang lain untuk 

memvalidasi diagnosis keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 8 6.2 6.2 6.2 

Sering 107 82.3 82.3 88.5 

Selalu 15 11.5 11.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya melakukan pengkajian ulang, dan merevisi diagnosis berdasarkan data terbaru 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 10 7.7 7.7 7.7 

Sering 103 79.2 79.2 86.9 

Selalu 17 13.1 13.1 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Jawaban pertanyaan dari variabel Kinerja perawat dimensi Perencanaan 

Saya  membuat  perencanaan yang meliputi penetapan prioritas masalah, 

tujuan dan rencana tindakan keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 9 6.9 6.9 6.9 

Sering 105 80.8 80.8 87.7 

Selalu 16 12.3 12.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya memberikan penjelasan kepada klien sebelum melakukan tindakan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 12 9.2 9.2 9.2 

Sering 93 71.5 71.5 80.8 

Selalu 25 19.2 19.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya membuat rencana keperawatan sesuai dengan kebutuhan pasien 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 10 7.7 7.7 7.7 

Sering 100 76.9 76.9 84.6 

Selalu 20 15.4 15.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya mempertimbangkan kebijakan, aturan, sumber daya dan fasilitas 

yang ada dalam merencanakan tindakan keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 12 9.2 9.2 9.2 

Sering 105 80.8 80.8 90.0 

Selalu 13 10.0 10.0 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya mendokumentasikan rencana keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
Tidak Pernah 3 2.3 2.3 2.3 

Jarang 6 4.6 4.6 6.9 
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Sering 103 79.2 79.2 86.2 

Selalu 18 13.8 13.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

 Jawaban pertanyaan dari variabel Kinerja perawat dimensi Tindakan 

Saya melibatkan klien/keluarga dalam tindakan keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Pernah 2 1.5 1.5 1.5 

Jarang 12 9.2 9.2 10.8 

Sering 98 75.4 75.4 86.2 

Selalu 18 13.8 13.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya bekerja dengan tim kesehatan lain dalam melakukan tindakan keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Tidak Pernah 1 .8 .8 .8 

Jarang 10 7.7 7.7 8.5 

Sering 96 73.8 73.8 82.3 

Selalu 23 17.7 17.7 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya melakukan pencatatan setiap tindakan keperawatan yang dilakukan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 3 2.3 2.3 2.3 

Sering 105 80.8 80.8 83.1 

Selalu 22 16.9 16.9 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya melakukan tindakan keperawatan dengan memperhatikan kebersihan dan sterilisasi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 3 2.3 2.3 2.3 

Sering 98 75.4 75.4 77.7 

Selalu 29 22.3 22.3 100.0 

Total 130 100.0 100.0  
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Saya melakukan Tindakan keperawatan berdasarkan prosedur teknis yang telah ditentukan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 3 2.3 2.3 2.3 

Sering 99 76.2 76.2 78.5 

Selalu 28 21.5 21.5 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Jawaban pertanyaan dari variabel Kinerja perawat dimensi Evaluasi  

Saya menyusun perencanaan evaluasi hasil dari intervensi secara 

komprehensif, tepat waktu dan terus menerus 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 9 6.9 6.9 6.9 

Sering 101 77.7 77.7 84.6 

Selalu 20 15.4 15.4 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya melakukan evaluasi berdasarkan standar asuhan keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 6 4.6 4.6 4.6 

Sering 97 74.6 74.6 79.2 

Selalu 27 20.8 20.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya bekerja sama dengan klien dan keluarga untuk memodifikasi rencana asuhan keperawatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

Jarang 11 8.5 8.5 8.5 

Sering 101 77.7 77.7 86.2 

Selalu 18 13.8 13.8 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

Saya memperbaiki tindakan keperawatan berdasarkan respon klien 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 9 6.9 6.9 6.9 

Sering 98 75.4 75.4 82.3 

Selalu 23 17.7 17.7 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 



 
 
 

219 
 

 
 

Saya mendokumentasikan  hasil evaluasi dan memodifikasi perencanaan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Jarang 11 8.5 8.5 8.5 

Sering 98 75.4 75.4 83.8 

Selalu 21 16.2 16.2 100.0 

Total 130 100.0 100.0  

 

ANALISIS BIVARIAT  

Correlations 

 Kepuasan Kerja Komitmen 

Orgaisasi 

Motivasi Kerja Kinerja Perawat 

Kepuasan Kerja 

Pearson Correlation 1 .405** .533** .310** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 130 130 130 130 

Komitmen Orgaisasi 

Pearson Correlation .405** 1 .624** .306** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 130 130 130 130 

Motivasi Kerja 

Pearson Correlation .533** .624** 1 .336** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 130 130 130 130 

Kinerja Perawat 

Pearson Correlation .310** .306** .336** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 130 130 130 130 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 
Crosstabs 
 

Unit Pelayanan * KepuasanKerja Crosstabulation 

 KepuasanKerja Total 

rendah tinggi 

Unit Pelayanan 

Rawat Jalan 
Count 6 11 17 

% within Unit Pelayanan 35.3% 64.7% 100.0% 

Rawat Inap 
Count 32 34 66 

% within Unit Pelayanan 48.5% 51.5% 100.0% 

IGD 
Count 3 12 15 

% within Unit Pelayanan 20.0% 80.0% 100.0% 

OK 
Count 1 16 17 

% within Unit Pelayanan 5.9% 94.1% 100.0% 

ICU 
Count 4 11 15 

% within Unit Pelayanan 26.7% 73.3% 100.0% 
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Total 
Count 46 84 130 

% within Unit Pelayanan 35.4% 64.6% 100.0% 

 

 

Unit Pelayanan * KomitmenOrgaisasi Crosstabulation 

 KomitmenOrgaisasi Total 

rendah tinggi 

Unit Pelayanan 

Rawat Jalan 
Count 6 11 17 

% within Unit Pelayanan 35.3% 64.7% 100.0% 

Rawat Inap 
Count 31 35 66 

% within Unit Pelayanan 47.0% 53.0% 100.0% 

IGD 
Count 0 15 15 

% within Unit Pelayanan 0.0% 100.0% 100.0% 

OK 
Count 0 17 17 

% within Unit Pelayanan 0.0% 100.0% 100.0% 

ICU 
Count 1 14 15 

% within Unit Pelayanan 6.7% 93.3% 100.0% 

Total 
Count 38 92 130 

% within Unit Pelayanan 29.2% 70.8% 100.0% 

 

 

Unit Pelayanan * MotivasiKerja Crosstabulation 

 MotivasiKerja Total 

rendah tinggi 

Unit Pelayanan 

Rawat Jalan 
Count 7 10 17 

% within Unit Pelayanan 41.2% 58.8% 100.0% 

Rawat Inap 
Count 29 37 66 

% within Unit Pelayanan 43.9% 56.1% 100.0% 

IGD 
Count 0 15 15 

% within Unit Pelayanan 0.0% 100.0% 100.0% 

OK 
Count 4 13 17 

% within Unit Pelayanan 23.5% 76.5% 100.0% 

ICU 
Count 2 13 15 

% within Unit Pelayanan 13.3% 86.7% 100.0% 

Total 
Count 42 88 130 

% within Unit Pelayanan 32.3% 67.7% 100.0% 
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Unit Pelayanan * KinerjaPerawat Crosstabulation 

 KinerjaPerawat Total 

rendah tinggi 

Unit Pelayanan 

Rawat Jalan 
Count 7 10 17 

% within Unit Pelayanan 41.2% 58.8% 100.0% 

Rawat Inap 
Count 23 43 66 

% within Unit Pelayanan 34.8% 65.2% 100.0% 

IGD 
Count 3 12 15 

% within Unit Pelayanan 20.0% 80.0% 100.0% 

OK 
Count 8 9 17 

% within Unit Pelayanan 47.1% 52.9% 100.0% 

ICU 
Count 4 11 15 

% within Unit Pelayanan 26.7% 73.3% 100.0% 

Total 
Count 45 85 130 

% within Unit Pelayanan 34.6% 65.4% 100.0% 

 

 

KepuasanKerja * MotivasiKerja Crosstabulation 

 MotivasiKerja Total 

rendah tinggi 

KepuasanKerja 

rendah 
Count 34 12 46 

% within KepuasanKerja 73.9% 26.1% 100.0% 

tinggi 
Count 8 76 84 

% within KepuasanKerja 9.5% 90.5% 100.0% 

Total 
Count 42 88 130 

% within KepuasanKerja 32.3% 67.7% 100.0% 

 

 

KomitmenOrgaisasi * MotivasiKerja Crosstabulation 

 MotivasiKerja Total 

rendah tinggi 

KomitmenOrgaisasi 

rendah 
Count 35 3 38 

% within KomitmenOrgaisasi 92.1% 7.9% 100.0% 

tinggi 
Count 7 85 92 

% within KomitmenOrgaisasi 7.6% 92.4% 100.0% 

Total 
Count 42 88 130 

% within KomitmenOrgaisasi 32.3% 67.7% 100.0% 

 

 

 



 
 
 

222 
 

 
 

KepuasanKerja * KinerjaPerawat Crosstabulation 

 KinerjaPerawat Total 

rendah tinggi 

KepuasanKerja 

rendah 
Count 29 17 46 

% within KepuasanKerja 63.0% 37.0% 100.0% 

tinggi 
Count 16 68 84 

% within KepuasanKerja 19.0% 81.0% 100.0% 

Total 
Count 45 85 130 

% within KepuasanKerja 34.6% 65.4% 100.0% 

 

KomitmenOrgaisasi * KinerjaPerawat Crosstabulation 

 KinerjaPerawat Total 

rendah tinggi 

KomitmenOrgaisasi 

rendah 
Count 27 11 38 

% within KomitmenOrgaisasi 71.1% 28.9% 100.0% 

tinggi 
Count 18 74 92 

% within KomitmenOrgaisasi 19.6% 80.4% 100.0% 

Total 
Count 45 85 130 

% within KomitmenOrgaisasi 34.6% 65.4% 100.0% 

 

MotivasiKerja * KinerjaPerawat Crosstabulation 

 KinerjaPerawat Total 

rendah tinggi 

MotivasiKerja 

rendah 
Count 34 8 42 

% within MotivasiKerja 81.0% 19.0% 100.0% 

tinggi 
Count 11 77 88 

% within MotivasiKerja 12.5% 87.5% 100.0% 

Total 
Count 45 85 130 

% within MotivasiKerja 34.6% 65.4% 100.0% 
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ANALISIS MULTIVARIAT 
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Path coefficients

Matrix

KepuasanKerja KinerjaPerawat KomitmenOrgaisasi MotivasiKerja

KepuasanKerja 0.179 0.264

KinerjaPerawat

KomitmenOrgaisasi 0.151 0.347

MotivasiKerja 0.160

List

Path coefficients

KepuasanKerja -> KinerjaPerawat 0.179

KepuasanKerja -> MotivasiKerja 0.264

KomitmenOrgaisasi -> KinerjaPerawat 0.151

KomitmenOrgaisasi -> MotivasiKerja 0.347

MotivasiKerja -> KinerjaPerawat 0.160

Indirect effects

Total indirect effects

KepuasanKerja KinerjaPerawat KomitmenOrgaisasi MotivasiKerja

KepuasanKerja 0.042

KinerjaPerawat

KomitmenOrgaisasi 0.056

MotivasiKerja

Specific indirect effects

Specific indirect effects

KomitmenOrgaisasi -> MotivasiKerja -> KinerjaPerawat 0.056

KepuasanKerja -> MotivasiKerja -> KinerjaPerawat 0.042
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