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INFORM CONSENT 

 

 Bapak/Ibu/Sdr/Sdri. Perkenalkan nama saya Muh. Alifyadi. Saya 

Mahasiswa Program Studi Magister Administrasi dan Kebijakan Kesehatan 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian tesis berjudul “Pengaruh Fungsi Pengawasan 

Pejabat Struktural Terhadap Kinerja Pegawai RSD Provinsi Sulawesi 

Selatan.” terkait hal tersebut saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/Sdri 

untuk mengisi kuesioner ini dengan baik dan apa adanya. Tidak ada 

jawaban yang benar atau salah. Semua data ini untuk digunakan dengan 

kepentingan ilmiah guna meningkatkan mutu pelayanan di Rumah 

Sakit. Saya Menjamin kerahasiaan data yang Bapak/Ibu/Sdr/Sdri berikan, 

dan hanya untuk menggunakannya sebagai tujuan penelitian saja. Atas 

kesediaan dan kerjasamanya, saya ucapkan Terima Kasih. 

 

*) Lingkari salah satunya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pernyataan Persesuaian Mengisi Kuesioner 

 

Sesuai Tidak Sesuai 

  

Tanggal:                                            

 

 

 

 

                                                        

Tanda tangan responden 



 

 

 
 

1. IDENTITAS 

 

Isilah sesuai dengan data pribadi anda. 

 

1. Nomor Responden  :   (diisi oleh peneliti) 

2. Umur    :  Tahun 

3. Jenis Kelamin  :  Laki – Laki / Perempuan 

4. Pendidikan Terakhir  : 

5. Jabatan   : 

6. Unit Kerja   : 

7. Masa Kerja di RS  : 

 

2. DAFTAR PERNYATAAN PEGAWAI TENTANG FUNGSI 
MANAJERIAL DALAM HAL PENGAWASAN 
Petunjuk Pengisian: 
Pilih salah satu jawaban yang paling sesuai dengan diri saudara, 
dengan cara memberikan tanda (√) pada kolom yang sesuai dengan 
huruf yang saudara pilih tersebut. 
SS : Sangat Sesuai 
S : Sesuai 
KS : Kurang Sesuai 
TS : Tidak Sesuai 

 

A. FUNGSI PENGAWASAN LANGSUNG 
TS KS S SS 

INSPKSI LANGSUNG 

1. Pimpinan, melakukan pengawasan secara 
langsung kepada bawahannya 

1    

2. Pimpinan, selalu meninjau ruang kerja 
bawahannya 

    

3. Pimpinan, mengawasi dan mengarahkan 
bawahan Ketika melaksanakan tugas 

    

4. Jika terjadi kesalahan/penyimpangan maka 
atasan akan langsung menegur 

    

ON THE SPOT OBSERVATION TS KS S SS 

1. Pimpinan, Selalu melakukan observasi 
langsung kepada bawahannya 

    

2. Pimpinan, mengoreksi langsung bawahan jika 
terdapat kesalahan dalam bekerja 

    

3. Pimpinan, mengkomunikasikan jika bawahan 
menghadapi pekerjaan yang sulit 

    



 

 

 
 

4. Pimpinan, melakukan penilai terhadap kinerja 
tiap pegawai 

    

ON THE SPOT REPORT TS KS S SS 

1. Pimpinan, menerima secara langsung laporan 
pekerjaan 

    

2. Pimpinan, memberikan tanggapan atas hasil 
laporan pekerjaan  

    

3. Jika selesai bekerja pimpinan meminta 
langsung bawahan untuk menyusun laporan 
hasil kerja 

    

4.  Jika terjadi penyimpangan maka pemimpin 
langsung mengambil keputusan 

    

B. FUNGSI PENGAWASAN TIDAK LANGSUNG 
TS KS S SS 

TULISAN 

1.  Pimpinan, memerintahkan bawahan untuk 
membuat laporan secara  tertulis 

    

2. Pimpinan, mengoreksi laporan hasil pekerjaan 
bawahan 

    

LISAN TS KS S SS 

1. Pimpinan, memerintahkan bawahan untuk 
membuat laporan secara  tertulis. 

    

2. Pimpinan, menanggapi laporan hasil pekerjaan 
bawahan 

    

 
 
3.  DAFTAR PERNYATAAN PEGAWAI TENTANG KINERJA 
Petunjuk Pengisian : 
Pilih salah satu jawaban yang paling sesuai dengan diri saudara, 

dengan cara memberikan tanda (√) pada kolom yang sesuai 
dengan huruf yang saudara pilih tersebut. 

SS : Sangat Sesuai 
S : Sesuai 
KS : Kurang Sesuai 
TS : Tidak Sesuai 
 
 

 A. KEMAMPUAN TS KS S SS 

1. Pegawai yang ditempatkan sesuai dengan 
bidangnya 

1    

2. Pegawai mampu mengatasi masalah pekerjaan 
yang ditugaskan 

    

3. Pegawai tanggap terhadap permasalahan yang 
ada di bagian masing-masing 

    

4. Pegawai menunjukkan professional dalam 
bekerja 

    



 

 

 
 

B. KETEPATAN TS KS S SS 

1. Objektivitas pimpinan dalam menempatkan 
pegawai dapat tercapai tujuan organisasi 

    

2. Ketetapan menempatkan pegawai dapat 
memudahkan pencapaian tujuan 

    

3. Pegawai yang ditugas sesuai dengan 
kompetensi yang dimikinya 

    

4. Pimpinan, cukup mendengarkan laporan dari 
pegawai tidak perlu melihat hasil kerja secara 
nyata 

    

C. RUANG LINGKUP TUGAS TS KS S SS 

1. Pegawai menerima ruang lingkup kerja yang 
jelas 

    

2. Setiap pegawai memiliki tugas pokok dan 
fungsi masing-masing 

    

3. Adanya ruang lingkup pekerjaan guna lebih 
focus terhadap suatu tugas 

    

4.  Ruang lingkup yang ada menunjukkan tupoksi 
bagi pegawai  

    

D. KETEPATAN WAKTU TS KS S SS 

1. Kehadiran pegawai tepat waktu merupakan hal 
utama dalam meningkatkan kedisplinan 

    

2. Pegawai menyelesaikan pekerjaan sesuai 
dengan waktu yang telah ditetapkan 

    

3. Ketetapan waktu penyerahkan hasil pekerjaan 
dapat melaksanakan rencana kerja yang lain. 

    

4. Masih ada pegawai yang mengisi waktu 
dengan main game 

    

 
Pertanyaan Terbuka 
1. Bagaimana pimpinan dalam melaksanakan pengawasan langsung 

dalam hal inspeksi langsung kepada bawahannya dalam melaksanakan 

tugas? 

Jawaban:………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

2. Apakah ada komunikasi dari pimpinan ke bawahan jika bawahan 

mengalami kendala dalam menjalankan tugas? 

Jawaban:……………………………………………………………………

….……………………………………………………………………………



 

 

 
 

…………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

3. Jika selesai dalam pekerjaan. Apakah pimpinan langsung meminta 

bawahan untuk laporan 

Jawaban:……………………………………………………………………

….……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…… 

4. Bagaimana pimpinan melakukan koreksi dalam memeriksa laporan 

yang bawahan berikan? 

Jawaban:……………………………………………………………………

….……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…… 

5. Apakah ada umpan balik dari pimpinan kepada bawahan. Apabila 

bawahan melakukan laporan secara lisan? 

Jawaban:……………………………………………………………………

….……………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…… 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 
 

Lampiran  2 Surat Rekomendasi Etik 

 

 

 



 

 

 
 

Lampiran  3 Surat Izin Penelitian dari Fakultas 

 

 

 



 

 

 
 

Lampiran  4 Surat Izin dari DTSP Prov. Sulsel 

 

 

 



 

 

 
 

Lampiran  5 Surat Izin Penelitian dari RSUD Labuang Baji 

 

  



 

 

 
 

Lampiran  6 Surat Izin Penelitian dari RSUD Sayang Rakyat 

 



 

 

 
 

Lampiran  7 Dokumentasi Penelitian 
 

 

 

            

 



 

 

 
 

Lampiran 8 Uji Validitas Dan Reliabilitas Kuesioner 

A. Uji Validitas Dan Reliabilitas Kuesioner Pengawasan Langsung 

Correlations 

  X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 TOTAL 

X1 Pearson 

Correlation 

1 .567** .060 .272 .417* 1.000*

* 

.556** .225 .112 .433* .353 .229 .832** 

Sig. (2-tailed)  .001 .754 .146 .022 .000 .001 .231 .554 .017 .055 .223 .000 

N 91 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 91 

X2 Pearson 

Correlation 

.567** 1 .500** .493*

* 

.781** .567** .523** .255 .339 .634** .630** .445* .857** 

Sig. (2-tailed) .001  .005 .006 .000 .001 .003 .175 .067 .000 .000 .014 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson 

Correlation 

.060 .500** 1 .413* .638** .060 .270 .479** .277 .337 .412* .497** .616** 

Sig. (2-tailed) .754 .005  .023 .000 .754 .150 .007 .139 .069 .024 .005 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson 

Correlation 

.272 .493** .413* 1 .357 .272 .486** -.037 .247 .400* .419* .029 .550** 

Sig. (2-tailed) .146 .006 .023  .053 .146 .006 .844 .188 .029 .021 .880 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson 

Correlation 

.417* .781** .638** .357 1 .417* .418* .223 .544** .615** .524** .542** .834** 

Sig. (2-tailed) .022 .000 .000 .053  .022 .022 .236 .002 .000 .003 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X6 Pearson 

Correlation 

1.00

0** 

.567** .060 .272 .417* 1 .556** .225 .112 .433* .353 .229 .637** 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .754 .146 .022  .001 .231 .554 .017 .055 .223 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X7 Pearson 

Correlation 

.556** .523** .270 .486*

* 

.418* .556** 1 .141 .359 .718** .566** .149 .729** 

Sig. (2-tailed) .001 .003 .150 .006 .022 .001  .457 .051 .000 .001 .433 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X8 Pearson 

Correlation 

.225 .255 .479** -.037 .223 .225 .141 1 .223 -.058 .325 .570** .418* 

Sig. (2-tailed) .231 .175 .007 .844 .236 .231 .457  .236 .761 .080 .001 .022 



 

 

 
 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.881 12 

  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X9 Pearson 

Correlation 

.112 .339 .277 .247 .544** .112 .359 .223 1 .320 .250 .293 .541** 

Sig. (2-tailed) .554 .067 .139 .188 .002 .554 .051 .236  .084 .183 .116 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X10 Pearson 

Correlation 

.433* .634** .337 .400* .615** .433* .718** -.058 .320 1 .498** .453* .760** 

Sig. (2-tailed) .017 .000 .069 .029 .000 .017 .000 .761 .084  .005 .012 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X11 Pearson 

Correlation 

.353 .630** .412* .419* .524** .353 .566** .325 .250 .498** 1 .300 .706** 

Sig. (2-tailed) .055 .000 .024 .021 .003 .055 .001 .080 .183 .005  .107 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X12 Pearson 

Correlation 

.229 .445* .497** .029 .542** .229 .149 .570** .293 .453* .300 1 .605** 

Sig. (2-tailed) .223 .014 .005 .880 .002 .223 .433 .001 .116 .012 .107  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson 

Correlation 

.832** .857** .616** .550*

* 

.834** .637** .729** .418* .541** .760** .706** .605** 1 

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .022 .002 .000 .000 .000  

N 91 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 91 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 

 

 
 

B. Uji Validitas Dan Reliabilitas Kuesioner Pengawasan Tidak Langsung 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 TOTAL 

X1 Pearson Correlation 1 .746** .683** .737** .701** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 91 30 30 30 91 

X2 Pearson Correlation .746** 1 .743** .861** .929** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

X3 Pearson Correlation .683** .743** 1 .720** .875** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

X4 Pearson Correlation .737** .861** .720** 1 .922** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .701** .929** .875** .922** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 91 30 30 30 91 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.922 4 

 

 



 

 

 

 

C. Uji Validitas Dan Reliabilitas Kuesioner Kinerja 

Correlations 

  X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 TOTAL 

X1 Pearson 

Correlation 

1 .483** .600** .334 .483** 1.000
** 

.342 .483** .397* .600** .258 .334 1.000
** 

.446* .600** .342 .770** 

Sig. (2-

tailed) 
 

.007 .000 .071 .007 .000 .064 .007 .030 .000 .169 .071 .000 .014 .000 .064 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2 Pearson 

Correlation 

.483** 1 .594** .628** 1.000
** 

.483** .775** 1.000
** 

.471** .594** .546** .628** .483** .489** .594** .775** .868** 

Sig. (2-

tailed) 

.007 
 

.001 .000 .000 .007 .000 .000 .009 .001 .002 .000 .007 .006 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X3 Pearson 

Correlation 

.600** .594** 1 .504** .594** .600** .370* .594** .449* 1.000
** 

.050 .504** .600** .126 1.000
** 

.370* .771** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .001 
 

.005 .001 .000 .044 .001 .013 .000 .792 .005 .000 .507 .000 .044 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X4 Pearson 

Correlation 

.334 .628** .504** 1 .628** .334 .451* .628** .417* .504** .532** 1.000
** 

.334 .333 .504** .451* .709** 

Sig. (2-

tailed) 

.071 .000 .005 
 

.000 .071 .012 .000 .022 .005 .002 .000 .071 .072 .005 .012 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X5 Pearson 

Correlation 

.483** 1.000
** 

.594** .628** 1 .483** .775** 1.000
** 

.471** .594** .546** .628** .483** .489** .594** .775** .868** 

Sig. (2-

tailed) 

.007 .000 .001 .000 
 

.007 .000 .000 .009 .001 .002 .000 .007 .006 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X6 Pearson 

Correlation 

1.000
** 

.483** .600** .334 .483** 1 .342 .483** .397* .600** .258 .334 1.000
** 

.446* .600** .342 .770** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .007 .000 .071 .007 
 

.064 .007 .030 .000 .169 .071 .000 .014 .000 .064 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X7 Pearson 

Correlation 

.342 .775** .370* .451* .775** .342 1 .775** .526** .370* .624** .451* .342 .652** .370* 1.000
** 

.730** 



 

 

 
 

Sig. (2-

tailed) 

.064 .000 .044 .012 .000 .064 
 

.000 .003 .044 .000 .012 .064 .000 .044 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X8 Pearson 

Correlation 

.483** 1.000
** 

.594** .628** 1.000
** 

.483** .775** 1 .471** .594** .546** .628** .483** .489** .594** .775** .868** 

Sig. (2-

tailed) 

.007 .000 .001 .000 .000 .007 .000 
 

.009 .001 .002 .000 .007 .006 .001 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X9 Pearson 

Correlation 

.397* .471** .449* .417* .471** .397* .526** .471** 1 .449* .532** .417* .397* .500** .449* .526** .646** 

Sig. (2-

tailed) 

.030 .009 .013 .022 .009 .030 .003 .009 
 

.013 .002 .022 .030 .005 .013 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X10 Pearson 

Correlation 

.600** .594** 1.000
** 

.504** .594** .600** .370* .594** .449* 1 .050 .504** .600** .126 1.000
** 

.370* .771** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .001 .000 .005 .001 .000 .044 .001 .013 
 

.792 .005 .000 .507 .000 .044 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X11 Pearson 

Correlation 

.258 .546** .050 .532** .546** .258 .624** .546** .532** .050 1 .532** .258 .532** .050 .624** .557** 

Sig. (2-

tailed) 

.169 .002 .792 .002 .002 .169 .000 .002 .002 .792 
 

.002 .169 .002 .792 .000 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X12 Pearson 

Correlation 

.334 .628** .504** 1.000
** 

.628** .334 .451* .628** .417* .504** .532** 1 .334 .333 .504** .451* .709** 

Sig. (2-

tailed) 

.071 .000 .005 .000 .000 .071 .012 .000 .022 .005 .002 
 

.071 .072 .005 .012 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X13 Pearson 

Correlation 

1.000
** 

.483** .600** .334 .483** 1.000
** 

.342 .483** .397* .600** .258 .334 1 .446* .600** .342 .770** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .007 .000 .071 .007 .000 .064 .007 .030 .000 .169 .071 
 

.014 .000 .064 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X14 Pearson 

Correlation 

.446* .489** .126 .333 .489** .446* .652** .489** .500** .126 .532** .333 .446* 1 .126 .652** .583** 

Sig. (2-

tailed) 

.014 .006 .507 .072 .006 .014 .000 .006 .005 .507 .002 .072 .014 
 

.507 .000 .001 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X15 Pearson 

Correlation 

.600** .594** 1.000
** 

.504** .594** .600** .370* .594** .449* 1.000
** 

.050 .504** .600** .126 1 .370* .771** 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .001 .000 .005 .001 .000 .044 .001 .013 .000 .792 .005 .000 .507 
 

.044 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X16 Pearson 

Correlation 

.342 .775** .370* .451* .775** .342 1.000
** 

.775** .526** .370* .624** .451* .342 .652** .370* 1 .730** 

Sig. (2-

tailed) 

.064 .000 .044 .012 .000 .064 .000 .000 .003 .044 .000 .012 .064 .000 .044 
 

.000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson 

Correlation 

.770** .868** .771** .709** .868** .770** .730** .868** .646** .771** .557** .709** .770** .583** .771** .730** 1 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .001 .000 .000 
 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.943 16 



 

 

 
 

Lampiran 9 Hasil Analisis SPSS 

 
Analisis Univariat 

 
D. Pengawasan Langsung 
 

Inspeksi Langsung 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Baik 62 68.1 68.1 68.1 

Baik 29 31.9 31.9 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
On the Spot Observation 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Baik 67 73.6 73.6 73.6 

Baik 24 26.4 26.4 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
On the Spot Report 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Baik 66 72.5 72.5 72.5 

Baik 25 27.5 27.5 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, melakukan pengawasan secara langsung kepada 

bawahannya 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 15 16.5 16.5 16.5 

Kurang Sesuai 31 34.1 34.1 50.5 

Sesuai 41 45.1 45.1 95.6 

Sangat Sesuai 4 4.4 4.4 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, selalu meninjau ruang kerja bawahannya 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 35 38.5 38.5 38.5 

Kurang Sesuai 33 36.3 36.3 74.7 

Sesuai 17 18.7 18.7 93.4 

Sangat Sesuai 6 6.6 6.6 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

 

 



 

 

 
 

Pimpinan, mengawasi dan mengarahkan bawahan Ketika 
melaksanakan tugas 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 50 54.9 54.9 54.9 

Kurang Sesuai 17 18.7 18.7 73.6 

Sesuai 20 22.0 22.0 95.6 

Sangat Sesuai 4 4.4 4.4 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Jika terjadi kesalahan/penyimpangan maka atasan akan langsung 

menegur 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 57 62.6 62.6 62.6 

Kurang Sesuai 9 9.9 9.9 72.5 

Sesuai 17 18.7 18.7 91.2 

Sangat Sesuai 8 8.8 8.8 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

1. ON THE SPOT OBSERVATION 
Pimpinan, Selalu melakukan observasi langsung kepada 

bawahannya 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 60 65.9 65.9 65.9 

Kurang Sesuai 8 8.8 8.8 74.7 

Sesuai 16 17.6 17.6 92.3 

Sangat Sesuai 7 7.7 7.7 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, mengoreksi langsung bawahan jika terdapat kesalahan 

dalam bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 7 7.7 7.7 7.7 

Kurang Sesuai 60 65.9 65.9 73.6 

Sesuai 20 22.0 22.0 95.6 

Sangat Sesuai 4 4.4 4.4 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, mengkomunikasikan jika bawahan menghadapi pekerjaan 

yang sulit 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 34 37.4 37.4 37.4 

Kurang Sesuai 35 38.5 38.5 75.8 

Sesuai 17 18.7 18.7 94.5 

Sangat Sesuai 5 5.5 5.5 100.0 

Total 91 100.0 100.0  



 

 

 
 

 
Pimpinan, melakukan penilai terhadap kinerja tiap pegawai 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 40 44.0 44.0 44.0 

Kurang Sesuai 28 30.8 30.8 74.7 

Sesuai 19 20.9 20.9 95.6 

Sangat Sesuai 4 4.4 4.4 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

2. ON THE SPOT REPORT 
Pimpinan, menerima secara langsung laporan pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 46 50.5 50.5 50.5 

Kurang Sesuai 20 22.0 22.0 72.5 

Sesuai 16 17.6 17.6 90.1 

Sangat Sesuai 9 9.9 9.9 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, memberikan tanggapan atas hasil laporan pekerjaan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 39 42.9 42.9 42.9 

Kurang Sesuai 26 28.6 28.6 71.4 

Sesuai 15 16.5 16.5 87.9 

Sangat Sesuai 11 12.1 12.1 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Jika selesai bekerja pimpinan meminta langsung bawahan untuk 

menyusun laporan hasil kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 59 64.8 64.8 64.8 

Kurang Sesuai 12 13.2 13.2 78.0 

Sesuai 14 15.4 15.4 93.4 

Sangat Sesuai 6 6.6 6.6 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

Jika terjadi penyimpangan maka pemimpin langsung mengambil 
keputusan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 47 51.6 51.6 51.6 

Kurang Sesuai 18 19.8 19.8 71.4 

Sesuai 24 26.4 26.4 97.8 

Sangat Sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

 

 



 

 

 
 

E. Pengawasan Tidak Langsung 
 

Tulisan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Baik 64 70.3 70.3 70.3 

Baik 27 29.7 29.7 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Lisan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kurang Baik 66 72.5 72.5 72.5 

Baik 25 27.5 27.5 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

 

1. TULISAN 
Pimpinan, memerintahkan bawahan untuk membuat laporan secara  

tertulis 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 31 34.1 34.1 34.1 

Kurang Sesuai 37 40.7 40.7 74.7 

Sesuai 16 17.6 17.6 92.3 

Sangat Sesuai 7 7.7 7.7 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, mengoreksi laporan hasil pekerjaan bawahan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 62 68.1 68.1 68.1 

Kurang Sesuai 8 8.8 8.8 76.9 

Sesuai 15 16.5 16.5 93.4 

Sangat Sesuai 6 6.6 6.6 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

2. LISAN 
Pimpinan, memerintahkan bawahan untuk membuat laporan secara  

tertulis. 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 50 54.9 54.9 54.9 

Kurang Sesuai 22 24.2 24.2 79.1 

Sesuai 10 11.0 11.0 90.1 

Sangat Sesuai 9 9.9 9.9 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 



 

 

 
 

 
Pimpinan, menanggapi laporan hasil pekerjaan bawahan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sesuai 63 69.2 69.2 69.2 

Kurang Sesuai 8 8.8 8.8 78.0 

Sesuai 13 14.3 14.3 92.3 

Sangat Sesuai 7 7.7 7.7 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
F. Kinerja 

 
Pegawai yang ditempatkan sesuai dengan bidangnya 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 31 34.1 34.1 34.1 

kurang sesuai 29 31.9 31.9 65.9 

sesuai 25 27.5 27.5 93.4 

sangat sesuai 6 6.6 6.6 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pegawai mampu mengatasi masalah pekerjaan yang ditugaskan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 42 46.2 46.2 46.2 

kurang sesuai 38 41.8 41.8 87.9 

sesuai 9 9.9 9.9 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pegawai tanggap terhadap permasalahan yang ada di bagian 

masing-masing 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 46 50.5 50.5 50.5 

kurang sesuai 34 37.4 37.4 87.9 

sesuai 8 8.8 8.8 96.7 

sangat sesuai 3 3.3 3.3 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pegawai menunjukkan professional dalam bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 38 41.8 41.8 41.8 

kurang sesuai 44 48.4 48.4 90.1 

sesuai 6 6.6 6.6 96.7 

sangat sesuai 3 3.3 3.3 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 



 

 

 
 

Objektivitas pimpinan dalam menempatkan pegawai dapat tercapai 
tujuan organisasi 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 58 63.7 63.7 63.7 

kurang sesuai 26 28.6 28.6 92.3 

sesuai 5 5.5 5.5 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Ketetapan menempatkan pegawai dapat memudahkan pencapaian 

tujuan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 36 39.6 39.6 39.6 

kurang sesuai 51 56.0 56.0 95.6 

sesuai 2 2.2 2.2 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pegawai yang ditugas sesuai dengan kompetensi yang dimikinya 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 68 74.7 74.7 74.7 

kurang sesuai 18 19.8 19.8 94.5 

sesuai 3 3.3 3.3 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pimpinan, cukup mendengarkan laporan dari pegawai tidak perlu 

melihat hasil kerja secara nyata 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 56 61.5 61.5 61.5 

kurang sesuai 30 33.0 33.0 94.5 

sesuai 4 4.4 4.4 98.9 

sangat sesuai 1 1.1 1.1 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pegawai menerima ruang lingkup kerja yang jelas 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 69 75.8 75.8 75.8 

kurang sesuai 16 17.6 17.6 93.4 

sesuai 5 5.5 5.5 98.9 

sangat sesuai 1 1.1 1.1 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

 

 



 

 

 
 

Setiap pegawai memiliki tugas pokok dan fungsi masing-masing 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 64 70.3 70.3 70.3 

kurang sesuai 21 23.1 23.1 93.4 

sesuai 4 4.4 4.4 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

Adanya ruang lingkup pekerjaan guna lebih focus terhadap suatu 
tugas 

 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 45 49.5 49.5 49.5 

kurang sesuai 20 22.0 22.0 71.4 

sesuai 26 28.6 28.6 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Ruang lingkup yang ada menunjukkan tupoksi bagi pegawai 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 38 41.8 41.8 41.8 

kurang sesuai 38 41.8 41.8 83.5 

sesuai 13 14.3 14.3 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Kehadiran pegawai tepat waktu merupakan hal utama dalam 

meningkatkan kedisplinan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 38 41.8 41.8 41.8 

kurang sesuai 42 46.2 46.2 87.9 

sesuai 8 8.8 8.8 96.7 

sangat sesuai 3 3.3 3.3 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Pegawai menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan waktu yang telah 

ditetapkan 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 56 61.5 61.5 61.5 

kurang sesuai 23 25.3 25.3 86.8 

sesuai 8 8.8 8.8 95.6 

sangat sesuai 4 4.4 4.4 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

 

 



 

 

 
 

Ketetapan waktu penyerahkan hasil pekerjaan dapat melaksanakan 
rencana kerja yang lain. 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 53 58.2 58.2 58.2 

kurang sesuai 25 27.5 27.5 85.7 

sesuai 8 8.8 8.8 94.5 

sangat sesuai 5 5.5 5.5 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 
Masih ada pegawai yang mengisi waktu dengan main game 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid tidak sesuai 31 34.1 34.1 34.1 

kurang sesuai 45 49.5 49.5 83.5 

sesuai 13 14.3 14.3 97.8 

sangat sesuai 2 2.2 2.2 100.0 

Total 91 100.0 100.0  

 

Analisis Bivariat 
 

A. Pengawasan Langsung 
 

Inspeksi Langsung x Kinerja 

 
Crosstab 

Count   

 
Kinerja 

Total 1 2 

Inspeksi Langsung 1 40 22 62 

2 8 21 29 

Total 48 43 91 

 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 10.811a 1 .001   
Continuity Correctionb 9.380 1 .002   
Likelihood Ratio 11.067 1 .001   
Fisher's Exact Test    .001 .001 

Linear-by-Linear Association 10.693 1 .001   
N of Valid Cases 91     
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 13.70. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 

 

 

 



 

 

 
 

On the Spot Observasi x Kinerja 

 
Crosstab 

Count   

 
Kinerja 

Total 1 2 

On the Spot Observasi 1 41 26 67 

2 7 17 24 

Total 48 43 91 

 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 7.272a 1 .007   
Continuity Correctionb 6.044 1 .014   
Likelihood Ratio 7.408 1 .006   
Fisher's Exact Test    .009 .007 

Linear-by-Linear Association 7.192 1 .007   
N of Valid Cases 91     
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 11.34. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 
On the Spot Observasi x Kinerja 

 
Crosstab 

Count   

 
Kinerja 

Total 1 2 

On the Spot Report 1 40 26 66 

2 8 17 25 

Total 48 43 91 

 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 5.953a 1 .015   
Continuity Correctionb 4.861 1 .027   
Likelihood Ratio 6.031 1 .014   
Fisher's Exact Test    .019 .013 

Linear-by-Linear Association 5.888 1 .015   
N of Valid Cases 91     
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 11.81. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 

 
 
 
 



 

 

 
 

B. Pengawasan Tidak Langsung 
 

Tulisan x Kinerja 

 
Crosstab 

Count   

 
Kinerja 

Total 1 2 

Tulisan 1 39 25 64 

2 9 18 27 

Total 48 43 91 

 
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 5.805a 1 .016   
Continuity Correctionb 4.751 1 .029   
Likelihood Ratio 5.871 1 .015   
Fisher's Exact Test    .022 .014 

Linear-by-Linear Association 5.742 1 .017   
N of Valid Cases 91     
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 12.76. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 
Lisan x Kinerja 

 
Crosstab 

Count   

 
Kinerja 

Total 1 2 

Lisan 1 40 26 66 

2 8 17 25 

Total 48 43 91 

 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 5.953a 1 .015   
Continuity Correctionb 4.861 1 .027   
Likelihood Ratio 6.031 1 .014   
Fisher's Exact Test    .019 .013 

Linear-by-Linear Association 5.888 1 .015   
N of Valid Cases 91     
a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 11.81. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 



 

 

 
 

Analisis Multivariat 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

95% C.I.for EXP(B) 

Lower Upper 

Step 1a Pengawasan Langsung(1) 1.279 .472 7.347 1 .007 3.593 1.425 9.060 

Pengawasan Tidak 

Langsung(1) 

1.152 .466 6.117 1 .013 3.165 1.270 7.887 

Constant -1.143 .359 10.148 1 .001 .319   

a. Variable(s) entered on step 1: Pengawasan Langsung, Pengawasan Tidak Langsung. 

 

Pengawasan Langsung 

 Initial Extraction 

X1 1.000 .257 

X2 1.000 .663 

X3 1.000 .808 

X4 1.000 .799 

X5 1.000 .860 

X6 1.000 .677 

X7 1.000 .638 

X8 1.000 .637 

X9 1.000 .685 

X10 1.000 .734 

X11 1.000 .799 

X12 1.000 .548 

Extraction Method: Principal 
Component Analysis. 

 

Pengawasan Tidak 
Langsung 

 Initial Extraction 

X1 1.000 .772 

X2 1.000 .869 

X3 1.000 .774 

X4 1.000 .887 

Extraction Method: Principal 
Component Analysis. 

 

 

 
Kinerja 

 Initial Extraction 

X1 1.000 .846 

X2 1.000 .698 

X3 1.000 .731 

X4 1.000 .886 

X5 1.000 .817 

X6 1.000 .871 

X7 1.000 .787 

X8 1.000 .716 

X9 1.000 .587 

X10 1.000 .545 

X11 1.000 .732 

X12 1.000 .813 

X13 1.000 .736 

X14 1.000 .835 

X15 1.000 .798 

X16 1.000 .611 

Extraction Method: Principal 
Component Analysis. 

 
 
 



 

 

 
 

Lampiran 10 Riwayat Hidup 

 
 

RIWAYAT HIDUP 
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