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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian
INFORMED CONSENT

(PERSETUJUAN SETELAH PENJELASAN)

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabarakatuh,

Saya yang bertanda tangan di bawah ini adalah Mahasiswa Manajemen
Rumah Sakit Program Studi Kesehatan Masyarakat Pascasarjana Universitas
Hasanuddin Makassar yang akan mengadakan penelitian dengan judul
“Pengaruh Beban Kerja, Kepuasan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap
Kinerja Perawat di Instalasi Rawat Inap RSUP Dr. Tadjuddin Chalid dan
RSUD Kota Makassar Tahun 2020”.

Tidak ada risiko fisik yang akan terjadi dalam penelitian ini. Risiko yang
mungkin didapat adalah waktu yang tersita dari perawat-perawat sekalian untuk
menjawab pertanyaan ini sekitar 15-30 menit. Keuntungannya, informasi yang di
berikan dapat menjadi masukan bagi manajemen rumah sakit tempat penelitian.

Pada penelitian ini, identitas anda akan disamarkan. Data penelitian ini
akan dikumpulkan dan disimpan tanpa menyebutkan nama anda dalam arsip
tertulis atau elektronik (komputer), yang tidak bisa dilihat oleh orang lain selain
peneliti. Kerahasiaan data anda sepenuhnya akan dijamin. Bila data akan
dipublikasikan, kerahasiaan tetap akan dijaga. Jika anda tidak ingin
berpartisipasi, kami tidak akan memasukkan anda sebagai objek penelitian dan
anda dapat menolak untuk mengisi kuesioner yang dibagikan.

Jika anda setuju untuk berpartisipasi, diharapkan untuk mengisi dan
menandatangani formulir persetujuan mengikuti penelitian. Atas perhatian dan
kesediaan Bapak/lbu sebagai responden saya ucapkan terima kasih.

Makassar, September 2020
Peneliti

Dian Rosyidawati
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KUESIONER PENELITIAN

Pengaruh Beban Kerja, Kepuasan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap
Kinerja Perawat di Instalasi Rawat Inap RSUP Dr. Tadjuddin Chalid Tahun

2020
I. Identitas Responden

a. Usia : tahun
b. Jenis Kelamin 2 () Laki-laki () Perempuan
c. Lama Bekerja : tahun bulan
d. Pendidikan Terakhir: () DIl

( )SKep

() Ners

( ) Lainnya
e. Status Kepegawaian: ( ) PNS ( ) Lainnya:

Il. Petunjuk Pengisian

Pilihaah pernyataan yang paling sesuai dengan pendapat anda dan apa
yang anda rasakan selama bekerja di Rumah Sakit, dengan cara
membuat centang atau check list (V) pada salah satu kategori yang
berada di sebelah kanan pernyataan.

Jawaban yang anda berikan tidak akan dinilai.
Kategori :

SS . Sangat Setuju

S : Setuju

KS :Kurang Setuju

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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No

Pernyataan

Penilaian

ss | s

| Ks

. TS | STs

Beban Waktu (Time Load)

Selama ini saya merasa pekerjaan
yang saya lakukan terlalu banyak

Selama ini saya merasa pekerjaan
saya harus berpacu dengan waktu
(deadline)

Selama ini saya merasa pekerjaan
saya harus dilakukan secepat
mungkin

Selama ini saya merasa ide-ide saya
dapat digunakan dengan baik dalam
bekerja

Selama ini saya merasa atasan saya
memberikan perintah yang kurang
jelas

Saya bosan apabila harus
mengerjakan observasi pasien setiap
jam

Saya jenuh dan bosan dengan tugas
pemberian obat-obatan secara tepat
waktu

Saya setiap saat harus menghadapi
pasien dengan kharakteristik yang
berbeda.

Beban Tekanan Psikologis

Selama ini saya merasa pekerjaan
saya terlalu mudah sampai saya
merasa bosan

10

Selama ini saya merasa keterampilan
saya sudah jarang sekali digunakan

11

Saya merasa senang karena sudah
menggunakan alat terbaru dalam
memeriksa pasien (tonometri, OCT,
biometri)

12

Selama ini saya merasa apa yang
saya pelajari pada masa
sekolah/kuliah tidak sesuai dengan
pekerjaan saya

13

Saya kadang merasa bingung dengan
perintah dari atasan saya
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14

Saya merasa terlalu banyak tuntutan
keluarga pasien

15

Saya selalu dituntut untuk dapat
setiap saat mengambil keputusan
yang harus tepat

16

Pengetahuan dan keterampilan yang
saya miliki tidak mampu mengimbangi
sulitnya pekerjaan

Beban Fisik

17

Selama ini saya merasa lelah karena
pekerjaan banyak sekali

18

Saya jenuh harus bersikap ramah
setiap hari

19

Selama ini saya merasa tenaga
perawat disini sangat kurang

20

Saya merasa pasien yang datang
terlalu banyak

21

Saya dituntut untuk dapat
memberikan pelayanan yang
berkualitas

22

Saya dituntut harus merawat pasien
dalam kondisi apapun

23

Jumlah pasien tidak sesuai dengan
jumlah perawat

2. KEPUASAN KERJA

No

Pernyataan

Penilaian

SS S

KS

. TS | STs

PEKERJAAN

ITU SENDIRI

Saya merasa puas dengan pekerjaan
yang saya lakukan sesuai dengan job
description

Saya merasa puas saat
menyelesaikan tugas-tugas selama
jam kerja

Saya merasa puas karena memiliki
kesempatan untuk belajar
mengembangkan kemampuan

Saya merasa puas karena memiliki
kesempatan untuk menerima
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tanggung jawab

Pekerjaan saya penting untuk
keberhasilan rumah sakit

GAJI ATAU UPAH

Saya merasa puas dengan gaji yang
diberikan kepada saya sesuai dengan
beban atau tanggung jawab yang
dipikul

Saya merasa puas dengan gaji yang
saya terima diberikan secara adil

Saya merasa puas dengan gaji yang
saya terima sesuai dengan jenjang
pendidikan

Saya merasa puas dengan gaji yang
saya terima sesuai dengan
pengalaman kerja

10

Saya merasa puas dengan insentif
yang saya terima sesuai prestasi
kerja

11

Saya merasa puas dengan bonus
yang saya terima sesuai dengan
peningkatan jumlah pasien yang saya
layani

KESEMPATAN

PROMOSI JABAT

AN

12

Saya merasa puas karena rumah
sakit secara terbuka memberikan
peluang atau kesempatan pada
seluruh karyawan untuk mengikuti
promosi kenaikan jabatan

13

Saya merasa puas dengan sistem
promosi yang ditetapkan sesuai
dengan masa kerja, kinerja dan
kemampuan yang dilakukan didalam
rumah sakit

14

Saya merasa puas dengan cara
rumah sakit menerapkan kebijakan
tentang sanksi dalam promosi
jabatan apabila dilanggar (sanksi
berupa teguran maupun surat

panggilan)

15

Saya merasa puas karena mendapat
pelatihan yang sesuai untuk
mendukung pelaksanaan pekerjaan

PENGAWASAN OLEH PIMPINA

N

16

Saya merasa puas karena ketika
proses pengawasan, atasan saya
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memberikan bantuan teknis berupa
arahan ditempat kerja pada
karyawan

17

Saya merasa puas karena atasan
saya memberikan dukungan pada
pekerjaan para karyawan

18

Saya merasa puas karena atasan
saya memiliki kepedulian tinggi pada
para karyawan

19

Saya merasa puas karena atasan
akan membantu dalam permasalahan
yang menyangkut pekerjaan

20

Saya merasa puas karena pimpinan
memberikan jawaban yang lengkap
terhadap pertanyaan-pertanyaan
maupun keluhan

REKAN KERJA

21

Saya merasa puas karena rekan kerja
memberikan bantuan ketika saya
mengalami kesulitan

22

Saya merasa puas karena rekan kerja
ditempat saya bekerja saling
mendukung satu sama lain

23

Saya merasa puas karena rekan kerja
ditempat saya bekerja yang
bersahabat memberikan kenyamanan
satu sama lain

24

Saya merasa puas dengan tingkat
kebersamaan yang tinggi diantara
rekan kerja

25

Saya merasa puas dengan kerjasama
diantara berbagai unit kerja dirumah
sakit ini terjalin dengan baik

LINGKUNGAN KERJA

26

Saya merasa puas dengan kondisi
udara di lingkungan kerja yang
memberikan kenyamanan pada saat
saya bekerja

27

Saya merasa lebih bersemangat
karena lingkungan kerja non fisik
(hubungan antar rekan kerja baik,
suasana Kkerja bersahabat, harmonis)
diperhatikan oleh rumah sakit

28

Saya merasa puas dengan
pencahayaan yang ada dalam
lingkungan kerja
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29 | Saya merasa puas dengan fasilitas
yang tersedia di lingkungan kerja
sehingga mendukung jalannya
pekerjaan saya
30 | Saya merasa puas dengan
Lingkungan Kkerja saya karena tenang
dan bebas dari suara bising mesin
3. MOTIVASI KERJA
STS | TS | KS S SS
NO PERNYATAAN M @ | 3 @ | o5
Motif
1 Saya bekerja dengan penuh semangat untuk
mencapai tujuan organisasi.
2 Tujuan organisasi memberikan semangat kerja
lebih efektitif dan efisien
3 Saya senang ditugaskan
4 Semangat kerja hilang melihat teman bekerja
santai-santai
Harapan
5 Saya bekerja lebih baik guna memperoleh promosi
jabatan.
6 Saya bekerja lebih giat untuk memproleh tunjangan
Kinerja.
7 Saya bekerja dengan baik agar dapat diterima oleh
lingkungan kerja
8 Saya bekerja dengan baik bila ada pemimpin saja
Insentif
9 Tunjangan kinerja yang diberikan menambah
semangat bekerja
10 | Saya mensukuri adanya tunjangan kinerja atas
pekerjaan yang dilakukan
11 | Tunjangan kinerja memberikan perbedaan bagi
pegawai yang memiliki motivasi rendah
12 | Tunjangan kinerja hanya diberikan buat yang

berprestasi
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STS | TS | KS S SS

NO PERNYATAAN M @ | 3 @ |65

1 Saat menerima pasien baru, saya melakukan
pengkajian dengan mengambil data aktual valid

2 Saya melakukan pengumpulan data dalam
pengkajian keperawatan

3 Saya melakukan pengelompokan data dalam
pengkajian keperawatan

4 Saya melakukan perumusan masalah dalam
pengkajian keperawatan

5 Saya selalu menanyakan informasi tentang riwayat
keperawatan pasien

6 Saya mengumpulkan data pasien meliputi data fisik,
psikologis, spiritual dan sosial

7 Saat pergantian shift, data dan informasi penting
tentang pasien selalu saya sampaikan kepada
perawat yang bertugas

8 Saya menyusun masalah dalam diagnosa
keperawatan

9 Saya menyusun penyebab masalah dalam
diagnosa keperawatan

10 | Saya menyusun tanda serta gejala dalam diagnosa
keperawatan

11 | Saya menyusun diagnosa keperawatan rutin sesuai
dengan kewenangan perawat

12 | Saya menentukan masalah untuk merumuskan
diagnosa keperawatan

13 | Saya menentukan penyebab masalah untuk
merumuskan diagnosa keperawatan

14 | Saya menyusun dokumentasi diagnosa
keperawatan berdasarkan prioritas masalah

15 | Tidak ada masalah yang terjadi saat pemindahan
pasien dari satu unit ke unit yang lain

16 | Saya bersama tim membuat penyelesaian masalah
keperawatan berdasarkan diagnosa yang telah
ditetapkan kepada pasien

17 | Saya melibatkan pasien/keluarga dan
mempertimbangkan latar belakang budaya pasien
dalam menyusun rencana tindakan

18 | Saya mempertimbangkan kebijakan, sumber daya

dan fasilitas yang ada dalam merencanakan
tindakan keperawatan
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19 | Saya membuat rencana asuhan keperawatan
menggunakan kalimat singkat dan jelas

20 | Rencana tindakan disusun sudah baik dapat
mencegah terjadinya kesalahan (error) yang dpat
membahayakan pasien

21 | Dalam melakukan tindakan keperawatan saya
menerapkan prinsip aman, nyaman, ekonomis,
privasi, dan mengutamakan keselamatan pasien

22 | Saya melakukan asuhan keperawatan sesuai
rencana tindakan yang telah disusun

23 | Saya melibatkan pasien/keluarga dalam
melaksanakan asuhan keperawatan

24 | Saya menjelaskan setiap tindakan keperawatan
yang dilakukan kepada pasien/keluarga

25 | Saya memberikan pendidikan kesehatan tentang
cara merawat pasien kepada keluarga pasien

26 | Saya memberikan informasi manfaat obat, waktu
minum obat dan cara minum obat kepada
pasien/keluarga pasien

27 |Saya mencatat semua tindakan vyang telah
dilakukan

28 |Saya segera melaporkan kesalahan yang
berpotensi membahayakan pasien

29 | Evaluasi keperawatan dilakukan secara periodik,
sistematis berencana untuk menilai perkembangan
pasien

30 | Setiap tindakan keperawatan dievaluasi dengan
menggunakan indikator tujuan

31 | Hasil evaluasi saya catat kemudian
mengkomunikasikannya dengan tim

32 |[Saya melibatkan pasien, keluarga dan tim
kesehatan dalam evaluasi keperwatan

33 | Saya membandingkan hasil tindakan keperawatan
dengan standar yang telah ditentukan

34 | Kami membuat rencana lanjutan jika hasil tindakan

asuhan keperawatan tidak memuaskan
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Lampiran 2. Dokumentasi Penelitian
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Lampiran 3. SPSS

Crosstabs

Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Rumah sakit 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Jenis kelamin * Rumah 167 | 100.0% 0 0.0% 167 | 100.0%
Lama kerja * Rumah sakit 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Pendidikan terakhir *
=t 167 | 1000% | o0 0.0% 167 | 100.0%
Status kepegawaian *
Rumah sakit 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Usia * Rumah sakit
Crosstab
Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Usia 20-35 tahun 29 21 50
35-45 tahun 42 33 75
>45 tahun 23 19 42
Total 94 73 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 1022 2 950
Likelihood Ratio 102 2 .950
Linear-by-Linear Association .099 1 753
N of Valid Cases 167

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is
18.36.




Jenis kelamin * Rumah sakit
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Crosstab
Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Jenis kelamin laki-laki 24 24 48
perempuan 70 49 119
Total 94 73 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.082a 1 208
Continuity Correction® 753 1 385
Likelihood Ratio 1.078 1 209
Fisher's Exact Test 307 193
Linear-by-Linear
Association Ll 1 S
N of Valid Cases 167

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 20.98.
b. Computed only for a 2x2 table

Lama kerja * Rumah sakit

Crosstab
Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Lama kerja 3-5 tahun 19 6 25
6-8 tahun 51 47 98
>8 tahun 24 20 44
Total 94 73 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 4.7212 2 .094
Likelihood Ratio 4.983 2 .083
Linear-by-Linear Association 1.960 1 162
N of Valid Cases 167

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is

10.93.




Pendidikan terakhir * Rumah sakit
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Crosstab
Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Pendidikan terakhir S.Kep 54 42 96
Ners 40 31 71
Total 94 73 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square .000a 1 991
Continuity Correction® 000 1 1.000
Likelihood Ratio 000 1 991
Fisher's Exact Test 1.000 559
Linear-by_f-l__inear 000 1 991
Association
N of Valid Cases 167

b. Computed only for a 2x2 table

Status kepegawaian * Rumah sakit Crosstabulation

a. O cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 31.04.

Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Status kepegawaian PNS 33 20 53
Lainnya 61 53 114
Total 94 73 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) Exact Sig. (2-sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.1272 1 288
Continuity Correctionb 799 1 371
Likelihood Ratio 1.136 1 287
Fisher's Exact Test 318 186
Linear-by-Linear Association 1.120 1 290
N of Valid Cases 167
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis 23.17.




b. Computed only for a 2x2 table

Crosstabs

Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Beban kzg:ﬁ* Rumah 167 | 100.0% 0.0% 167 | 100.0%
KeP”asa”s‘;e;ijf S ums 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
. '::?(i Rumah | a7 | 100.0% 0 0.0% 167 | 100.0%
Kinerja * Rumah sakit 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%

Beban kerja * Rumah sakit Crosstabulation

Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Beban kerja Rendah 42 36 78
Tinggi 52 37 89
Total 94 73 167
Kepuasan kerja * Rumah sakit Crosstabulation
Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Kepuasan kerja Rendah 78 60 138
Tinggi 16 13 29
Total 94 73 167
Motivasi kerja * Rumah sakit Crosstabulation
Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Motivasi kerja Rendah 67 57 124
Tinggi 27 16 43
Total 94 73 167

Kinerja * Rumah sakit Crosstabulation



Count
Rumah sakit
RSUD Kota RSUD Dr.Tajuddin
Makassar Chalid Total
Kinerja Rendah 51 29 80
Tinggi 43 44 87
Total 94 73 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Beban kerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Usia * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tingﬁi Total
Usia 20-35 tahun 20 30 50
35-45 tahun 50 25 75
>45 tahun 8 34 42
Total 78 89 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Beban kerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%
Usia * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 12 17 29
35-45 tahun 26 16 42
>45 tahun 4 19 23
Total 42 52 94
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Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Beban kerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
Usia * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 8 13 21
35-45 tahun 24 9 33
>45 tahun 4 15 19
Total 36 37 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis ke'lfm.'” Beban 167 | 100.0% 0.0% 167 | 100.0%
erja
Jenis kelamin * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 22 26 48
perempuan 56 63 119
Total 78 89 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
HEIiS ke'ﬁ;‘:}; Beban 94 | 100.0% 0.0% 100.0%
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Jenis kelamin * Beban kerja Crosstabulation

Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 11 13 24
perempuan 31 39 70
Total 42 52 94
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis ke':;?j'g Geban 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%

Jenis kelamin * Beban kerja Crosstabulation

Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 11 13 24
perempuan 25 24 49
Total 36 37 73
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama kerja * Beban kerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Lama kerja * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Ting&i Total
Lama kerja 3-5 tahun 17 8 25
6-8 tahun 49 49 98
>8 tahun 12 32 44
Total 78 89 167




Crosstabs

[DataSet2] G:\Dian‘\Data RSUD Makassar.sav

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Latia kejls Beben 100.0% 0.0% 100.0%
erja
Lama kerja * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 13 6 19
6-8 tahun 26 25 51
>8 tahun 3 21 24
Total 42 52 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama kﬁ"?‘ Beban 73 | 100.0% 0.0% 73 | 100.0%
erja
Lama kerja * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 4 2 6
6-8 tahun 23 24 47
>8 tahun 9 11 20
Total 36 37 73
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Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Beban kerja 167 100.0% 0.0% 167 100.0%
Pendidikan terakhir * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S.Kep 67 29 96
Ners 1 60 71
Total 78 89 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Fenedicican terskir 100.0% 0.0% | 94 [100.0%
Beban kerja
Pendidikan terakhir * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S Kep 38 16 54
Ners 4 36 40
Total 42 52 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Beban kerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%




Pendidikan terakhir * Beban kerja Crosstabulation
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Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S Kep 29 13 42
Ners 7 24 31
Total 36 37 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian *
Beban kerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Status kepegawaian * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Ting&i Total
Status kepegawaian PNS 16 37 53
Lainnya 62 52 114
Total 78 89 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian *
Beban kerja 94 100.0% 0.0% 94 100.0%
Status kepegawaian * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 9 24 33
Lainnya 33 28 61
Total 42 52 94




Crosstabs

Case Processing Summary

207

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian *
Beban kerja 73 100.0% 0.0% 73 100.0%
Status kepegawaian * Beban kerja Crosstabulation
Count
Beban kerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 7 13 20
Lainnya 29 24 53
Total 36 37 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Kepuasan kerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Usia * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Ting&i Total
Usia 20-35 tahun 37 13 50
3545 tahun 74 1 75
>45 tahun 27 15 42
Total 138 29 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Kepuasan kerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%

Usia * Kepuasan kerja Crosstabulation
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Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 21 8 29
35-45 tahun 41 1 42
>45 tahun 16 7 23
Total 78 16 94
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Kepuasan kerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
Usia * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 16 5 21
35-45 tahun 33 0 33
>45 tahun 11 8 19
Total 60 13 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
PJ(E”'S kelamin * 167 | 100.0% 0.0% 167 | 100.0%
epuasan kerja
Jenis kelamin * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 36 12 48
perempuan 102 17 119
Total 138 29 167
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Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
HEs ke'a“g;?j . eRdasen 100.0% 0 0.0% o4 | 100.0%

Jenis kelamin * Kepuasan kerja Crosstabulation

Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 17 7 24
perempuan 61 9 70
Total 78 16 94
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis kelamin * 73 | 100.0% 0 0.0% 73 | 100.0%
Kepuasan kerja

Jenis kelamin * Kepuasan kerja Crosstabulation

Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 19 5 24
perempuan 41 8 49
Total 60 13 73
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lamakerﬁ:j:‘*puasan 167 | 1000% | o 0.0% | 167 | 100.0%




210

Lama kerja * Kepuasan kerja Crosstabulation

Count
Kepuasan kerja

Rendah Tinggi Total

Lama kerja 3-5 tahun 25 0 25

6-8 tahun 85 13 98

>8 tahun 28 16 44

Total 138 29 167

Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama kerﬁrjfp“a“” 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%

Lama kerja * Kepuasan kerja Crosstabulation

Count
Kepuasan kerja
Rendah Ting&i Total
Lama kerja 3-5 tahun 19 0 19
6-8 tahun 45 6 51
>8 tahun 14 10 24
Total 78 16 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama ker{f‘ "Kepuasan | 75 | 400.0% 0 0.0% 73 | 100.0%
erja
Lama kerja * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tingﬁi Total
Lama kerja 3-5 tahun 6 0 6
6-8 tahun 40 7 47
=8 tahun 14 6 20
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Total | 60 | | 73 |
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Kepuasan kerja 167 100.0% 0.0% 167 100.0%
Pendidikan terakhir * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S Kep 91 5 96
Ners 47 24 71
Total 138 29 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Kepuasan kerja 94 100.0% 0.0% 94 100.0%
Pendidikan terakhir * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S Kep 52 2 54
Ners 26 14 40
Total 78 16 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Kepuasan kerja 73 100.0% 0.0% 73 100.0%




Pendidikan terakhir * Kepuasan kerja Crosstabulation
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Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S Kep 39 3 42
Ners 21 10 31
Total 60 13 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian *
Kepuasan kerja 167 100.0% 0.0% 167 100.0%
Status kepegawaian * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tingﬁi Total
Status kepegawaian PNS 30 23 53
Lainnya 108 B 114
Total 138 29 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian *
Kepuasan kerja 100.0% 0.0% 94 100.0%
Status kepegawaian * Kepuasan kerja Crosstabulation
Count
Kepuasan kerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 19 14 33
Lainnya 59 2 61
Total 78 16 94
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Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status k jan *
“Kepussan kera 73 | 1000% | o0 0.0% 73| 100.0%

Status kepegawaian * Kepuasan kerja Crosstabulation

Count
Kepuasan kerja
Rendah Tingﬁi Total
Status kepegawaian PNS 11 9 20
Lainnya 49 4 53
Total 60 13 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
e . Motivasi 167 | 1000% | 0 00% | 167 | 100.0%
erja
Usia * Motivasi kerja Crosstabulation
Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 38 12 50
35-45 tahun 64 11 75
>45 tahun 22 20 42
Total 124 43 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Motivasi kerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%
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Usia * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 22 7 29
35-45 tahun 33 9 42
>45 tahun 12 11 23
Total 67 27 94

Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Motivasi 73 | 100.0% 0 0.0% 73 | 100.0%
kerja
Usia * Motivasi kerja Crosstabulation
Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 16 5 21
35-45 tahun 31 2 33
>45 tahun 10 9 19
Total 57 16 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis ke'alz‘;'r?a* Motivasi 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%

Jenis kelamin * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 32 16 48
perempuan 92 27 119
Total 124 43 167
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Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
HEmS ke'a;‘;'r?a Mckivasi o4 | 100.0% 0 0.0% 94 | 1000%

Jenis kelamin * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tingﬁi Total
Jenis kelamin laki-laki 14 10 24
perempuan 53 17 70
Total 67 27 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
sl ke'akrg;;‘a Ll 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%

Jenis kelamin * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 18 6 24
perempuan 39 10 49
Total 57 16 73
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
LAma kelzfrjam“"as' 167 | 100.0% 0 0.0% 167 | 100.0%
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Lama kerja * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja

Rendah Tinggi Total

Lama kerja 3-5 tahun 24 1 25

6-8 tahun 80 18 98

>8 tahun 20 24 44

Total 124 43 167

Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
ey ke;frjamm"’as' 94 100.0% 0 0.0% o4 100.0%

Lama kerja * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 18 1 19
6-8 tahun 40 11 51
>8 tahun 9 15 24
Total 67 27 94

Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
Percen
N Percent N Percent N t
Lama ke;frj;mc’“"as' 73 [1000%| o 0.0% | 73 [100.0%

Lama kerja * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 6 0 6
6-8 tahun 40 7 47
>8 tahun 11 9 20
Total 57 16 73
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Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Motivasi kerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%

Pendidikan terakhir * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S.Kep 88 8 96
Ners 36 35 71
Total 124 43 167
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Motivasi kerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%

Pendidikan terakhir * Motivasi kerja Crosstabulation

Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total

Pendidikan terakhir S.Kep 48 6 54

Ners 19 21 40

Total 67 27 94

Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir * 73 | 1000% | 0 0.0% 73 | 100.0%
Motivasi kerja




Pendidikan terakhir * Motivasi kerja Crosstabulation
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Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S Kep 40 2 42
Ners 17 14 31
Total 57 16 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian 167 | 100.0% 0.0% 167 | 100.0%
Motivasi kerja
Status kepegawaian * Motivasi kerja Crosstabulation
Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 24 29 53
Lainnya 100 14 114
Total 124 43 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian *
Motivasi kerja 94 100.0% 0.0% 94 100.0%
Status kepegawaian * Motivasi kerja Crosstabulation
Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 13 20 33
Lainnya 54 7 61
Total 67 27 94
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Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Statl‘\‘fo;ig:ff;‘:ga” 73 | 100.0% 0 0.0% 73 | 100.0%
Status kepegawaian * Motivasi kerja Crosstabulation
Count
Motivasi kerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 11 9 20
Lainnya 46 7 53
Total 57 16 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Kinerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Usia * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Usia 20-35 tahun 24 26 50
3545 tahun 41 34 75
>45 tahun 15 27 42
Total 80 87 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Kinerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%

Usia * Kinerja Crosstabulation
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Count
Kinerja
Rendah Tingﬂi Total
Usia 20-35 tahun 13 16 29
35-45 tahun 30 12 42
>45 tahun 8 15 23
Total 51 43 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Usia * Kinerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
Usia * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tingﬂi Total
Usia 20-35 tahun 11 10 21
3545 tahun 11 22 33
>45 tahun 7 12 19
Total 29 44 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis kelamin * Kinerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Jenis kelamin * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 18 30 48
perempuan 62 57 119
Total 80 87 167
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Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis kelamin * Kinerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%

Jenis kelamin * Kinerja Crosstabulation

Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 12 12 24
perempuan 39 31 70
Total 51 43 94
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Jenis kelamin * Kinerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%

Jenis kelamin * Kinerja Crosstabulation

Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Jenis kelamin laki-laki 6 18 24
perempuan 23 26 49
Total 29 44 73




Crosstabs

Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama kerja * Kinerja 167 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Lama kerja * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 20 5 25
6-8 tahun 50 48 98
>8 tahun 10 34 44
Total 80 87 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama kerja * Kinerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%
Lama kerja * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 14 5 19
6-8 tahun 32 18 51
>8 tahun 5 19 24
Total 51 43 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Lama kerja * Kinerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
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Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Lama kerja 3-5 tahun 6 0 6
6-8 tahun 18 29 47
>8 tahun 5 15 20
Total 29 44 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir * 167 100.0% 0.0% 167 100.0%
Kinerja
Pendidikan terakhir * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tingﬂi Total
Pendidikan terakhir S.Kep 54 42 96
Ners 26 45 71
Total 80 87 167
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pendidikan terakhir *
Kinerja 94 100.0% 0.0% 94 100.0%
Pendidikan terakhir * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Pendidikan terakhir S.Kep 38 16 54
Ners 13 27 40
Total 51 43 94
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Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Penaician Sk 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
inerja
Pendidikan terakhir * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Ting&i Total
Pendidikan terakhir S.Kep 16 26 42
Ners 13 18 31
Total 29 44 73
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status T?Pe@!awa'a” 167 | 100.0% 0 0.0% 167 | 100.0%
inerja

Status kepegawaian * Kinerja Crosstabulation

Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 14 39 53
Lainnya 66 48 114
Total 80 87 167
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Case Processing Summary
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Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status ‘ﬁpega‘”a‘a” 94 | 100.0% 0.0% 94 | 100.0%
inerja
Status kepegawaian * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Status kepegawaian PNS 10 23 33
Lainnya 41 20 61
Total 51 43 94
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Status kepegawaian * 73 | 100.0% 0.0% 73 | 100.0%
Kinerja
Status kepegawaian * Kinerja Crosstabulation
Count
Kinerja
Rendah Tingﬁi Total
Status kepegawaian PNS 4 16 20
Lainnya 25 28 53
Total 29 44 73
Regression
Variables Entered/Removed?
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Beban kerja® 3 Enter

a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
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Adjusted R Std. Error of the
Maodel R R Square Sguare Estimate
1 4242 .180 175 .45524
a. Predictors: (Constant), Beban kerja
ANOVA=
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
Regression 7.481 1 7.481 36.098 .0oor
Residual 34.195 165 207
Total 41.677 166
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Beban kerja
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 871 114 7.649 .000
Beban kerja 424 .071 424 6.008 .000
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed?®
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Kepuasan kerja® . Enter
a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 44082 193 .188 .45142

a. Predictors: (Constant), Kepuasan kerja
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ANOVA?2
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 8.053 1 8.053 39.521 .000b
Residual 33.623 165 204
Total 41 677 166
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Kepuasan kerja
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 841 114 7.391 .000
Kepuasan kerja 580 .092 440 6.287 .000
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed?
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Motivasi kerjab . Enter

a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 4552 207 202 44753
a. Predictors: (Constant), Motivasi kerja
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 8.629 1 8.629 43.085 .000b
Residual 33.047 165 .200
Total 41.677 166
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Motivasi kerja
Coefficients®
Standardized
Model Unstandardized Coefficients Coefficients t Sig.




228

B Std. Error Beta
(Constant) 867 105 8.224 .000
Motivasi kerja .520 .079 455 6.564 .000
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed?®
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Motivasi kerja,
Beban kerja, Enter
Kepuasan kerjaP
a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 5b4a .306 294 42113
a. Predictors: (Constant), Motivasi kerja, Beban kerja, Kepuasan kerja
ANOVA2
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 12.769 3 4.256 24.000 .000°
Residual 28.908 163 A77
Total 41677 166
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Motivasi kerja, Beban kerja, Kepuasan kerja
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 464 130 3.572 .000
Beban kerja .288 .070 .287 4.097 .000
Kepuasan kerja 274 122 .208 2.251 .026
Motivasi kerja 234 .108 .205 2.174 .031

a. Dependent Variable: Kinerja

DATASET ACTIVATE DataSet3.

Regression




Variables Entered/Removed?

Model | Variables Entered Removed Method

Variables

1 Beban kerja® ] Enter

a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.

Model Summary
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Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 7822 6812 608 .31369
a. Predictors: (Constant), Beban kerja
ANOVA=
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 14.277 1 14.277 145.083 .000°
Residual 9.053 92 .098
Total 23.330 93
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Beban kerja
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 240 .106 2.261 .026
Beban kerja .784 .065 782 12.045 .000
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed?
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Beban kerjab . Enter
a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Maodel R R Square Sguare Estimate
1 0172 .000 -.014 .49610

a. Predictors: (Constant), Beban kerja
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ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression .005 1 005 .020 .887°
Residual 17.474 71 246
Total 17.479 72
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Beban kerja
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.628 184 8.827 .000
Beban kerja -.017 116 -017 -.142 .887
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed®
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Kepuasan kerjaP Enter
a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 4932 243 235 .43805
a. Predictors: (Constant), Kepuasan kerja
ANOVA®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 5.676 1 5.676 29.579 .000b
Residual 17.654 92 182
Total 23.330 93

a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Kepuasan kerja
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Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 692 148 4.685 .000
Kepuasan kerja .654 120 493 5.439 .000
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed?
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Kepuasan kerja® . Enter
a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 37882 143 131 .45938
a. Predictors: (Constant), Kepuasan kerja
ANOVA2
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2.496 1 2.496 11.828 .001b
Residual 14.983 71 211
Total 17.479 72
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Kepuasan kerja
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.033 174 5.936 .000
Kepuasan kerja 483 A4 378 3.439 .001

a. Dependent Variable: Kinerja




Regression

Variables Entered/Removed?

Model | Variables Entered Removed Method

Variables

1 Motivasi kerja? ] Enter

a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.

Model Summary
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Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 597a .356 349 .40400
a. Predictors: (Constant), Motivasi kerja
ANOVA=
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 8.314 1 8.314 50.937 .0oob
Residual 15.016 92 163
Total 23.330 93
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Motivasi kerja
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 611 126 4.866 .000
Motivasi kerja .657 .092 597 7.137 .000

a. Dependent Variable: Kinerja

Regression

Variables Entered/Removed?

Model | Variables Entered Removed Method

Variables

1 Motivasi kerja? 3 Enter

a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
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Adjusted R Std. Error of the
Maodel R R Square Sguare Estimate
1 2952 .087 074 47413
a. Predictors: (Constant), Motivasi kerja
ANOVA?2
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1.519 1 1.519 6.757 .011b
Residual 15.961 71 225
Total 17.479 72
a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Motivasi kerja
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.178 A73 6.819 .000
Motivasi kerja .349 134 .295 2.599 .011
a. Dependent Variable: Kinerja
Regression
Variables Entered/Removed?
Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Motivasi kerja,
Beban kerja, Enter
Kepuasan kerja®
a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 8292 .688 678 .28439

a. Predictors: (Constant), Motivasi kerja, Beban kerja, Kepuasan kerja

ANOVA=
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 16.051 3 5.350 66.150 .000°
Residual 7.279 90 081
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|_ Total | 23.330 | o3

a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Motivasi kerja, Beban kerja, Kepuasan kerja

Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -.036 118 -315 753
Beban kerja 638 .067 637 9.496 .000
Kepuasan kerja .182 103 A37 1.764 .081
Motivasi kerja .225 .091 .205 2472 .015

a. Dependent Variable: Kinerja

Regression

Variables Entered/Removed?

Variables
Model | Variables Entered Removed Method
1 Motivasi kerja,
Beban kerja, . Enter
Kepuasan kerja®

a. Dependent Variable: Kinerja
b. All requested variables entered.

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .394a 156 119 .46252

a. Predictors: (Constant), Motivasi kerja, Beban kerja, Kepuasan kerja

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Sguare F Sig.
1 Regression 2.719 3 .906 4.236 .008b
Residual 14.761 69 214
Total 17.479 72

a. Dependent Variable: Kinerja
b. Predictors: (Constant), Motivasi kerja, Beban kerja, Kepuasan kerja
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Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.165 221 5.278 .000
Beban kerja -.114 12 -. 116 -1.018 312
Kepuasan kerja 533 235 416 2.270 .026
Motivasi kerja -.015 214 -.013 -.070 .944
a. Dependent Variable: Kinerja
ANALISIS BIVARIAT
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Beban kerja * Kinerja 167 | 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Kepuasan kerja * Kinerja 167 | 100.0% 0 0.0% 167 | 100.0%
Motivasi kerja * Kinerja 167| 100.0% 0 0.0% 167 100.0%
Beban kerja * Kinerja
Crosstab
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Beban kerja Rendah 55 23 78
Tinggi 25 64 89
Total 80 87 167
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Asymptotic
Significance (2- | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 29.977a 1 .000
Continuity Correctionb 28.302 1 .000
Likelihood Ratio 30.914 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear
o 29.798 1 .000
Association
N of Valid Cases 167
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37.37.
b. Computed only for a 2x2 table
Kepuasan kerja * Kinerja
Crosstab
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Kepuasan kerja Rendah 80 58 138
Tinggi 0 29 29
Total 80 87 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 32.2712 1 000
Continuity Correction® 29.989 1 000
Likelihood Ratio 43.431 1 .000
Fisher's Exact Test .000 000




Linear-by-Linear
Association
N of Valid Cases

32.077

167

.000
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a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 13.89.

b. Computed only for a 2x2 table

Motivasi kerja * Kinerja

Crosstab
Count
Kinerja
Rendah Tinggi Total
Motivasi kerja Rendah 76 48 124
Tinggi 4 39 43
Total 80 87 167
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance (2- | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 345782 1 .000
Continuity Correction® 32.526 1 .000
Likelihood Ratio 39.080 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear
Association 54371 1 000
N of Valid Cases 167

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 20.60.

b. Computed only for a 2x2 table
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Crosstabs

[DataSet2] G:\Dian\SPSS (Input atau Data)\Bivariat dan Multivaiat
Data RSUD Tajuddin.sav

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Beban kerja * Kinerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
Kepuasan kerja * 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
Kinerja
Motivasi kerja * Kinerja 73 100.0% 0 0.0% 73 100.0%
Beban kerja * Kinerja
Crosstab
Count
Kinerja Total
Rendah Tingﬁi

Rendah 14 22 36
Beban kerja

Tinggi 15 22 37
Total 29 44 73

Chi-Square Tests
Value df Asymptotic | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
Significance sided) (1-sided)
(2-sided)

Pearson Chi-Square .021a 1 .885
Continuity Correction® .000 1 1.000
Likelihood Ratio .021 1 .885
Fisher's Exact Test 1.000 538
Linear-by-Linear .021 1 .886
Association
N of Valid Cases 73

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14.30.
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Kepuasan kerja * Kinerja
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Crosstab
Count
Kinerja Total
Rendah Tinggi
Rendah 29 31 60
Kepuasan kerja
Tinggi 0 13 13
Total 29 44 73
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
Significance sided) (1-sided)
(2-sided)
Pearson Chi-Square 10.4252 1 .001
Continuity Correction® 8.504 1 .004
Likelihood Ratio 14.984 1 .000
Fisher's Exact Test .001 .001
Linear-by-Linear 10.282 1 .001
Association
N of Valid Cases 73

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.16.

b. Computed only for a 2x2 table

Motivasi kerja * Kinerja

Crosstab
Count
Kinerja Total
Rendah Tinggi

Rendah 27 30 57
Motivasi kerja

Tinggi 2 14 16
Total 29 44 73
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Value df Asymptotic | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
Significance sided) (1-sided)
(2-sided)
Pearson Chi-Square 6.3442 1 .012
Continuity Correctiont 4.971 1 .026
Likelihood Ratio 7.178 1 .007
Fisher's Exact Test 019 010
Linear-by-Linear 6.257 1 .012
Association
N of Valid Cases 73

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6.36.

b. Computed only for a 2x2 table

Crosstabs

[DataSet3] G:\Dian\SPSS
Data RSUD Makassar.sav

(Input atau Data)\Bivariat

Case Processing Summary

dan Multivariat

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Beban kerja * Kinerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%
Kepuasan kerja * 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%
Kinerja
Motivasi kerja * Kinerja 94 100.0% 0 0.0% 94 100.0%
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241

Crosstab
Count
Kinerja Total
Rendah Tinggi
Rendah 41 1 42
Beban kerja
Tinggi 10 42 52
Total 51 43 94
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
Significance sided) (1-sided)
(2-sided)
Pearson Chi-Square 57.523= 1 .000
Continuity Correction® 54.408 1 .000
Likelihood Ratio 69.265 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 56.911 1 .000
Association
N of Valid Cases 94

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 19.21.

b. Computed only for a 2x2 table

Kepuasan kerja * Kinerja

Crosstab
Count
Kinerja Total
Rendah Tinggi

Rendah 51 27 78
Kepuasan kerja

Tinggi 0 16 16
Total 51 43 94

Chi-Square Tests
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Value df Asymptotic | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
Significance sided) (1-sided)
(2-sided)
Pearson Chi-Square 22.869a 1 .000
Continuity Correctiont 20.311 1 .000
Likelihood Ratio 29.005 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 22.626 1 .000
Association
N of Valid Cases 94

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7.32.

b. Computed only for a 2x2 table

Motivasi kerja * Kinerja

Crosstab
Count
Kinerja Total
Rendah Tinggi
Rendah 49 18 67
Motivasi kerja
Tinggi 2 25 27
Total 51 43 94
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic | Exact Sig. (2-| Exact Sig.
Significance sided) (1-sided)
(2-sided)
Pearson Chi-Square 33.4982 1 .000
Continuity Correctionb 30.902 1 .000
Likelihood Ratio 37.394 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear 33.141 1 .000
Association
N of Valid Cases 94

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 12.35.

b. Computed only for a 2x2 table



ANALISIS MULTIVARIAT

243

Std. Error of
R Adjusted R the
R Square Square Estimate
.554a .306 294 42113
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
nRegress'o 12.769 3 4.256| 24.000| 000
Residual 28.908 163 A77
Total 41.677 166
Standardize
Unstandardized d
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta 1 Sig.
(Constant) 464 2130 3.572 .000
Beban kerja .288 .070 287 4.097 .000
Kepuasan kerja 274 122 .208 2.251 .026
Motivasi kerja 234 .108 205 2174 031
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS HASANUDDIN
FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT

JI. Perintis Kemerdekaan Km. 10 Makaxsar 90245, Telp. (0411) 585658, Fax (04]1) 586013

F-mail ; dekarsfmenir a gemanl com, website : www flom. unbes. ac. id
No 7697/UN4. 14/PT 01.04/2020 B8 Oktober 2020
Lamp :-
Hal Permohonan lzin Penelitian
Yth

Gubernur Provinsi Sulawesi Selatan
Cq. Kepala UPT P2T, BKPMD
Provinsi Sulawesi Selatan
Di-

Tempat

Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin yang tersebut di bawah ini

Nama Dian Rosyidawati
Nomor Pokok K012181014

Program Studi Kesehatan Masyarakat
Konsentrasi Administrasi Rumah Sakit

tahun 2020"

Pembimbing 1. Dr. dr. Noer Bahry Noor, M.Sc (Ketua)
2. Prof. Dr. drg. Andi Zulkifli, M. Kes (Anggota)

Waktu Penelitian : Oktober — Desember 2020

berkenan memberi izin kepada yang bersangkutan
Atas perkenan dan kerjasamanya disampaikan terima kasih
Mekan

Dr. Aminuddin Syam, SKM.,M.Kes.,M.Med.Ed
NIP. 19670617 189603 1 001
Tembusan

1. Para Wakil Dekan FKM Unhas
2.  Peringgal

Dengan hormat, kami sampaikan bahwa mahasiswa Program Pascasarana Fakultas

Bermaksud melakukan penelitian dalam rangka persiapan penulisan tesis dengan judul
“Pengaruh Beban Kerja, Kepuasan Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja
Perawat di Instalasi Rawat Inap RSUP dr. Tadjuddin chalid dan rsud makassar

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kebijaksanaan Bapak/bu kiranya
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PEMERINTAH PROVINSI SULAWESI SELATAN

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
BIDANG PENYELENGGARAAN PELAYANAN PERIZINAN

Nomor  : 7440/S.01/PTSP/2020 KepadaYth.
Lampiran : 1. Wallkota Makassar
Perihal  : |zin Penelitian 2. Direktur RS Dr. Tadjuddin Chalid Makassar
di-
Tempat

Berdasarkan surat Dekan Fak. Kesehatan Masyarakal UNHAS Makassar Nomor | 7697/UN4.14/PT.01.04/2020
tanggal 08 Oktober 2020 perihal lersebut diatas, mahasiswa/peneliti dibawah ini:

Nama . DR. DIAN ROSYIDAWATI

Nomor Pokok : K012181014

Program Studi . Kesehatan Masyarakat
Pekerjaan/Lembaga . Mahasiswa(S2)

Alamat ¢ JI. P. Kemerdekaan Km. 10, Makassar

Bermaksud untuk melakukan penelitian di daerah/kantor saudara dalam rangka penyusunan Tesis, dengan judul

" PENGARUH BEBAN KERJA, KEPUASAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA
PERAWAT DI INSTALASI RAWAT INAP RSUP DR. TADJUDDIN CHALID DAN RSUD MAKASSAR TAHUN
2020 "

Yang akan dilaksanakan dari : Tgl 25 om,pu ﬂﬂﬂowmhr 2020

Sehubungan dengan hal 1g:ssh(tl diatas, pada prinsipnya kami menyetujui uﬁ%aum dimaksud dengan
ketentuan yang tertera di belakang surat izin penelitian. ddni

Dokumen ini ditandatangani secara elekironik dan Surat ini dapat- kan keasliannya dengan menggunakan
barcode,

Demikian surat izin penelitian ini diberikan agar dipergunakan sebagaimana mestinya.

Diterbitkan di Makassar
Pada tanggal : 15 Oklober 2020

A.n. GUBERNUR SULAWESI SELATAN
KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU
SATU PINTU PROVINSI SULAWESI SELATAN
Selaku Administrator Pelayanan Perizinan Terpadu

Dr. JAYADI NAS, S.Sos., M.Si
Pangkat : Pembina Tk.|
Nip : 18710501 199803 1 004

Tembusan Yin
1. Dekan Fax, Kesshatan Masyarakat UNHAS Makassar o Makassar
2. Pectinggal

SIMAP PTEP 15-10-2000

Ji.Bougenville No.5 Telp. (0411) 441077 Fax. (0411) 448936
Website : hitp-/simap.sulselprov.go.id Email : ptsp@sulselprov.go.id
Makassar 90231
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