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Lampiran 1 Kuisioner 

 

Pengaruh Penerapan ERP-Oracle terhadap kinerja SCM 

PT. Poso Energy 

1.     Nama * 

_________________________________________ 

*mohon diisi dengan  nama lengkap dan sesuai 

2.     Dalam penerapan software ERP-Oracle, User ID  Bapak/Ibu/Saudara(i) 
sebagai  * : 

Check all that apply. 

 Approver  

 Buyer  

 Requester  

 Inventory 

Implikasi dari penerapan system ERP-Oracle dalam hal Strategis dan Taktis 
pada 

PLTA Poso - PT. Poso Energy, antara lain 

3. 1. Membantu dan berguna dalam perancangan jaringan antara supplier, 
internal perusahaan dan customer (PLN) 

 Sangat Setuju 

 Setuju  

 Ragu-Ragu  

 Tidak Setuju 

 Sangat Tidak Setuju 
 

4. 2. Sebagai alat analitis dalam menemukan kombinasi yang optimal terkait 
jumlah, lokasi dan ukuran dari fasilitas. 
(contoh kasus :  pada proses supply semen ke proyek, ERP-Oracle 
mampu menentukan kombinasi optimal terkait jumlah, lokasi dan utilitas yg 
digunakan) 

 Sangat Setuju 

 Setuju  

 Ragu-Ragu  

 Tidak Setuju 

 Sangat Tidak Setuju 
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5. Sebagai alat analitis dalam menentukan supplier terbaik atau pabrik mana 
yang harus memproduksi produk tertentu. 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
6. 4. Membantu dalam menentukan aliran distribusi terbaik. (contoh kasus : 

Buyer/Gudang mana yg harus melayani kebutuhan end user). 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
7. 5. Efektif dalam menyeimbangkan biaya dan tingkat pelayanan supply 

chain 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
8. 6. Efektif dalam memberikan data dan ramalan untuk perencanaan supply 

chain jangka panjang ke depan 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
9. 7. Memiliki kemampuan yang baik dalam menentukan dan merencanakan 

alokasi sumber daya pada jangka waktu yang lebih pendek 
(mingguan/bulanan) 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
10. 8. Memiliki kemampuan yang baik dalam rencana koordinasi produksi, 

strategi distribusi, dan kebutuhan penyimpanan secara efisien (contoh 
kasus : ERP Oracle efektif dalam perencanaan pemakaian kawat las, 
penyaluran ke end user dan buffer stock / penyimpanan nya) 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 
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11. 9. Memiliki kemampuan dalam mengelola strategi distribusi barang yang 
baik. 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
12. 10. Memiliki kemampuan dalam mengelola kebutuhan dan penyimpanan 

secara efisien  
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
13. 11. Memiliki kemapuan yang baik dalam menentukan tingkat persedian 

pengaman (safety stock) 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

14. 12. Memiliki kemampuan dalam menentukan posisi persedian supply 
chain yang baik  

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

Implikasi dari penerapan system ERP-Oracle dalam hal operasional pada 
PLTA Poso - PT. Poso Energy, antara lain : 

15. 1. Menghasilkan ramalan permintaan yang akurat 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
16. 2. Membantu dalam penjadwalan pembangunan proyek secara detail 

berdasarkan permintaan customer 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
17. 3. Menghasilkan rencana produksi yang akurat 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
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 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
 

18. 4. Menghasilkan rute dan jadwal pengiriman yang efekif dan efisien 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
19. 5.  Menyediakan data, pemrosesan transaksi, dan akses pengguna secara 

real Time. 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
20. 6. Mampu meningkatkan rancangan permintaan sesuai kebutuhan 

termasuk didalamnya perubahan rekayasa/desain dan pemilihan 
komponen. 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
21. 7. Membantu dalam mengkualifikasi supplier, pemilihan supplier dan 

evaluasi supplier 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
22. 8. Membantu dalam mendapatkan kontrak yang efektif sesuai harga dan 

memenuhi kebutuhan perusahaan 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
23. 9. Mampu mengautomasi pengadaan sehingga berjalan secara efektif 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 
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24. 10. Membantu dalam memfasilitasi peramalan dan perencanaan supply 
chain sehingga menurunkan biaya dan waktu 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
25. 11. Membantu dalam memperhitungkan ramalan permintaan dan 

membuat rencana terbaik untuk memenuhi permintaan 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
26. 12. Berperan dalam menjalankan rencana yang telah dibuat dengan 

menghubungkan pesanan, sumber daya dan alat transportasi 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
Implikasi Penerapan ERP-Oracle terhadap Kinerja Supply Chain PLTA Poso-
PT. Poso Energy 
 
27. 1. Meningkatkan kemampuan dalam melaksanakan pekerjaan sesuai yang 

diharapkan : tepat waktu, kualitas sesuai, dan sesuai jumlah yang diminta. 
(Releability) 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
28. 2. Cepat dalam memenuhi pesanan (Responsivene) 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
29. 3. Mampu meningkatkan kemampuan dalam merespon perubahan 

pesanan, fleksibilitas dan adaptibilitas (Agility ) 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 
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30. 4. Meningkatkan Efisiensi cost pada biaya tenaga kerja, biaya material, 
biaya transportasi, dan biaya inventory (Cost) 

 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 

 
31. 5. Meningkatkan efsiensi penggunaan aset perusahaan (Asset 

Management Efficiency. 
 Sangat Setuju 
 Setuju  
 Ragu-Ragu  
 Tidak Setuju 
 Sangat Tidak Setuju 
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Lampiran 2. Data Hasil Kuisioner 
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