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Lampiran 2 

Tabel Penelitian Terdahulu 

Peneliti Judul 

Penelitian 

Variabel Penelitian Hasil Penelitian 

Edward W. 

Memah 

(2013) 

Efektivitas dan 

Kontribusi 

Penerimaan 

Pajak Hotel dan 

Restoran 

Terhadap PAD 

Kota Manado 

Variabel independen 

(X): 

- Efektivitas Pajak Hotel 

dan Restoran 

- Kontribusi Pajak Hotel 

dan Restoran  

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asli 

Daerah 

Tingkat efektivitas tertinggi terjadi 

di tahun 2008 dengan pajak hotel 

sebesar 116,32% dan pajak 

restoran 122,83%, sedangkan 

tingkat efektivitas terendahnya 

terjadi di tahun 2011 dengan 

pajak hotel sebesar 86,41% dan 

pajak restoran sebesar 97,89%. 

Kontribusi terhadap pajak hotel 

dan pajak restoran pada tahun 

2007-2011 terhitung “baik” 

dengan presentase terbesar 

pajak hotel tahun 2010 adalah 

8,11% dan terendah di tahun 

2008 sebesar 5,38%. Dengan 

demikian, kontribusi pajak 

restoran tertinggi di tahun 2009 

sebesar 24,47% dan terendah 

sebesar 19,76% di tahun 2011. 

Pujiasih, R., 

& Wardani, 

D. K. (2014) 

Analisis Potensi, 

Efektifitas dan 

Kontribusi Pajak 

Hotel Terhadap 

PAD di 

Kabupaten 

Sleman. 

Variabel independen 

(X): 

- Potensi Pajak Hotel 

- Efektivitas Pajak Hotel  

- Kontribusi Pajak Hotel  

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asli 

Daerah 

Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa potensi 

penerimaan pajak hotel sangat 

besar jauh diatas realisasi pajak 

sehingga potensi pajak belum 

terealisir secara optimal dan ada 

beberapa hal yang perlu 

diperbaiki Kembali oleh 

pemerintah Kabupaten Sleman, 

sedangkan efektifitas dan 

kontribusi pajak hotel masih 

rendah. 
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Peneliti Judul 

Penelitian 

Variabel Penelitian Hasil Penelitian 

Sanawiya 

S. dan 

Yaya 

Sonjaya 

(2015) 

Analisis 

Kontribusi dan 

Efektivitas Pajak 

Hotel dan 

Restoran 

Terhadap 

Pendapatan Asli 

Daerah di 

Kabupaten 

Jayapura 

Variabel independen 

(X): 

- Efektivitas Pajak Hotel 

dan Restoran 

- Kontribusi Pajak Hotel 

dan Restoran  

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asli 

Daerah 

Besarnya perhitungan kontribusi 

pajak hotel dan restoran 

terhadap PAD Kabupaten 

Jayapura selama periode 2008-

2012 termasuk dalam kriteria 

“rendah” dengan rata-rata 

kontribusi sebesar 5,91%. 

Dengan demikian, diketahui 

bahwa realisasi dari penerimaan 

pajak hotel dan restoran belum 

dapat diandalkan sebagai 

penerimaan pajak daerah 

Kabupaten Jayapura dan hasil 

perhitungan tingkat efektivitas 

penerimaan pajak hotel dan 

restoran menunjukkan bahwa 

efektivitasnya masuk kedalam 

kategori “sangat efektif” sebesar 

155%. 

Darmanto, 

D. D. A., 

Mulyanto, I. 

H., & 

Suratna, S. 

(2019) 

Potensi, 

Efektivitas dan 

Kontribusi Pajak 

Hotel Terhadap 

Pendapatan Asli 

Daerah Kota 

Yogyakarta. 

Variabel independen 

(X): 

- Potensi Pajak Hotel 

- Efektivitas Pajak Hotel  

- Kontribusi Pajak Hotel  

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asli 

Daerah 

Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa 

perbandingan antara potensi 

pajak hotel dengan realisasi 

penerimaan pajak hotel dari 

tahun 2011-2015 terdapat 

perbedaan yang besar, dengan 

potensi pajak hotel sebesar 

Rp425.219.891.636 dan realisasi 

penerimaan pajak hotel sebesar 

Rp335.529.045.226, maka 

pemerintah daerah kehilangan 

potensi sebesar 

Rp89.690.846.410. Tingkat 

efektivitas penerimaan pajak 

hotel menunjukkan presentase 

rata-rata masih di bawah 100% 
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Peneliti Judul 

Penelitian 

Variabel Penelitian Hasil Penelitian 

dengan kriteria “tidak efektif”, 

sedangkan tingkat kontribusinya 

menunjukkan kriteria yang 

“sangat baik”. 

Supriadi, 

A., Ardiani, 

G. T., & LS, 

C. B. (2020) 

Analisis potensi 

pajak hotel dan 

restoran di kota 

tasikmalaya. 

Variabel independen 

(X): 

- Potensi Pajak Hotel 

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asli 

Daerah 

Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa potensi penerimaan pajak 

hotel dan pajak restoran sangat 

besar, sedangkan untuk 

kontribusi serta pertumbuhan 

pajak hotel dan pajak restroan 

termasuk kriteria sangat kurang 

dan tidak berhasil terhadap 

penerimaan pajak daerah. 

Hadi, S., 

Eikman, A., 

dan Amil, A. 

(2021) 

Kontribusi Pajak 

Hotel dan 

Restoran 

Sebelum dan 

Sesudah 

Pandemi Covid-

19 Terhadap 

PAD Kabupaten 

Lombok Barat 

Variabel independen 

(X): 

- Kontribusi Pajak Hotel 

dan Restoran Sebelum 

dan Sesudah Pandemi 

Covid-19 

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asali 

Daerah 

Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sumbangan pajak dari 

sektor hotel dan restoran menjadi 

penyumbang terbesar PAD 

dibandingkan dengan sektor 

lainnya, tetapi ditahun 2020 

wilayah Indonesia dan 

khususnya Pulau Lombok telah 

terdeteksi Covid-19 ini sehingga 

penerimaan dari sektor ini 

mengalami penurunan yang 

cukup signifikan. 

Widyowati, 

L. A., 

Setianingsi

h, S., dan 

Nurwati, N. 

(2022)  

Dampak Covid-

19 Terhadap 

Target dan 

Realisasi 

Penerimaan 

Pajak Hotel dan 

Restoran di 

Pemerintah Kota 

Tangerang 

Selatan 

Variabel independen 

(X): 

- Dampak Covid-19  

Variabel dependen (Y): 

Target dan Realisasi 

Penerimaan Pajak Hotel 

dan Restoran 

Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa Covid-19 

berdampak negatif terhadap 

target dan realisasi penerimaan 

pajak hotel dan restoran di 

Pemerintah Kota Tangerang 

Selatan. 
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Peneliti Judul 

Penelitian 

Variabel Penelitian Hasil Penelitian 

Arifiyanti, 

A., dan 

Ardiyanto, 

M., D. 

(2022) 

Analisis 

Penerimaan 

Pajak Daerah 

Terhadap 

Pendapatan Asli 

Daerah 

Sebelum dan 

Setelah Adanya 

Pandemi Covid-

19 di Kabupaten 

dan Kota Se-

Jawa Tengah 

Variabel independen 

(X): 

- Efektivitas Pajak Hotel 

dan Restoran 

- Kontribusi Pajak Hotel 

dan Restoran  

Variabel dependen (Y): 

- Pendapatan Asli 

Daerah 

Hasil dari penelitian 

menggunakan Wilcoxon Signed 

Rank Test menunjukkan bahwa 

terjadi penurunan pada 

penerimaan pajak hotel, 

restoran, hiburan, penerangan 

jalan, parkir, mineral bukan 

logam serta batu selama 

pandemi Covid-19, sedangkan 

penerimaan pajak reklame, air 

bawah tanah, sarang burung 

walet, tanah dan bangunan, serta 

bea perolehan hak atas tanah 

dan bangunan meningkat selama 

adanya pandemi Covid-19. 

Selain itu juga, rata-rata 

kontribusi berada pada tingkat 

sedang.  
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Lampiran 3 

Struktur Organisasi Badan Pengelola Pendapatan Daerah Kabupaten Jayapura

KEPALA BADAN 

SEKRETARIAT 

SUB BAGIAN 
UMUM & PROGRAM 

 

BIDANG 

PBB-P2 DAN BPHTB 

SUB BIDANG 
PELAYANAN, PENDATAAN, 

PENETAPAN DAN INFORMASI 

PBB-P2 

SUB BIDANG 
PENILAIAN DAN PENETAPAN 

BPHTB 

SUB BAGIAN 
KEPEGAWAIAN 

 

BIDANG 
PENYULUHAN, PENGKAJIAN 

DAN PENGEMBANGAN PAJAK 

DAN RETRIBUSI 

SUB BIDANG 
PENYULUHAN DAN 

PENYELESAIAN KEBERATAN 

PAJAK DAN RETRIBUSI 

SUB BIDANG 
PENGKAJIAN DAN 

PENGEMBANGAN PAJAK DAN 

RETRIBUSI  

SUB BAGIAN 
KEUANGAN 

 

BIDANG 
PENDATAAN, PENILAIAN, 

PENETAPAN DAN PENAGIHAN 

PAJAK DAN RETRIBUSI 

SUB BIDANG 
PENDATAAN, PENILAIAN, DAN 

PENETAPAN PAJAK DAN 

RETRIBUSI 

SUB BIDANG 
PEMERIKSAAN DAN PENAGIHAN 

PAJAK DAN RETRIBUSI 

BIDANG 
VERIFIKASI DAN 

PEMBUKUAN 

SUB BIDANG 

VERIFIKASI  

SUB BIDANG 
PEMBUKUAN DAN 

PELAPORAN 

U P T D 
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Lampiran 4 

KLASIFIKASI HOTEL 

Nama Hotel Klasifikasi Alamat 
Grand Allison Sentani Hotel Bintang Jl. Kemiri Raya No. 282 Hinekombe 

Horex Hotel Bintang Jl. Raya Sentani No. 79 Hinekombe 

Suni Garden Lake Hotel Bintang Jl. Raya Hawai Sentani No.17 

Grand Tahara Hotel Bintang Jl. Raya Sentani – Kemiri No. 26 

Merbau Hotel Bintang Jl. Raya Sentani – Kemiri Hinekombe 

Aboru Hotel Non Bintang Jl. Raya Hawai – Dunlop Sentani 

Berkat Hotel Non Bintang Jl. Raya Sentani 

Citra Buana Hotel Non Bintang Jl. Yahim Sentani 

Jaguar Hotel Non Bintang Jl. Raya Sentani Kemiri 

Kemiri Raya Hotel Non Bintang Jl. Akuatan Kemiri Hinekombe 

Mansapur Raya Hotel Non Bintang Jl. Yabaso Sentani No. 13 

Metta Star Hotel Sentani Non Bintang Jl. Raya Kemiri Sentani No. 161 
Hinekombe 

Minang Jaya Hotel Non Bintang Jl. Bestoour Pos No. 2, Sentani 

Pelangi Hotel Non Bintang Jl. Airport Sentani No. 4E 

Rasen Hotel Non Bintang Jl. Kelurahan No. 2 Sentani Kota 

Ratna Indah Hotel Non Bintang Jl. PLN No. 1 Hinekombe 

Ratna Manunggal Hotel Non Bintang Jl. Penerangan No. 2 Sentani Kota 

Renggaly Hotel Non Bintang Jl. Kemiri Sentani Hinekombe 

Sabang Land Hotel Non Bintang Jl. Raya Sentani Desa Nendali 

Semeru Anaron Hotel Non Bintang Jl. Yabaso No. 10, Sentani Kota 

Sentani Raya Hotel Non Bintang Jl. Yahim No. 17 Kompleks Pasar 

Surya Hotel Non Bintang Jl. Raya Abepura Sentani No. 79 

Surya Jaya Hotel Non Bintang Jl. Yahim Sentani No. 48 

Unique Hotel Non Bintang Jl. Bandara Sentani 

Izy Guest Houes Non Bintang Jl. Raya Hawai Sentani 

Suwae Resort Non Bintang Kampung Wisata Tablanusu Depapre 

Talenta Penginapan Non Bintang Jl. Raya Bandara Sentani 

Grand Papua Sentani Hotel Bintang Jl. Sosial No. 400 
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Lampiran 5 

Daftar Pertanyaan Wawancara 

Nama : Ibu Sri Hartati 

Jabatan : Kepala Bidang Penyuluhan 

1. Berdasarkan data yang diberikan, dapat dilihat bahwa penerimaan pajak hotel 

mengalami penurunan di tahun 2020. Mengapa hal ini bisa terjadi? 

Jawab: 

Penerimaan pajak hotel mengalami penurunan di tahun 2020 disebabkan; (1) 

akibat adanya pandemi Covid-19 sehingga pemerintah menetapkan PSBB. 

Hal tersebut dapat memberikan dampak signifikan terhadap sektor jasa hotel; 

dan (2) pemerintah Kabupaten Jayapura mengeluarkan surat mengenai 

pembebasan bayar pajak termasuk pajak hotel, mulai dari bulan Maret-Juni. 

2. Bagaimana cara penentuan besaran target penerimaan pajak hotel sehingga 

pada tahun 2021 bisa mencapai diangka Rp9 Miliyar? 

Jawab: 

Target penerimaan pajak hotel di Kabupaten Jayapura ditentukan berdasarkan 

potensi yang ada. Potensi tersebut dihitung berdasarkan data penerimaan hotel 

rata-rata perbulannya yang dikumpulkan dari berapa data hotel yang ada di 

Kabupaten Jayapura dan potensi penerimaan perbulannya berapa yang 

nantinya akan dikalikan 12 bulan/1 tahun. Saat ini pemerintah sudah 

menggunakan tax online yang bisa dipantau langsung oleh pemerintah dan 

adanya penambahan beberapa wajib pajak hotel yang baru sehingga 

pemerintah bisa menetapkan target diangka Rp9 Miliyar. 

3. Apakah ada kendala yang dihadapi pemerintah dalam pemungutan pajak 

hotel? 

Jawab: 

Ada, yaitu kurangnya kesadaran masyarakat dalam membayar atau menginput 

pembayaran yang telah ditentukan, ada beberapa pihak hotel yang belum 

mengetahui aturan perhitungan pajak hotel yang harus dibayarkan, serta 

terdapat selisih atau kurang bayar dalam hal penentuan pajak yang harus 

dibayarkan. 
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4. Apa upaya atau solusi yang dilakukan pemerintah terkait kendala tersebut? 

Jawab: 

Solusi yang dilakukan oleh pemerintah Kabupaten Jayapura yaitu; (1) 

memantau dan menganalisa semua wajib pajak untuk melakukan penginputan 

atau pembayaran pajak, (2) memberikan pemahaman terkait perpajakan 

kepada masyarakat, agar secara perlahan merubah pemikiran masyarakat 

tentang pajak, dan (3) memberikan kemudahan kepada semua wajib pajak 

dalam artian meningkatkan mutu pelayanan kepada wajib pajak.  
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Lampiran 6 

Dokumentasi Wawancara 

 

 

 

 

 

 

 

 


