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Lampiran  1 Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

“Pengaruh Brand Ambassador dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian dengan Brand Image sebagai Variabel Intervening (Studi Kasus pada 

Pengguna Produk Scarlett Whitening di Kota Makassar)” 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

Nama Responden :  

Jenis Kelamin  :   

Petunjuk: Lingkari jawaban yang Anda anggap paling sesuai 

1. Berapa Usia Anda? 

a. 17 – 20 tahun 

b. 21 – 25 tahun 

c. 26 – 30 tahun 

d. 30 – 35 tahun  

2. Berapa lama Anda menggunakan produk Scarlett Whitening?  

a. < 3 bulan  

b. 3 - 6 bulan  

c. 6-12 bulan 

d. > 12 bulan 

3. Berapa kali Anda melakukan pembelian terhadap produk Scarlett Whitening?  

a. 1-3 kali 

b. 4-6 kali 

c. 6-9 kali 

d. > 9 kali  

4. Kapan terakhir kali Anda melakukan pembelian terhadap produk Scarlett 

Whitening?  

a. 1 bulan terakhir 

b. 3 bulan terakhir  

c. 6 bulan terakhir  

d. > 6 bulan terakhir 

5. Jenis produk apa yang biasa Anda beli?  

a. Body care 

b. Face care 

c. Hair care 

d. Semua jenis produk 
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B. PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

Bacalah setiap pernyataan berikut ini dengan cermat dan berikan tanda (√) pada 

kolom yang telah disediakan. Ada 5 alternatif jawaban yang disiapkan, dimana kelima 

alternatif tersebut dikembangkan atas dasar kategori skala likert, yaitu:  

Simbol Kategori Nilai Bobot 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

TS Tidak Setuju 2 

N Netral 3 

S Setuju 4 

SS Sangat Setuju 5 

 

 

No. Penyataan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

BRAND AMBASSADOR (X1) 

Visibility (Kepopuleran) 

1. 
Song Joong Ki merupakan aktor yang popular dengan 

banyak penggemar 

     

2. 
Song Joong Ki memiliki paras yang tampan dan 

menarik 

     

Credibility (Kredibilitas) 

3. 

Song Joong Ki memiliki kemampuan menarik rasa 

percaya diri konsumen untuk menggunakan produk 

Scarlett Whitening 

     

4. 

Song Joong Ki memiliki kecocokan dengan merek atau 

produk Scarlett Whitening sehingga memiliki nilai positif 

untuk merek yang diwakilkan 

     

Attraction (Daya Tarik) 

5. 
Song Joong Ki sebagai brand ambassador Scarlett 

Whitening sangat menarik 

     

6. 

Daya Tarik yang diberikan Song Joong Ki terhadap 

iklan produk Scarlett Whitening memiliki pengaruh 

positif 

     

Power (Kekuatan) 

7. 
Song Joong Ki memiliki integritas yang tinggi dan 

prestasi yang baik 

     

8. 

Song Joong Ki memiliki kharismatik sebagai brand 

ambassador Scarlett Whitening untuk meyakinkan 

konsumen terhadap produk yang diwakilkan. 

     

KUALITAS PRODUK (X2) 

Performance (Kinerja) 

9. 
Produk Scarlett Whitening dapat digunakan sebagai 

personal care 
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No. Penyataan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

10. 

Produk Scarlett Whitening mampu menjadi solusi dalam 

mengatasi permasalahan kulit wajah, badan, hingga 

rambut 

     

Features (Keistimewaan Tambahan) 

11. 
Produk Scarlett Whitening memiliki fitur kode unik untuk 

mengecek keaslian produk 

     

12. 
Produk Scarlett Whitenning dibuat dengan bahan alami 

& halal 

     

Reliability (Kehandalan) 

13. 
produk Scarlett Whitenning aman sehingga tidak 

menimbulkan efek samping penggunaan produk 

     

14. 
Produk Scarlett Whitening yang dijual tidak mengalami 

kecacatan 

     

Conformance to Specifications (Kesesuaian dengan Spesifikasi) 

15. 

Kualitas produk Scarlett Whitening memiliki kesesuaian 

dengan yang ditawarkan di iklan karna sudah terdaftar 

BPOM 

     

16. 
Produk Scarlett Whitening memberikan efek yang 

sesuai dengan klaim produk. 

     

Durability (Daya Tahan) 

17. 

Jangka waktu expired produk Scarlett Whitening relatif 

lama sehingga bisa digunakan dalam jangka waktu 

lama 

     

18. 
Kemasan produk Scarlett Whitening memiliki daya 

tahan yang baik 

     

Serviceability (Kemampuan Melayani) 

19. 

Produk Scarlett Whitening tersedia diberbagai e-

commerce ataupun offline store sehingga mudah 

didapatkan 

     

Aesthetics (Estetika) 

21. 
Produk Scarlett Whitening memiliki desain dan warna 

yang menarik 

     

22. 
Produk Scarlett Whitening memiliki aroma yang wangi, 

lembut, dan tahan lama 

     

Perceived Quality (Kesan Kualitas) 

23. 
Serangkaian produk Scarlett Whitening memiliki mutu 

atau keunggulan dimasing-masing produknya 

     

24. 
Produk Scarlett Whitening memberikan hasil yang 

konsisten dari waktu ke waktu 

     

BRAND IMAGE (Z) 

Keunggulan Asosiasi Merek 

25. Scarlett Whitening dikenal oleh berbagai kalangan      

26. Scarlett Whitening memiliki citra yang kuat di ingatan      

Kekuatan Asosiasi Merek 

27. 
Scarlett Whitening memiliki produk yang berkualitas 

dan terpercaya 
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No. Penyataan 
Alternatif Jawaban 

STS TS N S SS 

28. 
Scarlett Whitening menawarkan produk yang dapat 

memenuhi serta memuaskan kebutuhan kulit 

     

Keunikan Asosiasi Merek 

29. 
Scarlett Whitening memliki produk yang beragam dan 

menarik 

     

30. Scarlett Whitening memiliki logo yang mudah dikenali      

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

Pemilihan Produk 

31. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening karena pilihan 

produk yang ditawarkan beragam dan menarik  

     

32. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening karena 

memiliki kualitas yang baik 

     

Pemilihan Merek 

33. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening karena 

memiliki brand image yang baik 

     

34. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening berdasarkan 

kepopulerannya  

     

Pilihan Penyalur 

35. 

Saya membeli produk Scarlett Whitening karena 

memiliki banyak jaringan distribusi sehingga mudah 

ditemukan 

     

36. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening karena 

kemudahan dalam pesan antar 

     

Waktu Pembelian 

37. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening pada hari-hari 

tertentu, seperti weekend, harbolnas, pay day sale 

     

38. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening pada waktu 

tertentu, seperti ada promo, diskon, atau cashback 

     

Jumlah Pembelian 

39. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening sesuai 

dengan jumlah kebutuhan 

     

40. 
Saya membeli banyak produk Scarlett Whitening 

karena ada diskon untuk jumlah pembelian tertentu 

     

Metode Pembayaran 

41. 
Saya membeli produk Scarlett Whitening karena 

adanya kemudahan dalam pembayaran 

     

42. 

Saya membeli produk Scarlett Whitening karena 

metode pembayaran dapat dilakukan secara tunai 

maupun non-tunai 
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Lampiran  2 Data Variabel Brand Ambassador & Kualitas Produk 

No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

1 4 4 4 4 4 5 4 5 34 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 71 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

3 5 5 5 3 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

4 5 5 5 5 5 5 4 4 38 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 3 71 

5 4 3 4 4 3 3 4 4 29 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 60 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

7 5 5 5 3 4 5 5 5 37 5 5 4 5 4 3 4 4 4 3 5 5 5 4 5 5 70 

8 5 5 4 4 5 5 5 5 38 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 76 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 78 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

12 5 5 5 5 5 5 4 5 39 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

17 4 4 4 3 4 4 4 4 31 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 70 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 73 

19 4 5 4 4 4 5 4 5 35 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 71 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

23 5 5 5 4 5 5 5 4 38 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 3 60 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 77 

26 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 3 3 58 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 79 

29 3 4 4 4 3 4 4 4 30 3 2 4 3 4 2 4 3 4 4 4 4 4 5 4 2 56 

30 5 5 5 4 5 5 5 5 39 3 3 4 3 3 3 4 3 5 4 5 5 4 5 3 3 60 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

33 3 2 3 3 3 3 3 3 23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

34 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 64 

35 5 5 4 4 5 5 5 5 38 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 70 

36 1 1 1 1 1 1 1 1 8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

37 2 2 2 3 4 4 3 4 24 4 4 3 1 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 2 3 51 

38 5 5 5 5 4 4 4 4 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

39 5 5 4 3 5 4 4 4 34 4 4 3 5 4 4 5 3 5 4 5 4 3 5 4 5 67 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

41 5 5 4 4 5 5 4 4 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 67 

42 5 5 4 3 3 5 3 5 33 4 3 5 5 5 5 5 3 4 3 5 5 4 5 5 4 70 

43 4 4 4 4 4 4 5 4 33 3 5 5 4 3 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 72 

44 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 73 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 73 

46 5 5 5 4 5 5 4 5 38 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 73 

47 3 3 4 4 4 3 3 3 27 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 5 4 3 58 

48 5 5 4 5 4 4 4 5 36 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 67 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

50 5 5 3 3 3 3 5 3 30 5 3 4 4 2 5 4 3 4 3 5 5 4 5 4 3 63 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 76 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 76 

53 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 74 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

55 5 5 4 4 5 5 4 4 36 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 
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No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

57 4 3 4 4 4 3 3 3 28 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 71 

58 4 1 3 3 3 3 4 4 25 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 62 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

61 3 4 4 4 5 4 4 3 31 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 72 

62 5 5 5 5 5 5 5 4 39 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 68 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 3 4 4 3 5 5 3 3 5 5 5 4 5 3 4 65 

64 5 5 5 3 4 4 4 5 35 5 5 5 5 3 3 5 4 5 5 5 5 5 3 3 3 69 

65 5 3 2 2 4 3 4 3 26 4 3 5 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 56 

66 4 5 4 4 4 4 4 4 33 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 67 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

69 4 3 4 4 3 4 4 4 30 3 4 5 4 4 3 5 3 4 3 5 5 3 4 4 3 62 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 61 

72 5 5 4 4 4 5 5 5 37 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 75 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 5 5 4 4 4 4 61 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 4 64 

75 5 5 3 4 5 5 3 5 35 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 77 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 78 

77 5 5 4 4 4 5 5 4 36 3 3 4 3 4 3 4 2 4 3 5 5 5 4 2 2 56 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

80 5 5 3 4 3 4 3 3 30 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 3 61 

81 4 5 4 4 5 4 5 4 35 5 4 5 4 5 4 5 4 5 3 5 5 4 4 5 5 72 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 77 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

84 5 5 4 4 5 5 4 4 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 68 

85 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 71 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 70 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 74 

88 4 5 4 4 5 5 5 5 37 5 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 5 4 4 3 57 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

91 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 68 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 40 3 4 5 4 3 4 5 3 5 5 5 5 5 4 5 4 69 

93 4 5 4 4 5 5 4 4 35 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 68 

94 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

95 5 5 5 4 4 5 5 4 37 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 75 

96 3 4 3 3 3 3 4 4 27 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 58 

97 5 5 5 4 5 5 4 5 38 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 76 

98 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

99 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

101 5 5 3 3 5 5 5 5 36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

102 5 5 4 3 5 5 4 4 35 3 3 5 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 62 

103 5 5 5 5 5 4 5 5 39 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 77 

104 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

105 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

106 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

107 5 5 4 3 5 5 5 4 36 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 69 

108 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 67 

109 5 5 5 4 5 5 4 5 38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

110 5 5 5 4 5 5 4 4 37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 4 4 56 

111 3 4 4 4 4 4 5 5 33 5 5 4 5 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 72 

112 5 5 3 4 4 4 4 4 33 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 57 

113 5 5 5 4 4 5 5 4 37 5 3 5 3 3 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 3 69 

114 4 4 4 4 5 5 4 4 34 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 61 

115 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 65 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 
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No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

117 5 4 4 4 4 4 4 5 34 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 5 4 3 4 3 3 57 

118 5 4 3 3 4 3 4 4 30 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

119 5 5 4 4 5 4 4 4 35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

120 4 4 4 5 4 4 4 5 34 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 74 

121 5 5 4 4 4 5 5 4 36 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 3 68 

122 3 4 4 4 5 5 3 4 32 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 68 

123 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 69 

124 5 5 5 5 4 4 5 5 38 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 76 

125 5 5 5 5 4 4 4 5 37 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 71 

126 4 4 3 3 4 4 3 3 28 3 4 5 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 65 

127 5 5 4 3 5 5 3 5 35 4 4 4 5 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 4 3 69 

128 5 5 5 4 4 5 5 5 38 4 4 5 5 3 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 72 

129 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 68 

130 4 4 5 5 4 4 3 5 34 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 3 67 

131 5 5 4 4 4 5 5 5 37 5 5 3 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 72 

132 4 4 3 4 4 4 4 4 31 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 57 

133 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

134 5 5 5 4 4 5 5 5 38 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 76 

135 5 5 4 4 5 5 5 4 37 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

136 5 5 5 4 5 5 4 5 38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 65 

137 4 3 5 4 4 4 4 5 33 5 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 74 

138 4 4 3 3 5 4 4 4 31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 65 

139 5 5 4 4 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

140 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 79 

141 5 5 4 4 5 4 5 3 35 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 5 3 4 3 4 4 64 

142 4 4 5 4 5 4 4 5 35 5 5 5 5 3 5 4 3 3 3 4 4 5 4 5 4 67 

143 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 76 

144 4 5 4 5 5 5 5 5 38 3 3 4 4 2 2 3 3 4 4 5 4 4 3 4 4 56 

145 5 4 4 3 3 4 4 3 30 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 3 63 

146 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

147 3 4 5 3 4 5 5 3 32 5 4 4 3 4 4 3 5 4 3 3 4 4 5 4 4 63 

148 4 4 5 4 4 5 4 4 34 3 2 4 3 1 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 50 

149 4 4 4 3 4 4 4 4 31 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

150 4 5 1 3 4 3 4 5 29 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 72 

151 5 5 4 5 4 5 5 4 37 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 72 

152 5 5 5 5 5 5 3 4 37 3 4 5 5 3 3 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 66 

153 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 76 

154 5 5 5 4 5 5 4 5 38 4 5 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 68 

155 5 5 5 5 4 4 4 4 36 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

156 5 4 4 4 5 4 4 4 34 5 4 5 4 4 3 4 4 3 4 5 5 5 4 4 4 67 

157 1 1 1 1 1 1 1 1 8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

158 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

159 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

160 3 4 4 4 4 4 4 4 31 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

161 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

162 3 3 3 4 4 2 3 4 26 2 3 2 4 4 4 4 3 4 3 4 4 2 3 4 4 54 

163 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

164 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 73 

165 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 74 

166 4 4 4 3 4 4 3 4 30 4 4 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 3 63 

167 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 78 

168 5 3 2 3 3 3 3 3 25 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 51 

169 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 75 

170 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

171 4 4 4 4 4 4 4 5 33 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 67 

172 5 5 4 3 5 5 4 4 35 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 62 

173 5 4 5 5 4 5 4 5 37 5 4 4 4 4 4 5 3 4 4 5 5 4 4 4 4 67 

174 5 4 4 4 5 5 5 5 37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

175 2 2 2 3 2 3 3 2 19 2 3 4 4 5 4 2 3 4 3 3 5 5 5 5 5 62 

176 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 77 
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No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

177 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

178 4 4 4 4 4 3 4 4 31 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 58 

179 5 4 4 4 4 3 4 3 31 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 69 

180 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

181 5 5 4 4 4 4 5 4 35 3 3 4 4 3 3 5 3 4 4 4 5 5 5 4 3 62 

182 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 4 4 66 

183 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

184 5 5 5 5 5 5 4 5 39 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 78 

185 4 5 3 3 4 3 3 4 29 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 77 

186 5 5 4 4 4 5 4 4 35 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 64 

187 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

188 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 70 

189 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 4 3 3 3 3 3 4 5 5 5 4 4 3 63 

190 2 2 3 3 3 3 3 3 22 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 5 4 3 3 3 3 54 

191 5 5 3 1 3 3 5 4 29 5 3 5 4 5 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 3 69 

192 5 5 5 4 4 3 4 4 34 4 3 5 4 4 3 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 71 

193 5 5 4 3 3 4 5 4 33 4 4 4 4 5 5 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 65 

194 4 4 4 5 5 5 5 5 37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

195 5 5 5 4 5 5 4 5 38 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 71 

196 5 5 4 2 5 5 5 4 35 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 3 5 5 4 3 69 

197 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 62 

198 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 5 5 4 4 68 

199 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 77 

200 5 5 5 3 3 4 4 5 34 5 5 5 5 4 2 5 4 4 5 4 3 5 4 4 5 69 

201 5 5 5 5 4 5 4 4 37 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 70 

202 5 4 3 2 4 5 4 4 31 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 61 

203 5 4 5 5 5 3 5 3 35 5 3 4 4 5 5 5 5 5 4 3 3 3 5 5 5 69 

204 5 5 5 5 5 5 5 4 39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

205 5 4 5 4 4 5 5 5 37 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 3 4 4 69 

206 5 5 4 5 5 5 5 5 39 5 5 5 3 4 3 4 3 5 4 4 5 5 4 3 4 66 

207 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

208 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 32 

209 5 4 4 5 5 5 4 4 36 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 62 

210 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

211 4 4 4 4 4 4 4 4 32 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 58 

212 5 5 5 5 5 4 5 5 39 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 63 

213 5 4 4 5 5 3 3 5 34 3 5 5 4 4 5 5 4 5 4 2 4 5 5 5 4 69 

214 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

215 5 5 4 3 5 5 4 5 36 4 3 4 4 5 2 3 2 4 4 5 5 5 5 5 3 63 

216 5 5 5 5 5 5 3 2 35 3 3 2 2 4 4 3 3 5 5 3 3 4 5 4 4 57 

217 3 4 3 3 3 3 4 3 26 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 66 

218 5 5 5 4 4 5 4 5 37 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 58 

219 5 5 5 4 5 4 5 5 38 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

220 5 4 3 4 4 4 5 4 33 4 3 4 4 3 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 63 

221 5 5 4 4 5 4 4 5 36 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 77 

222 4 4 5 3 4 5 5 3 33 4 4 5 5 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 72 

223 4 4 5 4 5 4 4 4 34 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 59 

224 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 67 

225 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

226 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 53 

227 4 5 4 4 4 4 3 3 31 5 5 3 3 3 3 5 5 5 4 4 4 3 4 4 3 63 

228 1 1 1 1 1 1 1 1 8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 

229 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

230 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

231 5 5 3 5 5 5 5 5 38 4 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 4 4 5 5 5 74 

232 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 77 

233 4 5 5 5 5 5 5 5 39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 77 

234 5 3 3 3 3 5 5 5 32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

235 5 5 4 3 4 4 4 3 32 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 62 

236 5 5 4 3 4 5 5 5 36 5 3 4 4 4 3 5 3 5 4 5 5 5 3 4 4 66 
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No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

237 3 3 3 3 3 3 3 3 24 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 55 

238 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

239 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

240 5 5 4 5 4 5 5 4 37 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 56 

241 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

242 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

243 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

244 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

245 5 5 5 5 4 4 4 5 37 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 73 

246 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

247 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

248 3 5 5 5 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

249 5 5 4 4 5 5 5 5 38 4 4 4 3 4 2 4 2 4 4 5 4 4 4 5 4 61 

250 5 5 5 4 5 5 5 4 38 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 75 

251 4 4 4 5 4 4 4 4 33 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 63 

252 4 4 4 4 4 4 5 4 33 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

253 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

254 4 4 3 3 3 4 4 3 28 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 62 

255 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

256 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 63 

257 4 5 4 4 4 4 4 4 33 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 73 

258 4 5 3 4 4 5 4 4 33 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5 4 68 

259 5 5 3 3 4 3 5 4 32 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 3 4 4 4 65 

260 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

261 5 5 4 3 5 5 4 3 34 5 3 4 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 66 

262 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

263 4 3 4 4 4 4 4 4 31 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 70 

264 4 5 5 5 5 5 5 5 39 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 62 

265 4 4 4 4 4 4 5 4 33 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 4 73 

266 4 5 3 4 4 5 4 3 32 4 3 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 72 

267 4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 5 5 4 3 3 3 3 3 5 5 5 4 3 3 3 62 

268 5 5 5 5 5 4 4 4 37 4 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 66 

269 5 5 5 5 5 5 5 5 40 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 3 3 56 

270 4 4 4 4 3 4 3 3 29 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 66 

271 5 5 5 4 5 5 4 5 38 4 4 5 5 4 4 5 2 5 4 5 5 2 5 5 2 66 

272 4 4 3 4 4 4 4 4 31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

273 4 4 3 3 4 3 3 4 28 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

274 4 4 3 4 4 5 4 5 33 4 4 5 3 5 4 4 5 5 4 3 4 5 4 3 3 65 

275 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

276 5 4 3 4 4 4 4 4 32 4 3 5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 3 62 

277 3 5 4 4 5 4 5 4 34 4 4 3 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 5 4 71 

278 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

279 5 5 3 4 5 5 4 4 35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 63 

280 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 74 

281 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

282 5 5 3 3 3 3 4 3 29 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 3 2 3 3 47 

283 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

284 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 2 4 4 2 4 4 2 3 3 4 4 4 4 3 2 53 

285 5 3 4 4 5 5 5 5 36 4 3 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 3 4 58 

286 4 4 5 4 5 5 5 5 37 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 64 

287 4 5 4 5 5 5 5 5 38 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 3 3 69 

288 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 76 

289 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

290 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 61 

291 5 5 5 5 5 5 5 4 39 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 66 

292 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

293 1 1 3 3 3 3 4 3 21 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

294 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

295 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

296 4 5 4 5 5 5 4 5 37 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 76 
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No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

297 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

298 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

299 5 5 5 4 4 5 5 5 38 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 74 

300 5 4 3 4 4 3 4 4 31 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 56 

301 5 5 3 3 4 4 4 4 32 4 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 62 

302 5 5 5 3 3 3 4 3 31 4 5 4 3 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 70 

303 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

304 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 74 

305 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 73 

306 5 5 3 3 3 4 3 3 29 4 4 5 4 5 5 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 68 

307 5 5 4 4 5 5 4 4 36 3 3 5 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 3 3 3 58 

308 5 5 5 4 5 5 4 4 37 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 67 

309 5 5 4 3 5 4 4 4 34 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4 63 

310 5 5 5 5 5 5 4 5 39 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 70 

311 5 5 5 4 5 5 5 5 39 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 74 

312 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

313 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 32 

314 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

315 4 5 4 5 5 5 4 5 37 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 74 

316 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

317 5 5 4 5 5 4 4 5 37 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

318 3 4 4 4 4 5 3 5 32 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 69 

319 4 4 4 5 5 4 4 4 34 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 71 

320 4 4 3 2 4 4 5 4 30 4 5 5 4 4 3 4 5 5 5 4 5 4 5 3 2 67 

321 4 4 4 4 4 4 4 5 33 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 71 

322 5 5 5 5 4 5 5 5 39 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 72 

323 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 4 3 3 3 5 3 4 3 5 3 4 4 3 3 60 

324 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

325 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

326 5 5 5 4 4 5 4 4 36 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 66 

327 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 57 

328 5 4 4 4 5 5 5 4 36 5 4 4 5 5 5 5 4 3 4 2 3 4 4 5 5 67 

329 5 5 5 4 5 4 5 5 38 5 5 3 5 4 3 5 2 2 3 2 5 5 4 4 4 61 

330 4 5 4 5 4 4 4 5 35 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 66 

331 5 5 5 5 5 4 4 4 37 5 3 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 74 

332 5 5 5 5 5 4 3 1 33 3 3 4 3 4 3 5 4 3 4 3 5 4 4 5 4 61 

333 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

334 3 4 3 4 3 4 4 4 29 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 57 

335 4 3 5 5 4 5 4 5 35 3 4 5 3 3 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 70 

336 5 5 5 5 5 5 4 5 39 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 73 

337 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

338 5 4 4 5 5 4 5 4 36 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 3 58 

339 5 5 5 4 5 5 5 5 39 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 4 63 

340 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 5 4 4 3 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 65 

341 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 68 

342 5 5 5 5 5 4 4 4 37 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 77 

343 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

344 4 4 3 3 4 4 4 3 29 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 56 

345 5 5 5 4 5 5 5 4 38 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 66 

346 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

347 5 5 5 5 4 3 3 4 34 3 5 4 4 3 5 3 5 4 4 5 5 5 5 5 4 69 

348 5 5 4 4 3 4 4 3 32 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 72 

349 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

350 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

351 5 5 3 4 5 4 5 4 35 5 3 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 69 

352 3 4 4 5 4 5 5 4 34 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 51 

353 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

354 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

355 5 5 5 5 4 4 4 4 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

356 3 4 4 4 5 4 4 3 31 4 4 5 4 3 3 5 3 4 4 4 4 5 5 4 4 65 
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No 
BRAND AMBASSADOR (X1) 

Total X1 
KUALITAS PRODUK (X2) Total 

X2 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 X2.15 X2.16 

357 5 5 3 4 4 4 4 3 32 4 3 4 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 4 3 4 66 

358 4 4 4 4 4 4 4 5 33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 67 

359 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

360 4 3 3 3 3 4 3 3 26 5 3 5 4 4 3 4 3 3 4 4 4 5 5 4 3 63 

361 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

362 4 4 3 3 4 5 5 5 33 3 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

363 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

364 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

365 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

366 5 5 3 4 4 5 4 4 34 4 4 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 72 

367 5 5 5 4 5 5 4 4 37 4 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 76 

368 4 5 5 4 5 4 4 5 36 4 3 5 4 5 3 5 3 4 5 5 5 4 5 5 3 68 

369 5 4 4 5 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 74 

370 5 5 5 5 5 4 3 4 36 4 3 5 3 3 3 5 2 4 4 5 5 5 5 3 3 62 

371 5 5 5 5 5 5 5 5 40 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 64 

372 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

373 5 5 4 4 4 4 5 4 35 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 76 

374 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 3 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 5 3 4 58 

375 5 5 3 4 5 5 4 4 35 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 64 

376 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 3 3 69 

377 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 76 

378 5 5 3 3 3 3 4 3 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

379 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 61 

380 5 5 4 4 4 4 4 4 34 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 66 

381 5 3 4 4 5 5 5 5 36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

382 4 4 5 4 5 5 5 5 37 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 78 

383 4 5 4 5 5 5 5 5 38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

384 5 5 5 5 5 5 5 5 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

385 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 76 
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No 
BRAND IMAGE (Z) Total 

Z1 

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) Total 
Y1 Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 

1 4 4 5 5 5 4 27 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 52 

2 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

3 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 3 2 5 5 5 5 5 54 

4 5 5 4 4 4 4 26 3 4 4 5 5 5 3 3 5 3 3 3 46 

5 3 3 3 4 4 4 21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

6 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

7 5 5 5 5 5 5 30 5 5 3 3 3 5 3 2 5 1 3 4 42 

8 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 59 

9 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 5 5 57 

10 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

11 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

12 4   5 4 5 5 27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

13 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

14 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

15 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

16 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

17 4 4 4 4 5 4 25 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 5 50 

18 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 3 4 3 2 2 5 2 5 5 46 

19 5 5 4 5 4 4 27 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 55 

20 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

21 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

22 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

23 4 3 4 3 4 4 22 4 4 4 2 5 3 3 3 4 2 4 4 42 

24 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

25 5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 59 

26 5 3 3 3 4 3 21 4 3 5 4 4 3 3 5 5 3 3 3 45 

27 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

28 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 

29 4 4 3 2 4 4 21 4 2 4 5 5 4 2 1 5 1 1 1 35 

30 4 4 4 3 5 5 25 3 3 3 2 2 2 1 3 4 2 1 3 29 

31 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

32 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

33 4 3 3 3 3 3 19 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

34 4 3 4 4 4 3 22 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 50 

35 4 4 5 5 4 5 27 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 49 

36 2 2 2 1 1 1 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 14 

37 3 3 3 4 5 5 23 5 3 4 4 4 4 3 4 3 5 4 4 47 

38 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

39 4 3 3 4 3 4 21 4 3 3 4 3 3 2 3 4 3 3 4 39 

40 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

41 4 4 4 4 4 4 24 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 42 

42 5 3 3 4 4 4 23 5 3 4 4 5 5 1 5 5 1 5 5 48 

43 4 5 4 4 5 5 27 5 5 5 4 5 5 2 5 5 1 4 5 51 

44 5 5 5 5 5 4 29 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 54 

45 4 4 4 3 4 4 23 5 4 4 5 3 3 3 3 5 5 5 5 50 

46 4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 4 3 3 2 2 4 2 3 3 38 

47 3 4 4 3 4 4 22 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 41 

48 5 5 5 5 4 4 28 4 4 4 4 4 4 5 5 4 2 4 4 48 

49 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

50 4 4 4 4 4 3 23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

51 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 53 

52 4 5 5 4 5 4 27 4 4 5 4 4 4 3 3 5 4 4 4 48 

53 4 4 4 5 4 4 25 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 54 

54 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

55 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

56 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

57 4 4 4 3 5 4 24 4 4 4 3 4 4 2 3 4 2 4 4 42 

58 3 3 4 4 4 3 21 4 4 3 3 3 3 3 3 5 3 3 3 40 

59 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

60 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

61 5 3 4 5 5 5 27 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 54 

62 4 4 4 4 5 5 26 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 44 

63 5 5 4 4 5 3 26 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 41 

64 5 3 3 3 3 3 20 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

65 4 4 3 3 4 3 21 3 3 3 1 2 3 3 3 4 2 2 2 31 

66 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 51 

67 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

68 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

69 3 3 3 3 4 4 20 4 3 3 3 3 3 5 5 5 3 3 3 43 

70 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

71 4 4 4 4 4 4 24 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

72 5 5 5 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

73 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 45 

74 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 51 

75 4 5 4 4 5 5 27 5 4 5 5 4 3 2 5 5 2 2 3 45 

76 5 5 5 4 5 5 29 5 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 57 

77 5 5 3 3 3 4 23 4 2 3 3 4 5 4 4 5 4 4 5 47 

78 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

79 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

80 3 3 4 4 5 3 22 4 4 4 3 5 4 3 3 5 2 3 4 44 

81 3 4 5 4 5 4 25 5 5 4 4 4 4 3 5 5 4 4 4 51 

82 5 5 4 4 4 4 26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

83 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59 

84 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 4 4 3 3 4 3 3 3 44 

85 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

Lampiran  3 Data Variabel Brand Image & Keputusan Pembelian 
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No 
BRAND IMAGE (Z) Total 

Z1 
KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) Total 

Y1 Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 

86 4 4 4 4 4 3 23 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 3 4 52 

87 4 4 5 5 5 4 27 4 4 4 1 4 4 1 1 5 1 1 1 31 

88 4 1 4 4 4 5 22 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 40 

89 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

90 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

91 5 5 4 4 4 4 26 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 47 

92 5 4 4 3 5 5 26 4 4 5 2 4 3 1 2 5 1 3 4 38 

93 4 4 4 4 4 4 24 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 47 

94 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

95 5 4 5 4 4 5 27 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 4 5 52 

96 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 43 

97 5 5 5 4 5 5 29 5 5 4 4 5 4 3 3 5 3 5 5 51 

98 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

99 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

100 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

101 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 3 5 5 3 3 5 4 5 5 53 

102 5 5 5 5 4 5 29 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

103 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

104 5 5 5 5 5 4 29 4 5 3 3 4 4 5 3 5 4 4 5 49 

105 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 57 

106 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

107 4 4 5 4 4 4 25 4 4 4 4 4 1 1 1 4 3 3 3 36 

108 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 50 

109 5 5 5 5 5 5 30 4 5 5 3 3 3 2 2 5 2 2 2 38 

110 3 4 4 3 4 3 21 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 39 

111 4 4 5 4 4 4 25 4 5 5 3 4 3 3 4 5 3 3 5 47 

112 4 4 4 4 4 4 24 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 43 

113 5 4 4 4 5 3 25 4 3 5 5 5 3 2 2 3 3 3 4 42 

114 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 5 4 4 2 4 2 4 4 4 45 

115 3 4 4 4 4 3 22 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 48 

116 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 49 

117 3 3 4 3 4 3 20 4 3 3 4 3 2 1 1 3 3 3 4 34 

118 4 4 4 4 4 4 24 4 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 44 

119 5 4 4 4 4 4 25 5 5 4 5 5 4 5 5 2 5 5 5 55 

120 5 5 4 4 5 5 28 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 56 

121 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 47 

122 5 4 4 4 4 4 25 3 4 4 4 4 5 3 5 4 4 5 3 48 

123 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 54 

124 5 4 5 4 5 5 28 4 4 4 5 4 4 2 2 4 2 4 4 43 

125 4 4 4 4 5 5 26 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 52 

126 4 4 4 4 5 4 25 4 4 4 3 3 3 2 4 4 3 3 4 41 

127 5 5 5 4 5 5 29 2 4 4 1 2 1 5 5 5 1 1 2 33 

128 5 5 5 3 5 5 28 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 57 

129 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 53 

130 3 3 4 3 4 4 21 4 4 3 2 3 4 3 3 4 3 3 4 40 

131 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 1 3 3 3 3 4 3 3 5 43 

132 3 3 4 4 4 4 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

133 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 58 

134 5 4 5 5 5 4 28 5 5 5 3 4 4 3 2 4 3 4 4 46 

135 4 4 5 5 5 4 27 5 5 5 3 4 5 4 3 5 3 4 5 51 

136 5 5 5 5 5 4 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 58 

137 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 56 

138 4 5 5 4 5 5 28 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 47 

139 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 5 5 3 1 5 1 5 5 48 

140 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

141 4 4 3 4 3 4 22 3 4 4 4 2 2 1 4 5 2 3 3 37 

142 4 5 4 3 5 4 25 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 57 

143 4 5 5 5 5 3 27 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

144 4 4 3 3 3 3 20 3 3 1 4 3 3 3 4 4 3 3 3 37 

145 3 4 4 3 4 4 22 4 4 4 4 4 3 2 2 4 2 3 3 39 

146 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

147 4 3 4 5 4 4 24 5 3 4 4 3 5 5 3 4 5 4 3 48 

148 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 3 4 5 4 3 5 4 4 47 

149 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 2 2 4 3 4 4 43 

150 5 5 4 4 5 4 27 4 5 4 2 4 2 4 5 5 2 2 5 44 

151 5 5 5 4 4 5 28 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 54 

152 3 4 4 4 5 4 24 4 4 3 3 4 3 2 2 5 2 2 5 39 

153 4 4 5 4 4 5 26 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 55 

154 5 5 5 4 4 3 26 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 

155 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

156 4 5 4 4 4 4 25 5 4 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 44 

157 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

158 5 5 4 4 5 5 28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

159 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

160 2 3 4 4 3 3 19 3 4 4 4 3 3 1 4 4 4 3 3 40 

161 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

162 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 45 

163 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

164 5 4 5 4 5 4 27 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 54 

165 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 56 

166 3 4 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

167 4 4 4 5 5 4 26 4 4 4 2 4 5 5 5 5 5 5 5 53 

168 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

169 5 4 4 4 5 5 27 5 5 4 3 4 4 2 2 5 2 3 4 43 

170 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

171 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 44 

172 3 3 3 3 4 4 20 4 3 4 4 4 3 2 2 3 2 4 4 39 

173 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 48 
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No 
BRAND IMAGE (Z) Total 

Z1 
KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) Total 

Y1 Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 

174 5 5 5 4 4 4 27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

175 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 59 

176 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

177 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

178 3 4 4 4 3 3 21 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 39 

179 4 4 4 4 4 5 25 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

180 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

181 4 4 4 3 4 4 23 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 44 

182 4 4 5 4 5 4 26 5 4 4 3 4 3 3 1 5 3 3 3 41 

183 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 57 

184 5 5 5 5 5 5 30 4 5 4 4 5 5 1 5 5 5 5 1 49 

185 3 4 5 5 5 4 26 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 3 5 55 

186 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 4 3 3 5 5 4 4 4 49 

187 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

188 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

189 5 5 5 3 5 3 26 3 3 5 5 5 5 2 5 5 5 4 5 52 

190 3 4 3 3 3 3 19 2 3 3 2 2 2 1 2 4 2 2 2 27 

191 3 4 4 3 4 3 21 4 3 5 5 4 3 1 4 5 4 4 5 47 

192 5 5 4 3 4 5 26 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

193 3 4 4 4 4 3 22 4 4 4 5 4 4 2 2 4 3 4 4 44 

194 5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

195 5 4 4 4 4 4 25 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 49 

196 5 5 4 3 4 4 25 4 5 5 3 3 5 4 4 5 3 5 5 51 

197 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 3 2 5 5 3 5 5 48 

198 5 4 4 5 4 5 27 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 51 

199 5 5 5 5 5 5 30 5 3 4 3 4 5 2 2 5 2 5 5 45 

200 4 3 5 5 5 5 27 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 53 

201 3 4 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 45 

202 4 4 4 4 5 5 26 3 4 5 4 4 5 1 1 4 1 3 4 39 

203 5 3 3 5 5 5 26 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

204 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

205 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 3 3 4 2 4 4 44 

206 4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

207 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

208 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

209 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 45 

210 5 5 5 4 5 5 29 5 5 4 1 3 3 3 2 4 3 3 5 41 

211 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

212 5 4 4 4 5 4 26 4 4 5 3 4 3 4 4 4 3 4 4 46 

213 4 5 4 5 5 5 28 4 4 4 3 4 5 2 5 5 5 4 5 50 

214 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

215 3 4 4 2 4 4 21 4 5 5 1 4 4 3 5 5 5 4 4 49 

216 3 4 4 2 4 4 21 2 3 4 2 4 4 4 1 3 4 4 2 37 

217 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 42 

218 5 3 3 3 3 3 20 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 36 

219 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 3 5 5 4 4 5 5 5 5 56 

220 4 3 4 4 4 4 23 3 4 4 3 4 3 3 2 5 2 3 5 41 

221 5 5 5 5 4 5 29 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 3 5 51 

222 4 5 5 5 5 5 29 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

223 4 4 3 4 4 3 22 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 45 

224 2 3 4 4 4 2 19 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

225 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

226 3 3 3 3 3 3 18 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 38 

227 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 5 5 3 3 2 5 4 3 4 46 

228 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

229 5 4 4 4 5 5 27 5 5 5 2 3 3 1 1 5 1 4 4 39 

230 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

231 5 4 4 5 5 5 28 5 4 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 51 

232 5 4 5 5 5 5 29 4 4 4 3 4 4 2 2 4 2 4 4 41 

233 5 5 5 4 5 4 28 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 56 

234 5 5 3 4 4 4 25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

235 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 3 3 3 5 3 5 4 4 5 47 

236 5 5 3 3 5 5 26 2 4 4 3 3 3 2 2 5 3 2 2 35 

237 4 4 3 3 4 4 22 4 4 3 4 4 4 4 3 4 2 3 3 42 

238 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

239 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

240 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 

241 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

242 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

243 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

244 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

245 4 4 5 5 5 5 28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

246 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

247 5 4 4 3 4 4 24 5 4 4 4 4 4 1 1 4 1 4 4 40 

248 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

249 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 5 5 48 

250 5 4 5 4 5 5 28 4 5 5 5 5 4 2 3 3 4 3 3 46 

251 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 41 

252 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 3 4 4 5 3 4 4 4 46 

253 4 4 4 4 4 4 24 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47 

254 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 42 

255 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

256 3 3 4 3 4 3 20 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 41 

257 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 51 

258 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 2 5 5 3 3 5 4 4 4 47 

259 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 53 

260 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

261 5 5 4 4 5 5 28 4 4 4 4 5 5 2 2 5 3 3 4 45 
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No 
BRAND IMAGE (Z) Total 

Z1 
KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) Total 

Y1 Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 

262 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

263 5 4 4 4 4 4 25 5 5 4 2 4 4 2 3 5 2 3 3 42 

264 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 2 3 4 3 4 4 3 3 4 42 

265 4 5 5 4 5 4 27 4 4 5 3 4 3 3 3 5 1 4 4 43 

266 4 5 4 4 5 5 27 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 55 

267 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 3 4 3 2 2 4 3 4 4 41 

268 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 5 2 3 5 1 3 3 42 

269 5 5 3 1 5 5 24 3 3 3 3 2 2 1 1 4 1 1 1 25 

270 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 49 

271 5 5 3 3 4 5 25 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 55 

272 3 4 3 3 3 3 19 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 34 

273 5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 2 4 5 2 2 4 2 4 4 43 

274 4 3 4 5 3 5 24 3 4 5 4 4 4 3 4 5 4 5 4 49 

275 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

276 2 3 3 3 4 4 19 4 3 4 3 2 3 2 2 4 3 3 3 36 

277 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 5 4 3 5 2 4 4 47 

278 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 56 

279 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 45 

280 4 5 4 4 5 5 27 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

281 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

282 4 4 3 3 4 3 21 3 3 3 4 3 3 2 2 3 2 2 3 33 

283 3 4 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

284 2 2 3 3 4 3 17 3 2 3 4 3 3 2 3 4 1 3 2 33 

285 5 4 4 3 4 4 24 4 4 3 3 3 3 3 5 4 4 3 3 42 

286 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

287 4 5 5 4 5 5 28 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 57 

288 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 2 5 3 5 2 5 5 5 1 48 

289 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

290 3 4 4 3 4 4 22 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 43 

291 5 4 4 4 4 5 26 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 5 5 51 

292 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

293 5 5 3 5 5 5 28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

294 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

295 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

296 5 4 5 5 4 5 28 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 55 

297 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

298 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

299 5 5 4 4 5 4 27 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 54 

300 4 4 5 4 4 5 26 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 50 

301 2 3 4 4 4 3 20 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 5 5 46 

302 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

303 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 

304 5 5 4 4 4 5 27 5 5 5 4 4 4 5 5 5 3 5 4 54 

305 4 4 4 5 5 4 26 5 5 4 3 4 5 3 3 4 2 5 5 48 

306 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 5 5 2 1 5 1 4 5 44 

307 4 4 3 3 4 4 22 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 43 

308 5 5 5 4 4 4 27 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 40 

309 4 5 3 4 4 5 25 5 3 3 3 4 5 2 4 5 3 3 4 44 

310 5 4 4 4 4 5 26 5 5 5 3 5 4 3 3 5 3 4 4 49 

311 4 4 4 4 4 4 24 3 4 3 3 3 3 2 3 5 4 2 2 37 

312 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

313 2 2 2 2 2 2 12 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

314 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

315 5 4 4 4 5 4 26 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 56 

316 5 5 5 5 5 4 29 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 54 

317 5 4 5 5 5 4 28 5 5 5 4 4 4 1 5 5 5 4 5 52 

318 4 4 4 5 5 5 27 5 5 5 1 4 4 4 5 5 5 5 5 53 

319 4 4 5 5 4 5 27 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 52 

320 2 3 4 3 4 2 18 2 3 2 5 2 4 5 5 1 2 4 4 39 

321 4 5 5 5 5 4 28 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 50 

322 4 5 4 4 4 4 25 3 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 5 50 

323 4 3 3 4 3 5 22 4 4 4 5 5 3 3 3 3 3 4 5 46 

324 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

325 3 4 3 4 3 4 21 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

326 4 4 4 4 4 4 24 3 5 4 3 4 4 3 2 4 3 4 4 43 

327 4 4 3 3 3 3 20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

328 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 2 4 5 5 5 56 

329 4 5 5 4 4 1 23 5 5 3 2 3 3 4 3 2 2 5 5 42 

330 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 45 

331 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

332 5 5 5 4 3 3 25 5 4 4 5 4 3 3 1 1 3 2 3 38 

333 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

334 3 3 3 4 4 4 21 3 4 4 2 4 3 3 3 4 3 3 3 39 

335 5 4 5 4 4 5 27 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 53 

336 4 4 5 4 4 4 25 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 53 

337 5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 56 

338 3 3 4 4 4 3 21 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 43 

339 5 5 4 4 4 4 26 4 4 5 5 5 5 3 3 4 4 5 5 52 

340 3 4 4 4 4 3 22 4 4 4 5 4 4 4 2 4 2 4 5 46 

341 5 5 5 4 5 4 28 5 4 4 4 4 4 1 4 5 4 4 4 47 

342 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 5 48 

343 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

344 3 4 4 4 3 4 22 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 43 

345 5 5 4 3 4 4 25 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 48 

346 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 2 3 4 2 2 4 2 2 2 35 

347 4 5 5 5 4 5 28 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 57 

348 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 2 5 3 5 5 4 2 3 3 44 

349 2 3 3 3 3 3 17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 
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No 
BRAND IMAGE (Z) Total 

Z1 
KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) Total 

Y1 Z1.1 Z1.2 Z1.3 Z1.4 Z1.5 Z1.6 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 

350 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

351 5 4 4 4 5 4 26 5 4 3 2 4 4 5 3 4 2 2 4 42 

352 5 4 4 3 4 3 23 3 4 4 4 4 2 4 4 4 1 2 5 41 

353 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

354 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 

355 3 4 3 4 4 4 22 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 44 

356 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 48 

357 4 4 4 4 4 5 25 5 3 5 5 3 5 5 5 5 2 4 5 52 

358 4 4 4 4 5 4 25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

359 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 58 

360 3 3 4 3 4 4 21 4 4 3 3 2 2 2 2 5 2 3 3 35 

361 4 3 4 5 4 3 23 5 4 4 4 4 4 2 4 4 5 4 5 49 

362 4 4 4 4 4 4 24 3 3 4 2 3 3 2 2 2 3 3 5 35 

363 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 43 

364 5 5 5 5 5 5 30 5 5 4 3 5 5 3 5 5 5 3 5 53 

365 5 5 4 4 5 5 28 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

366 5 5 5 4 5 5 29 5 5 1 1 5 5 5 2 5 5 5 5 49 

367 5 5 5 4 4 5 28 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

368 5 5 4 3 4 5 26 5 3 3 4 5 5 1 3 4 4 5 5 47 

369 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

370 3 3 3 3 4 4 20 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 43 

371 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

372 5 5 5 5 5 4 29 5 5 5 4 4 4 1 1 5 5 5 5 49 

373 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 53 

374 5 5 4 4 4 4 26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

375 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

376 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

377 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

378 4 4 4 4 4 3 23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

379 4 4 5 5 5 4 27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

380 4 1 4 4 4 5 22 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 5 50 

381 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 3 4 3 2 2 5 2 5 5 46 

382 5 5 5 5 5 5 30 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 55 

383 5 5 4 4 4 4 26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

384 5 4 4 3 5 5 26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

385 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
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A. Deskriptif Responden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran  4 Analisis Deskriptif 
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B. Deskriptif Pernyataan 

1. Variabel Brand Ambassador (X1) 
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2. Variabel Kualitas Produk (X2) 
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3. Variabel Brand Image (Z) 
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4. Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
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Lampiran  5 Hasil Analisis PLS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Struktur Awal 
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Model Struktur setelah Outlier 
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Path Coefficients 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

BA (X1) -> BI (Z) 0,131 0,135 0,050 2,627 0,009 

BA (X1) -> KP (Y) 0,031 0,034 0,049 0,635 0,526 

BI (Z) -> KP (Y) 0,560 0,554 0,064 8,716 0,000 

KP (X2) -> BI (Z) 0,747 0,744 0,046 16,300 0,000 

KP (X2) -> KP (Y) 0,298 0,301 0,072 4,124 0,000 

 

 

Total Indirect Effects 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

BA (X1) -> BI (Z)           

BA (X1) -> KP (Y) 0,073 0,074 0,028 2,589 0,010 

BI (Z) -> KP (Y)           

KP (X2) -> BI (Z)           

KP (X2) -> KP (Y) 0,418 0,412 0,055 7,597 0,000 

 

 

Specific Indirect Effects 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

BA (X1) -> BI (Z) -> KP (Y) 0,073 0,074 0,028 2,589 0,010 

KP (X2) -> BI (Z) -> KP (Y) 0,418 0,412 0,055 7,597 0,000 

 

 

 

Total Effects 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

BA (X1) -> BI (Z) 0,131 0,135 0,050 2,627 0,009 

BA (X1) -> KP (Y) 0,104 0,108 0,056 1,866 0,063 

BI (Z) -> KP (Y) 0,560 0,554 0,064 8,716 0,000 

KP (X2) -> BI (Z) 0,747 0,744 0,046 16,300 0,000 

KP (X2) -> KP (Y) 0,716 0,713 0,051 14,144 0,000 
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Nilai Cross Loading 

  
Brand 

Ambassador 
Brand 
Image 

Keputusan 
Pembelian 

Kualitas 
Produk 

X1.1 0,777 0,486 0,418 0,550 

X1.2 0,814 0,513 0,473 0,588 

X1.3 0,844 0,540 0,522 0,599 

X1.4 0,787 0,541 0,569 0,564 

X1.5 0,869 0,588 0,526 0,607 

X1.6 0,864 0,576 0,497 0,595 

X1.7 0,815 0,579 0,533 0,617 

X1.8 0,827 0,588 0,546 0,638 

X2.1 0,620 0,589 0,564 0,738 

X2.2 0,533 0,649 0,649 0,781 

X2.3 0,563 0,641 0,615 0,786 

X2.4 0,626 0,678 0,673 0,829 

X2.5 0,524 0,652 0,659 0,793 

X2.6 0,516 0,686 0,659 0,803 

X2.7 0,611 0,635 0,583 0,831 

X2.8 0,531 0,680 0,668 0,807 

X2.9 0,590 0,675 0,618 0,840 

X2.10 0,620 0,687 0,624 0,826 

X2.11 0,584 0,614 0,525 0,745 

X2.12 0,585 0,654 0,561 0,771 

X2.13 0,587 0,679 0,607 0,777 

X2.14 0,572 0,644 0,579 0,741 

X2.15 0,558 0,727 0,698 0,812 

X2.16 0,556 0,750 0,709 0,789 

Z1.1 0,601 0,812 0,635 0,650 

Z1.2 0,561 0,824 0,652 0,671 

Z1.3 0,592 0,877 0,725 0,748 

Z1.4 0,518 0,837 0,766 0,736 

Z1.5 0,581 0,873 0,720 0,753 

Z1.6 0,542 0,831 0,695 0,687 

Y1.1 0,536 0,744 0,833 0,713 

Y1.2 0,565 0,807 0,836 0,766 

Y1.3 0,559 0,725 0,808 0,690 

Y1.5 0,520 0,730 0,850 0,666 

Y1.6 0,495 0,683 0,832 0,638 

Y1.7 0,371 0,501 0,701 0,455 

Y1.8 0,377 0,484 0,712 0,472 

Y1.9 0,525 0,686 0,721 0,683 

Y1.10 0,412 0,506 0,738 0,484 

Y1.11 0,495 0,604 0,838 0,594 

Y1.12 0,447 0,587 0,774 0,559 
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Nilai Outer Loadings 

   

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

X1.1 <- BA 0,777 0,771 0,042 18,346 0,000 

X1.2 <- BA 0,814 0,811 0,030 27,174 0,000 

X1.3 <- BA 0,844 0,843 0,020 41,902 0,000 

X1.4 <- BA 0,787 0,786 0,026 30,389 0,000 

X1.5 <- BA 0,869 0,867 0,019 45,768 0,000 

X1.6 <- BA 0,864 0,861 0,021 41,273 0,000 

X1.7 <- BA 0,815 0,812 0,029 28,236 0,000 

X1.8 <- BA 0,827 0,825 0,027 30,553 0,000 

X2.1 <- KP 0,738 0,735 0,038 19,584 0,000 

X2.2 <- KP 0,781 0,780 0,025 31,415 0,000 

X2.3 <- KP 0,786 0,783 0,033 24,003 0,000 

X2.4 <- KP 0,829 0,829 0,022 38,394 0,000 

X2.5 <- KP 0,793 0,791 0,022 35,453 0,000 

X2.6 <- KP 0,803 0,803 0,021 38,794 0,000 

X2.7 <- KP 0,831 0,830 0,025 33,032 0,000 

X2.8 <- KP 0,807 0,806 0,020 39,799 0,000 

X2.9 <- KP 0,840 0,838 0,024 34,280 0,000 

X2.10 <- KP 0,826 0,824 0,027 30,060 0,000 

X2.11 <- KP 0,745 0,741 0,043 17,278 0,000 

X2.12 <- KP 0,771 0,767 0,037 21,016 0,000 

X2.13 <- KP 0,777 0,775 0,033 23,228 0,000 

X2.14 <- KP 0,741 0,737 0,042 17,450 0,000 

X2.15 <- KP 0,812 0,811 0,025 32,336 0,000 

X2.16 <- KP 0,789 0,790 0,024 32,765 0,000 

Z1.1 <- BI 0,812 0,808 0,027 30,327 0,000 

Z1.2 <- BI 0,824 0,824 0,026 31,457 0,000 

Z1.3 <- BI 0,877 0,875 0,017 50,153 0,000 

Z1.4 <- BI 0,837 0,836 0,024 34,777 0,000 

Z1.5 <- BI 0,873 0,871 0,020 44,614 0,000 

Z1.6 <- BI 0,831 0,830 0,027 30,276 0,000 

Y1.1 <- KP (Y) 0,833 0,832 0,021 40,393 0,000 

Y1.2 <- KP (Y) 0,836 0,835 0,020 41,717 0,000 

Y1.3 <- KP (Y) 0,808 0,806 0,033 24,745 0,000 

Y1.5 <- KP (Y)  0,850 0,849 0,020 42,205 0,000 

Y1.6 <- KP (Y) 0,832 0,831 0,019 42,801 0,000 

Y1.7 <- KP (Y)  0,701 0,701 0,031 22,704 0,000 

Y1.8 <- KP (Y)  0,712 0,712 0,031 23,090 0,000 

Y1.9 <- KP (Y)  0,721 0,720 0,037 19,366 0,000 

Y1.10 <- KP (Y)  0,738 0,736 0,026 28,176 0,000 

Y1.11 <- KP (Y)  0,838 0,837 0,018 46,523 0,000 

Y1.12 <- KP (Y)  0,774 0,774 0,035 22,056 0,000 
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Nilai Outer Weight 

  
Original 

Sample (O) 
Sample 

Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

X1.1 <- BA 0,777 0,771 0,042 18,346 0,000 

X1.2 <- BA 0,814 0,811 0,030 27,174 0,000 

X1.3 <- BA 0,844 0,843 0,020 41,902 0,000 

X1.4 <- BA 0,787 0,786 0,026 30,389 0,000 

X1.5 <- BA 0,869 0,867 0,019 45,768 0,000 

X1.6 <- BA 0,864 0,861 0,021 41,273 0,000 

X1.7 <- BA 0,815 0,812 0,029 28,236 0,000 

X1.8 <- BA 0,827 0,825 0,027 30,553 0,000 

X2.1 <- KP 0,738 0,735 0,038 19,584 0,000 

X2.2 <- KP 0,781 0,780 0,025 31,415 0,000 

X2.3 <- KP 0,786 0,783 0,033 24,003 0,000 

X2.4 <- KP 0,829 0,829 0,022 38,394 0,000 

X2.5 <- KP 0,793 0,791 0,022 35,453 0,000 

X2.6 <- KP 0,803 0,803 0,021 38,794 0,000 

X2.7 <- KP 0,831 0,830 0,025 33,032 0,000 

X2.8 <- KP 0,807 0,806 0,020 39,799 0,000 

X2.9 <- KP 0,840 0,838 0,024 34,280 0,000 

X2.10 <- KP 0,826 0,824 0,027 30,060 0,000 

X2.11 <- KP 0,745 0,741 0,043 17,278 0,000 

X2.12 <- KP 0,771 0,767 0,037 21,016 0,000 

X2.13 <- KP 0,777 0,775 0,033 23,228 0,000 

X2.14 <- KP 0,741 0,737 0,042 17,450 0,000 

X2.15 <- KP 0,812 0,811 0,025 32,336 0,000 

X2.16 <- KP 0,789 0,790 0,024 32,765 0,000 

Z1.1 <- BI 0,812 0,808 0,027 30,327 0,000 

Z1.2 <- BI 0,824 0,824 0,026 31,457 0,000 

Z1.3 <- BI 0,877 0,875 0,017 50,153 0,000 

Z1.4 <- BI 0,837 0,836 0,024 34,777 0,000 

Z1.5 <- BI 0,873 0,871 0,020 44,614 0,000 

Z1.6 <- BI 0,831 0,830 0,027 30,276 0,000 

Y1.1 <- KP (Y) 0,833 0,832 0,021 40,393 0,000 

Y1.2 <- KP (Y) 0,836 0,835 0,020 41,717 0,000 

Y1.3 <- KP (Y) 0,808 0,806 0,033 24,745 0,000 

Y1.5 <- KP (Y)  0,850 0,849 0,020 42,205 0,000 

Y1.6 <- KP (Y) 0,832 0,831 0,019 42,801 0,000 

Y1.7 <- KP (Y)  0,701 0,701 0,031 22,704 0,000 

Y1.8 <- KP (Y)  0,712 0,712 0,031 23,090 0,000 

Y1.9 <- KP (Y)  0,721 0,720 0,037 19,366 0,000 

Y1.10 <- KP (Y)  0,738 0,736 0,026 28,176 0,000 

Y1.11 <- KP (Y)  0,838 0,837 0,018 46,523 0,000 

Y1.12 <- KP (Y)  0,774 0,774 0,035 22,056 0,000 
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Latent Variable Correlations 

  
Brand 

Ambassador 
Brand Image 

Keputusan 
Pembelian 

Kualitas 
Produk 

Brand Ambassador 1,000 0,671 0,622 0,722 

Brand Image 0,671 1,000 0,832 0,842 

Keputusan Pembelian 0,622 0,832 1,000 0,792 

Kualitas Produk 0,722 0,842 0,792 1,000 

 

R-Square 

  R Square R Square Adjusted 

Brand Image 0,717 0,715 

Keputusan Pembelian 0,721 0,719 

 

F-Square 

  
Brand 

Ambassador 
Brand Image 

Keputusan 
Pembelian 

Kualitas 
Produk 

Brand Ambassador   0,029 0,002   

Brand Image     0,318   

Keputusan Pembelian         

Kualitas Produk   0,942 0,079   

 

Construct Reliability and Validity 

  
Cronbach's 

Alpha 
rho_A 

Composite 
Reliability 

Average Variance 
Extracted (AVE) 

Brand Ambassador 0,933 0,935 0,945 0,681 

Brand Image 0,918 0,920 0,936 0,710 

Keputusan Pembelian 0,939 0,946 0,947 0,620 

Kualitas Produk 0,960 0,961 0,964 0,628 

 

Discriminant Validity 

  
Brand 

Ambassador 
Brand Image 

Keputusan 
Pembelian 

Kualitas 
Produk 

Brand Ambassador 0,825       

Brand Image 0,671 0,843     

Keputusan Pembelian 0,622 0,832 0,788   

Kualitas Produk 0,722 0,842 0,792 0,792 
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Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) 

  
Brand 
Ambassador 

Brand 
Image 

Keputusan 
Pembelian 

Kualitas 
Produk 

Brand Ambassador         

Brand Image 0,724       

Keputusan Pembelian 0,651 0,876     

Kualitas Produk 0,764 0,893 0,814   

 

Model Fit 

Fit Summary 

  Saturated Model Estimated Model 

SRMR 0,062 0,062 

d_ULS 3,281 3,281 

d_G 1,354 1,354 

Chi-Square 2844,691 2844,691 

NFI 0,807 0,807 

 

rms Theta 

rms Theta 0,116 

 

Model Selection Criteria 

 
AIC 

(Akaike's 
Information 
Criterion) 

AICu 
(Unbiased 
Akaikes 

Information 
Criterion 

AICc 
(Corrected 

Akaikes 
Information 
Criterion) 

BIC 
(Bayesian 

Information 
Criteria) 

HQ 
(Hannan 

Quinn 
Criterion) 

HQc 
(Corrected 
Hannan-

Quinn 
Criterion) 

Brand 
Image 

-480,501 -477,489 -93,396 -468,641 
-

475,797 
-475,656 

Keputusan 
Pembelian 

-484,356 -480,335 -97,198 -468,543 
-

478,085 
-477,859 
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Lampiran  6 Media Penyebaran Kuesioner  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Google Form Pamflet 

Instagram Facebook 
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WhatsApp 
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Lampiran  7 Tanggapan Responden pada Google Form 

 


