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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian

No

KUESIONER A

KARAKTERISTIK INDIVIDU

Urut Responden :

IDENTITAS RESPONDEN

3. Jenis Kelamin : Pria/ Wanita

4. Pendidikan Terakhir :

Petunjuk Pengisian:

Beri tanda ceklis atau centang ( \ ) pada jawaban dibawah ini yang sesuai

dengan identitas pribadi bapak/ibu/saudara (i). Periksalah agar tidak ada jawaban

yang kosong/terlewati.

A. IDENTITAS RESPONDEN

NO. PERTANYAAN JAWABAN
1. | Masa Kerja :l 1.Muda (<5 Tahun)
:| 2.Tua (>5 Tahun)
2. | Status Tenaga Kesehatan :| 1. PNS
[ ] 2 Honorer
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KUESIONER B
PENGETAHUAN

Petunjuk Pengisian:

Pernyataan-pernyataan berikut ini merupakan keadaan dalam pekerjaan.
Anda diminta untuk berpendapat tentang keadaan-keadaan tersebut dengan
memberi tanda ceklis atau centang (\) pada pilihan yang paling sesuai dengan
keadaan diri Andal
Keterangan pilihan:

SS : Sangat Sesuai =4

S : Sesuai =3

TS : Tidak Sesuai = 2

STS : Sangat Tidak Sesuai = 1

Berikan jawaban Anda pada semua pertanyaan. Periksalah agar tidak ada jawaban

yang kosong/terlewati.

jawaban
NO. Pertanyaan

SS S | TS | STS

1. | Sejauh ini pemahaman saya tentang tugas dan
tanggung jawab sudah baik

2. | Dalam kesibukan aktivitas bekerja, saya
berusaha ~ Mencari informasi untuk
meningkatkan kualitas kerja

3. | Jika ada kebijakan baru yang ditetapkan di
tempat saya bekerja, saya berusaha mencari
informasi terkait kebijakan itu dan mencoba
memahaminya

4. | Dengan pengetahuan yang saya miliki, saya
mampu memecahkan masalah-masalah yang
terkait dengan pekerjaan saya

5. | Saya mempunyai insiatif untuk belajar
tentang perkembangan arus informasi
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KUESIONER C

MOTIVASI
NO Jawaban
' Pertanyaan sS S TS | STS
a. Prestasi Kerja
1. | Pemberian penghargaan kepada petugas

kesehatan yang Berprestasi

2. | Atasan  memberikan  perhatian  dan
penghargaan terhadap prestasi kerja Anda

3. | Dukungan dan penghargaan dari sesama
rekan kerja dalam pelaksanaan pekerjaan

4. | Bentuk-bentuk penghargaan yang
diberikan memotivasi Anda untuk semakin
giat bekerja

5. | Anda mempunyai pengalaman yang
berhubungan dengan tugas Anda saat ini

b. Pemberian Insentif

1. | Tunjangan yang saya peroleh sesuai
dengan harapan saya

2. | Pemberian tunjangan selalu tepat waktu

3. | Besarnya tunjangan yang saya peroleh
sesuai dengan hasil kerja saya

4. | anda merasa diapresiasi dengan adanya
pemberian tunjangan

5. | Tambahan gaji atau bonus yang diberikan
memotivasi saya dalam bekerja

c. Kondisi Kerja

1. | Saya memiliki hubungan baik dengan
petugas lainnya

2. | Pekerjaan yang saya lakukan sesuai
dengan kemampuan saya

3. | Keadaan dalam ruangan kerja Anda sudah
memadai fasilitas

4. | Anda merasa suasana di tempat kerja Anda
nyaman pada saat bekerja

5. | Anda merasa lingkungan tempat bekerja

Anda Aman
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KUESIONER D

Kinerja
jawaban
NO. Pertanyaan
SS S | TS | STS

1. | Saya tidak akan berhenti bekerja sebelum
pekerjaan
saya selesai

2. | Saya dapat menyelesaikan pekerjaan tepat
waktu

3. |Saya tidak pernah  menunda-nunda
pekerjaan

4. Dalam melaksanakan pekerjaan saya sering
bekerja
sama dengan rekan kerja

5. | Saya selalu bersemangat dalam
melaksanakan pekerjaan

6. Kualitas kerja petugas kesehatan di bidang
Anda melebihi petugas kesehatan di bidang
lain

7. | Saya memiliki kreatifitas yang baik dalam
melaksanakan pekerjaannya

8. Kemampuan petugas kesehatan baik
apabila  mampu melakukan pekerjaan
utamanya

9. Petugas kesehatan memahami tugas dan
tanggung jawab yang Diemban

10. | Petugas kesehatan selalu memiliki inisiatif
dalam melakukan Pekerjaan

11. | Penghargaan atas prestasi kerja yang saya
kerjakan
mendorong saya bekerja lebih giat

12. | Tugas-tugas rutin dapat dilaksanakan sesuai
perintah

13. | Seringkali menemui hambatan dalam
proses mencapai
hasil pekerjaan

14. | Hasil kerja petugas kesehatan efektif,

sehingga pekerjaan dapat dilaksanakan
dengan baik
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: Master Tabel

Lampiran 2
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Lampiran 3 : Analisis Data

OUTPUT UNIVARIAT

Masa Kerja
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid >10 tahu 26 50.0 50.0 50.0
1-5 tahu 16 30.8 30.8 80.8
6-10 tah 10 19.2 19.2 100.0
Total 52 100.0 100.0
Masa Kerja
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Muda 16 30.8 30.8 30.8
Tua 36 69.2 69.2 100.0
Total 52 100.0 100.0

Status Tenaga Kesehatan

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Tenaga Kesehatan 44 84.6 84.6 84.6
Negeri Sipil (PNS)
Honorer 8 15.4 15.4 100.0
Total 52 100.0 100.0
Pengetahuan
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Tinggi 35 67.3 67.3 67.3
Rendah 17 32.7 32.7 100.0
Total 52 100.0 100.0
Prestasi
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Cukup 17 32.7 32.7 32.7

50



Kurang 35 67.3 67.3 100.0
Baik
Total 52 100.0 100.0
Pemberian Insentif
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Cukup 11 21.2 21.2 21.2
Kurang 41 78.8 78.8 100.0
Total 52 100.0 100.0
Kondisi Kerja
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Cukup 44 84.6 84.6 84.6
Kurang 8 15.4 15.4 100.0
Baik
Total 52 100.0 100.0
Kinerja Tenaga Kesehatan
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Baik 43 82.7 82.7 82.7
Kurang 9 17.3 17.3 100.0
Baik
Total 52 100.0 100.0

OUTPUT BIVARIAT

Masa Kerja * Kinerja Tenaga Kesehatan Crosstabulation

Kinerja Tenaga
Kesehatan
Kurang
Baik Baik Total

Masa Kerja Muda Count 1 15 16

% within Masa 6.3% 93.8% 100.0%
Kerja

Tua  Count 4 32 36
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% within Masa 11.1% 88.9% 100.0%

Kerja
Total Count 5 47 52
% within Masa 9.6% 90.4% 100.0%
Kerja
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 3012 1 583
Continuity Correction® .002 1 969
Likelihood Ratio 324 1 569
Fisher's Exact Test 1.000 .508
Linear-by-Linear .295 1 587
Association
N of Valid Cases 52

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.54.
b. Computed only for a 2x2 table

Status Tenaga Kesehatan * Kinerja Tenaga Kesehatan Crosstabulation
Kinerja Tenaga

Kesehatan
Kurang
Baik Baik Total

Status Tenaga Tenaga Kesehatan Count 5 39 44
Kesehatan Negeri Sipil (PNS) o5 within Status 11.4%  88.6% 100.0
Tenaga Kesehatan %

Honorer Count 0 8 8

% within Status 0.0% 100.0% 100.0

Tenaga Kesehatan %

Total Count 5 47 52
% within Status 9.6% 90.4% 100.0

Tenaga Kesehatan %

Chi-Square Tests
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Asymptotic

Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-

Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 1.006% 1 316
Continuity Correction® 123 726
Likelihood Ratio 1.765 1 184
Fisher's Exact Test 1.000 418
Linear-by-Linear .986 1 321
Association
N of Valid Cases 52

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .77.

b. Computed only for a 2x2 table

Pengetahuan * Kinerja Tenaga Kesehatan Crosstabulation
Kinerja Tenaga

Kesehatan
Kurang
Baik Baik Total

Pengetahuan Tinggi  Count 32 3 35

% within 91.4% 8.6% 100.0%

Pengetahuan

Rendah Count 11 6 17

% within 64.7% 35.3% 100.0%

Pengetahuan
Total Count 43 9 52

% within 82.7% 90.4% 100.0%

Pengetahuan

Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square .315% 1 575
Continuity Correction® .008 1 .046
Likelihood Ratio 316 574
Fisher's Exact Test .662 462
Linear-by-Linear .309 1 578

Association
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N of Valid Cases 52

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.40.
b. Computed only for a 2x2 table

Prestasi * Kinerja Tenaga Kesehatan Crosstabulation
Kinerja Tenaga

Kesehatan
Kurang
Baik Baik Total

Prestasi Baik Count 0 17 17

% within 0.0% 100.0% 100.0%

Prestasi

Kurang Count 5 30 35
Baik % within 14.3% 85.7% 100.0%

Prestasi
Total Count 5 47 52

% within 9.6% 90.4% 100.0%

Prestasi

Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 2.6872 1 101
Continuity Correction® 1.295 1 255
Likelihood Ratio 4.213 1 .040
Fisher's Exact Test 159 125
Linear-by-Linear 2.635 1 105
Association
N of Valid Cases 52

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.63.
b. Computed only for a 2x2 table

Pemberian Insentif * Kinerja Tenaga Kesehatan Crosstabulation
Kinerja Tenaga

Kesehatan
Kurang
Baik Baik Total
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Pemberian Cukup Count 4 7 11
Insentif % within Pemberian 36.4% 63.6% 100.0%
Intensif
Kurang Count 1 40 41
% within Pemberian 2.4% 97.6% 100.0%
Intensif
Total Count 5 47 52
% within Pemberian 9.6% 90.4% 100.0%
Intensif
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 11.485% 1 .001
Continuity Correction® 7.913 1 .005
Likelihood Ratio 9.098 1 .003
Fisher's Exact Test .005 .005
Linear-by-Linear 11.264 1 .001
Association
N of Valid Cases 52

a. 2 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.06.
b. Computed only for a 2x2 table

Kondisi Kerja * Kinerja Tenaga Kesehatan Crosstabulation
Kinerja Tenaga

Kesehatan
Kurang
Baik Baik Total

Kondisi Baik Count 41 3 44

Kerja % within Kondisi 93.2% 6,8% 100.0%
Kerja

Kurang Count 2 6 8

Baik % within Kondisi 25.0% 75.0% 100.0%
Kerja

Total Count 43 9 52

% within Kondisi 82.7% 17.3% 100.0%

Kerja
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 2.0612 1 151
Continuity Correction® 182 1 .000
Likelihood Ratio 1.394 1 238
Fisher's Exact Test .266 .266
Linear-by-Linear 2.021 1 155
Association
N of Valid Cases 52

a. 3 cells (75.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .29.

b. Computed only for a 2x2 table

OUTPUT MULTIVARIAT

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 5812 .338 249 258
a. Predictors: (Constant), Pengetahuan, Pemberian Intensif,
Kondisi Kerja

ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 1.525 6 254 3.821 .004°
Residual 2.994 45 .067
Total 4.519 51

a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan

b. Predictors: (Constant), Pengetahuan, Pemberian Intensif, Kondisi Kerja
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Coefficients?
Unstandardized

Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 793 494 1.604 116
Masa Kerja -.035 .098 -.055 -.362 719
Status Tenaga -.055 139 -.068 -.399 .692
Kesehatan
Pengetahuan .053 075 .089 .708 482
Prestasi -.137 .091 -.219 -1.515 137
Pemberian Intensif 344 .090 476 3.802 .000
Kondisi Kerja 397 162 314 2.442 .019
a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .078% .006 -.014 .300
a. Predictors: (Constant), Pengetahuan
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression .027 1 027 305 .583°
Residual 4.492 50 .090
Total 4.519 51
a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan
b. Predictors: (Constant), Pengetahuan
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1.834 133 13.785 .000
Pengetahuan .046 .083 .078 .552 .583
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a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 573 .329 287 251

a. Predictors: (Constant), Kondisi Kerja, Pemberian
Intensif, Prestasi

ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 1.486 3 495  7.839 .000°
Residual 3.033 48 .063
Total 4519 51

a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan
b. Predictors: (Constant), Kondisi Kerja, Pemberian Intensif, Prestasi

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 77 .364 2.134 .038
Prestasi -.128 .076 -204  -1.683 .099
Pemberian .343 .087 475 3.946 .000
Intensif
Kondisi Kerja 375 153 297 2.455 .018

a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 .581° .338 249 .258

a. Predictors: (Constant), Pengetahuan, Pemberian
Intensif, kondisi kerja
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ANOVA?

Sum of Mean
Model Squares Df Square F Sig.
1 Regression 1.525 6 254  3.821 .004°
Residual 2.994 45 .067
Total 4,519 51
a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan
b. Predictors: (Constant), Pengetahuan, Pemberian Intensif, kondisi kerja
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .793 494 1.604 116
Masa Kerja -.035 .098 -.055 -.362 719
Status Tenaga -.055 139 -.068 -.399 .692
Kesehatan
Pengetahuan .053 075 .089 .708 482
Prestasi -.137 .091 -219  -1515 137
Pemberian Intensif 344 .090 476 3.802 .000
Kondisi Kerja 397 162 314 2.442 .019

a. Dependent Variable: Kinerja Tenaga Kesehatan
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Lampiran 4 : Persuratan

PEMERINTAH KOTA MAKASSAR
DINAS KESEHATAN
JI. Teduh Bersinar No. 1 Tlp. (0411) 881549, Fax (0411) 887710
MAKASSAR

Nomor : 440/13/PSDK /VII1/2020 Kepada Yth,

Lamp :

Perihal :Penelitian Kepala Puskesmas Kassi kassi
Di-

Tempat

Sehubungan Surat dari Badan Kesatuan bangsa dan kesatuan Politik No : 070/
1150 -1II-BKBP/V1/2020, tanggal 28 Juli 2020 Makassar.Perihal tersebut di atas ,maka
bersama ini disampaikan kepada saudara bahwa :

Nama :  Citra Reskita Rahman

NIM : K11116050

Jurusan . Kesehatan masyarakat

Institusi : UNHAS Makassar

Judul :  Hubungan karateristik Individu,pengetahuan dan motivas

terhadap kinerja petugas kesehatan di puskesmas Kassi Kass
Kota Makassar tahun 2020

Akan melaksanakan kegiatan penelitian pada tanggal 30 Juli 2020 s/d 30
Agustus 2020 , pada Puskesmas yang saudara pimpin.

Demikianlah disampaikan, atas kerjasamanya diucapkan terima kasih

Pangkat: Pembiné Utama Muda
NIP : 19601014 198902 001

(0JV)



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS HASANUDDIN

» FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT
JI. Perintis Kemerdekaan Km.10 Makassar 90245, Telp. (0411) 585658, Fax 0411 - 586013
E-mail : fkmuh@unhas.ac.id, website; www.fkm.unhas.ac.id

———
Nomor :5418/UN4.14.1/PT 01.04/2020 23 Juli 2020
Hal  lzin Penelitian
Yang Terhormat

Gubernur Provinsi Sulawesi Selatan
Cq. Kepala UPT P2T, BKPMD
Provinsi Sulawesi Selatan

di - Makassar

Kami ajukan mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin yang bermaksud untuk
melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi.

Untuk melaksanakan penelitian ini, kami mengharapkan bantuan Bapak/lbu kiranya dapat me
kepada

mberikan izin

Nama . Citra Reskita Rahman

Nim . K11116050

Program Studi : Kesehatan Masyarakat

Departemen - Administrasi dan Kebijakan Kesehatan

Judul Tugas Akhir ~ : Hubungan Karakteristik Individu, Pengetahuan dan Motivasi Terhadap
Kinerja Petugas Kesehatan Di Puskesmas Kassi-Kassi Kota Makasar Tahun

2020.

Lokasi Penelitian . Puskesmas Kassi-Kassi Kota Makasar
Pembimbing - 1. Prof. Sukri Palutturi, SKM, M.Kes, M.Sc.PH, Ph.D

2. Ir. Nurhayani., M.Kes

Atas bantuan dan kerjasama yang baik, kami sampaikan banyak terima kasih.

a.n.Dekan
k Wakil Dekan Bidang Akademik, Riset dan Inovasi,

\\‘\ {
| 32 = Y S JVWQ.
\ . Ansariadi; SKM, M.Sc.PH, Ph.D
"\« - NIP.197201091997031004
Tembusan : el
1. Dekan FKM Unhas sebagai laporan —
2. KetuaProdi S1 Kesmas FKM Unhas

3. Parapembimbing Skripsi
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judul :
" HUBUNGAN KARAKTERISTIK INDIVIDU, PENEGTAHUAN DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA
PETUGAS KESEHATAN DI PUSKESMAS KASSI KASSI KOTA MAKASSAR TAHUN 2020 *
Yang akan dilaksanakan dari - Tgl. 30 Juli s/d 30 Agustus 2020

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, pada prinsipnya kami menyetujui kegiatan dimaksud dengan
ketentuan yang tertera di belakang surat izin penelitian. i _—

Demikian Surat Keterangan ini diberikan agar dipergunakan sebagﬁ:ma mesmyla

Diterbitkan di Makassar
Pndalamgdza.luuzozo
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PEMERINTAH KOTA MAKASSAR
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

Jalan Ahmad Yani No 2 Makassar 90111
u Telp +62411 - 3615867 Fax +62411 — 3615867
Email ; Kesbang@makassar.go.id Home page : http.www.makassar.go.iJ

Mak: ssar, 30 Juli 2020
Kepada

Nomor . 070 Al44 -I/BKBPNII/2020 Yth. KEPALA DINA S KESEHATAN

Sifat : KOTA MAKASSAR

Perihal . 1zin Penelitian
Di -
. MAKASSAR

Dengan Hormat,

Menunjuk Surat dari Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu
Satu Pintu Provinsi Sulawesi Selatan Nomor: 4237/S.01/PTSP/2020 Tanggal 28 Juli
2020, Perihal tersebut di atas, maka bersama ini disampaikan kepada Bapak bahwa :

Nama . CITRA RESKITA RAHMAN

NIM / Jurusan : K11116050 / Kesehatan Masyarakat

Pekerjaan :  Mahasiswa (S1) / UNHAS

Alamat :JIL. P. Kemerdekaan Km. 10, Makassar

Judul . “HUBUNGAN KARAKTERISTIK INDIVIDU,

PENGETAHUAN DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA
PETUGAS KESEHATAN DI PUSKESMAS KASSI KASSI
KOTA MAKASSAR TAHUN 2020”

Bermaksud mengadakan Penelitian pada Instansi / Wilayah Bapak, dalam
rangka Penyusunan Skripsi sesuai dengan judul di atas, yang akan dilaksanakan
mulai tanggal 30 Juli s/d 30 Agustus 2020.

Sehubungan dengan hal tersebut, pada prinsipnya kami dapat menyetujui
dengan memberikan surat rekomendasi izin penelitian ini.

Demikian disampaikan kepada Bapak untuk dimaklumi dan selanjutnya yang
bersangkutan melaporkan hasilnya kepada Walikota Makassar Cq. Kepala Badan
Kesatuan Bangsa dan Politik.

A.n.WALIKOTA MAKASSAR
-~ KEPALA BADAN

ENG

< Paihng “Pembina Utamg Muda
MR R 19601231 198003 1 084

Tembusan :

‘ K.p.ualdmmmnsmynaInPolmerw.sul—Somekman

2. MUMFGMT-MI:PZTB.MWﬁPmMWDuthm_su;sddiM

3. Dekan Fak Kesehatan Masyarakat UNHAS Makassar di Makassar. akassar;

g' Wﬂnymy bersangkutan;

63



PEMERINTAH KOTA MAKASSAR
DINAS KESEHATAN "
PUSKESMAS KASSI KASSI fs

Jalan Tamalate | No. 43 Makassar Kodq Pos : 90222{
Telp. (0411) 863356, E-mail : puskesmaskassikassi@gmail.com

SURAT KETERANGAN
No: 316.1 /PKM -KS/445/X1/2020

Berdasarkan surat dari Kepala Dinas Kesehatan Kota Makassar Nomor:

440/13/PSDK/VIII2020 tanggal 4 Agustus 2020 perihal Penelitian, pejabat yang
bertanda tangan dibawah ini :

Nama . dr. H. Tasmin, M.Kes

NIP : 19620701 198901 1 002
Pangkat/Golongan : Pembina Tk. I/ IV.b

Jabatan : Plt. Kepala Puskesmas Kassi Kassi

Menerangkan bahwa :

Nama : CITRA RESKITA RAHMAN
NIM/JURUSAN : K111 16 050 / S1 Kesehatan Masyarakat
Pekerjaan : Mahasiswi Universitas Hasanuddin Makassar

Benar telah melakukan Penelitian di Puskesmas Kassi Kassi Kota Makassar, pada
tanggal 30 Juli 2020 s/d 30 Agustus 2020 dalam rangka penyusunan Skripsi dengan
judul  "Hubungan Karakteristik Individu, Pengetahuan Dan Motivasi Terhadap

Kinerja Tenaga Kesehatan Di Puskesmas Kassi Kassi Kota Makassar Tahun
2020".

Demikian Surat Keterangan ini dibuat dengan sebenarnya untuk dipergunakan
sebagaimana mestinya.

p //:,rlvllvgl@gs\ar, 23 November 2020
’ /(_\\/ Pit-Kepala Puskesmas Kassi Kassi)
/4’/‘ N \{\

‘7 ;Pangkat” Pembiha Tk.I
NN © 19620701 198901 1 002
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Lampiran 5 : Dokumentasi
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Lampiran 6 : Daftar Riwayat Hidup

A. IDENTITAS

Nama

Tempat, Tanggal Lahir
Jenis Kelamin

Agama

Alamat

Email/No. HP

RIWAYAT HIDUP

: Citra Reskita Rahman

: Makassar, 17 Februari 1999
: Perempuan

- Islam

: JI. Batua Raya 8 No. 7/393

. citrareskita@gmail.com/085827622249

B. RIWAYAT PENDIDIKAN

1. SD
2. SMP
3. SMK
4

Perguruan Tinggi

: SD INP Batua | Makassar
: SMP Kemala Bhayangkari Makassar
: SMK Keperawatan Pratidina Bhayangkara Makassar

: S1 Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin

66



