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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Kuesioner 

INFORMED CONSENT  

(PERSETUJUAN SETELAH PENJELASAN) 

 

Salam Sejahtera buat kita semua, 

 Saya yang bertanda tangan di bawah ini adalah Mahasiswa Program 

Studi Magister Administrasi Rumah Sakit, Fakultas Kesehatan Masyarakat, 

Universitas Hasanuddin Makassar yang akan mengadakan penelitian dengan 

judul “Pengaruh  Employee Engagement, Quality Of Work Life dan 

Komitmen Organisasi terhadap Turnover Intention perawat Dari RS 

Grestelina Makassar”. 

Tidak ada risiko fisik yang akan terjadi dalam penelitian ini. Risiko 

yang mungkin didapat adalah waktu yang tersita dari perawat-perawat 

sekalian untuk menjawab pertanyaan ini sekitar 15-30 menit. Keuntungannya, 

informasi yang di berikan dapat menjadi masukan bagi manajemen rumah 

sakit tempat penelitian. 

Pada penelitian ini, identitas anda akan disamarkan. Data penelitian ini 

akan dikumpulkan dan disimpan tanpa menyebutkan nama anda dalam arsip 

tertulis atau elektronik (komputer), yang tidak bisa dilihat oleh orang lain 

selain peneliti. Kerahasiaan data anda sepenuhnya akan dijamin. Bila data 

akan dipublikasikan, kerahasiaan tetap akan dijaga. Jika anda tidak ingin 

berpartisipasi, kami tidak akan memasukkan anda sebagai objek penelitian 

dan anda dapat menolak untuk mengisi kuesioner yang dibagikan. 

Jika anda setuju untuk berpartisipasi, diharapkan untuk mengisi dan 

menandatangani formulir persetujuan mengikuti penelitian. Atas perhatian 

dan kesediaan Bapak/Ibu sebagai responden saya ucapkan terima kasih. 

 



237 
 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Pengaruh Employee Engagement, Quality of Work Life  dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Turnover Perawat Rumah Sakit Grestelina 

Makassar Tahun 2022 

 

I. Identitas Responden  

a. Usia    : ______ tahun 

b. Jenis Kelamin : (     ) Laki-laki         (     ) Perempuan 

c. Lama Bekerja  : __________ tahun   __________ bulan 

d. Pendidikan Terakhir : (     ) DIII      

      (     ) S.Kep        

      (     ) Ners  

      (     ) Lainnya _____ 

e. Status Kepegawaian: (     ) Tetap              (     ) Lainnya : _____ 

II. Petunjuk Pengisian  

1. Pilihlah salah satu jawaban sesuai yang Anda alami dalam bekerja di 
tempat Anda dengan memberikan tanda silang (X) pada kolom yang 
tersedia.  

2. Tidak ada jawaban yang benar maupun jawaban yang salah dalam 
kuesioner ini, pilihlah jawaban yang betul-betul menggambarkan 
kondisi anda di lingkungan bekerja 

3. Petunjuk di bawah ini untuk daftar pernyataan QWL, komitmen 

organisasi dan Kinerja Perawat 

Checklist STS, bila sangat 
tidak setuju 

Pernyataan tersebut sangat tidak setuju 
pada indikator tersebut (bernilai 1)  

Checklist TS, bila tidak 
setuju 

Pernyataan tersebut tidak setuju pada 
indikator tersebut (bernilai 2) 

Checklist S, bila setuju Pernyataan tersebut setuju pada 
indikator tersebut (bernilai 3) 

Checklist SS, bila sangat 
setuju 

Pernyataan tersebut sangat setuju pada 
indikator tersebut (bernilai 4) 

 

 

 

No. Responden :  (diisi oleh peneliti)  
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Pilihlah salah satu alternatif jawaban yang menurut anda paling tepat dengan 

memberikan tanda (√) pada kotak jawaban yang ada disebelah kanan, yaitu : 

SS =   Sangat Setuju 

S =   Setuju 

TS =   Tidak Setuju 

STS =   Sangat Tidak Setuju 

 

A. EMPLOYEE ENGAGEMENT 

No. Pernyataan EMPLOYEE ENGAGEMENT STS TS S SS 

 VIGOR 

1. Saya bersedia bekerja melebihi dari yang biasa 
diharapkan untuk membantu rumah sakit  

    

2. Saya bertahan dalam menghadapi permasalahan 
dalam pekerjaan 

    

3. Saya memberikan usaha yang optimal untuk rumah 
sakit 

    

4. Saya bertahan mengerjakan pekerjaan walau 
menghadapi berbagai kesulitan 

    

DEDICATION 

5. Saya merasa tertarik dalam mengerjakan pekerjaan 
yang diberikan rumah sakit  

    

6. Saya memberikan ide/gagasan untuk kemajuan 
rumah sakit 

    

7. Saya merasa bangga menjadi bagian dari rumah sakit     

8. Saya menerima segala kondisi pekerjaan yang 
diberikan 

    

ABSORPTION 

9. Saya tidak pernah melalaikan pekerjaan dan selalu 
berkonsentrasi pada pekerjaan 

    

10. saya senang saat dilibatkan dalam pekerjaan     

11. saya merasa waktu berjalan cepat ketika bekerja     
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B. QUALITY OF WORK LIFE 

No. Pernyataan QWL STS TS S SS 

Dimensi Work Life (kehidupan kerja / kehidupan keluarga) 

1. Saya mampu menyeimbangkan pekerjaan dengan 

kebutuhan keluarga 

    

2. Pekerjaan saya tidak terganggu karena persoalan 

keluarga di rumah 

    

3. Saya masih memiliki energi setelah bekerja     

4. Sistem jam kerja (Shift) memberikan dampak negatif  

terhadap kehidupan saya sehari-hari  

    

5. Saya mampu menyediakan waktu untuk keluarga 

saya 

    

6. Saya mampu menyediakan waktu untuk merawat 

keluarga saya (keluarga inti) yang sedang sakit 

    

Dimensi work world (dunia kerja) 

7. Saya merasa bahwa masyarakat memiliki gambaran 

yang baik tentang perawat 

    

8. Jasa medis yang saya terima sudah sesuai dengan 

pekerjaan saya  

    

9. Saya mampu untuk menemukan pekerjaan di rumah 

sakit lain 

    

10. Pekerjaan saya dapat menjamin kebutuhan saya     

11. Pekerjaan saya memeiliki dampak yang positif 

terhadap kehidupan pasien/keluarga 

    

Dimensi work context (konteks kerja) 

12. Saya mampu menjalin komunikasi yang baik dengan 
atasan saya 

    

13. Kelengkapan perawatan dan peralatan pasien sudah 
memadai 

    

14. Saya mampu menjalin persahabatan dengan rekan 
kerja 

    

15. Saya memiliki rekan kerja yang dapat bekerja sama     

16. Lingkungan kerja saya bersifat kekeluargaan     

17. Penghargaan dari kepala ruangan cukup baik 
terhadap kinerja saya 

    

18. Saya ikut berpartisipasi dalam pengambilan 
keputusan yang dibuat oleh kepala ruangan terhadap 
pelayanan di ruangan saya bekerja 
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No. Pernyataan QWL STS TS S SS 

19. Ruang istirahat perawat sangat nyaman     

20. Saya menerima dukungan untuk mengikuti program 

pendidikan/pelatihan  yang berkelanjutan 

    

21. Saya merasa aman dari bahaya (fisik, emosi atau 

kata-kata)  di tempat saya bekerja 

    

Dimensi work design (desain kerja) 

22. Saya puas dengan pekerjaan saya sebagai perawat     

23. Beban kerja saya sangat berat      

24. Saya melakukan banyak tugas lain di luar tugas-tugas 

keperawatan  

    

25. Saya mengalami banyak gangguan dalam melakukan 

pekerjaan saya setiap hari  

    

26. Waktu yang tersedia sudah cukup untuk 

menyelesaikan pekerjaan saya dengan baik 

    

27. Jumlah perawat yang tersedia sudah sesuai dengan 

kebutuhan rumah sakit 

    

28. Saya mampu memberikan pelayanan keperawatan 

yang berkualitas 

    

 

C. KOMITMEN ORGANISASI 

No Pernyataan Komitmen Organisasi STS TS S SS 

 Affective Commitment 

1 Saya akan senang menghabiskan sisa karir 
saya dengan rumah sakit  ini 

    

2 Saya akan senang sekali untuk melakukan 
pekerjaan dengan rumah sakit  ini 

    

3 Saya benar-benar merasa seolah-olah 
masalah rumah sakit ini termasuk masalah 
saya sendiri 

    

4 Saya pikir saya tidak mudah terikat atau 
melekat pada rumah sakit lain seperti saya 
terikat dengan rumah sakit saya saat ini 

    

5 Saya merasa seperti bagian dari keluarga di 
rumah sakit ini 

    

6 Saya merasa terikat secara emosional dengan 
rumah sakit ini 

    

7 Rumah sakit ini memiliki banyak arti pribadi     
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No Pernyataan Komitmen Organisasi STS TS S SS 

bagi saya 

8 Saya memiliki perasaan yang kuat terhadap 
rumah sakit saya 

    

 Continuance Commitment 

9 Saya takut kemungkinan terjadi jika saya 
berhenti dari pekerjaan saya saat ini tanpa 
memiliki pengganti pekerjaan lain 

    

10 Akan sulit bagi saya untuk meninggalkan 
rumah sakit saya sekarang, bahkan jika saya 
menginginkannya 

    

11 Sulit bagi saya untuk meninggalkan rumah 
sakit saya sekarang 

    

12 Saat ini, tetap setia dengan rumah sakit  saya 
adalah masalah kebutuhan juga keinginan 
bagi saya 

    

13 Saya merasa bahwa saya memiliki terlalu 
sedikit pilihan sebagai pertimbangan untuk 
meninggalkan rumah sakit ini 

    

14 Salah satu alasan utama saya terus bekerja 
untuk rumah sakit ini adalah bahwa jika saya 
pergi akan membutuhkan pengorbanan pribadi 
yang cukup besar di rumah sakit lain mungkin 
tidak sesuai dengan manfaat keseluruhan 
yang saya dapat atau miliki dari rumah sakit ini 

    

 Normative Commitment 

15 Saya pikir orang-orang saat ini sering 
berpindah dari rumah sakit  ke rumah sakit  
lain merupakan hal yang kurang baik 

    

16 Saya meyakini bahwa seseorang harus selalu 
setia kepada organisasinya 

    

17 Salah satu alasan utama saya terus bekerja 
untuk rumah sakit ini adalah bahwa saya 
percaya bahwa kesetiaan itu penting dan oleh 
karena itu saya merasakan rasa kewajiban 
moral untuk tetap bekerja 

    

18 Saya diajarkan untuk percaya pada nilai 
kesetiaan untuk satu rumah sakit 

    

19 Segala sesuatunya lebih baik di hari ke hari 
ketika orang-orang tinggal dengan satu rumah 
sakit untuk sebagian besar (sepanjang) karier 
mereka 
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No Pernyataan Komitmen Organisasi STS TS S SS 

20 Saya berpikir bahwa keinginan setia untuk 
menjadi bagian dari rumah sakit merupakan 
hal penting bagi saya 

    

 

D.  TURNOVER INTENTION  

 

No Pernyataan Turnover  Penilaian 

STS TS S SS 

1. Saya tidak akan meninggalkan rumah 
sakit ini untuk pindah ke rumah sakit lain 

    

2. Saya tidak mencari-cari informasi 
menegenai lowongan kerja di rumah 
sakit lain 

    

3. Saya sering berpikir untuk keluar 
dari rumah sakit ini 

    

4. Saya sering mencari informasi 
pekerjaan di tempat lain 

    

5. Saya akan keluar dari rumah sakit ini 
jika ada kesempatan yang lebih baik 

    

6. Saya mungkin akan meninggalkan 
rumah sakit ini dalam waktu dekat 
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Lampitan 2 Uji Validitas dan Reliabilitas 

1. Employee Engagement 

No Pernyataan r hitung P Ket 

Dimensi Employee Engagement (vigor) 

1. Saya bersedia bekerja melebihi dari yang biasa 
diharapkan untuk membantu rumah sakit  

0.926 
0.000 

Valid 

2. Saya bertahan dalam menghadapi 
permasalahan dalam pekerjaan 

0.941 
0.000 

Valid 

3. Saya memberikan usaha yang optimal untuk 
rumah sakit 

0.913 
0.000 

Valid 

4. Saya bertahan mengerjakan pekerjaan walau 
menghadapi berbagai kesulitan 

0.918 
0.000 

Valid 

Dimensi Employee Engagement (dedication) 

5. Saya merasa tertarik dalam mengerjakan 
pekerjaan yang diberikan rumah sakit  

0.926 
0.000 

Valid 

6. Saya memberikan ide/gagasan untuk kemajuan 
rumah sakit 

0.803 
0.000 

Valid 

7. Saya merasa bangga menjadi bagian dari 
rumah sakit 

0.686 
0.000 

Valid 

8. Saya menerima segala kondisi pekerjaan yang 
diberikan 

0.926 
0.000 

Valid 

9. Saya tidak pernah melalaikan pekerjaan dan 
selalu berkonsentrasi pada pekerjaan 

0.971 
0.000 

Valid 

10. saya senang saat dilibatkan dalam pekerjaan 0.981 0.000 Valid 

11. saya merasa waktu berjalan cepat ketika 
bekerja 

0.867 
0.000 

Valid 

2. QUALITY OF WORK LIFE 

No Pernyataan r hitung P Ket 

Dimensi Work Life (kehidupan kerja / kehidupan keluarga) 

1. Saya mampu menyeimbangkan pekerjaan 
dengan kebutuhan keluarga 

0.929 
0.000 

Valid 

2. Pekerjaan saya tidak terganggu karena 
persoalan keluarga di rumah 

0.762 
0.000 

Valid 

3. Saya masih memiliki energi setelah bekerja 0.896 0.000 Valid 

4. Sistem jam kerja (Shift) memberikan dampak 
negatif  terhadap kehidupan saya sehari-hari 

0.896 
0.000 

Valid 

5. Saya mampu menyediakan waktu untuk 
merawat keluarga saya . 

0.940 
0.000 

Valid 
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No Pernyataan r hitung P Ket 

6. Saya mampu menyediakan waktu untuk 
merawat keluarga saya (keluarga inti) yang 
sedang sakit 

0.536 
0.000 

Valid 

Dimensi work world (dunia kerja) 

7. Saya merasa bahwa masyarakat memiliki 
gambaran yang baik tentang perawat 

0.388 
0.000 

Valid 

8. Jasa medis yang saya terima sudah sesuai 
dengan pekerjaan saya  

0.958 
0.000 

Valid 

9. Saya mampu untuk menemukan pekerjaan di 
rumah sakit lain 

0.826 
0.000 

Valid 

10. Pekerjaan saya dapat menjamin kebutuhan 
saya 

0.925 
0.000 

Valid 

11. Pekerjaan saya memeiliki dampak yang positif 
terhadap kehidupan pasien/keluarga 

0.847 
0.000 

Valid 

12. Saya mampu menjalin komunikasi yang baik 
dengan atasan saya 

0.847 
0.000 

Valid 

13. Kelengkapan perawatan dan peralatan pasien 
sudah memadai 

0.834 
0.000 

Valid 

14. Saya mampu menjalin persahabatan dengan 
rekan kerja  

0.851 
0.000 

Valid 

15. Saya memiliki rekan kerja yang dapat bekerja 
sama 

0.846 
0.000 

Valid 

16. Lingkungan kerja saya bersifat kekeluargaan 0.944 0.000 Valid 

17. Penghargaan dari kepala ruangan cukup baik 
terhadap kinerja saya 

0.737 
0.000 

Valid 

18. Saya ikut berpartisipasi dalam pengambilan 
keputusan yang dibuat oleh kepala ruangan 
terhadap pelayanan di ruangan saya bekerja  

0.846 
0.000 

Valid 

19. Ruang istirahat perawat sangat nyaman 0.853 0.000 Valid 

20. Saya menerima dukungan untuk mengikuti 
program pendidikan/pelatihan  yang 
berkelanjutan 

0.571 
0.000 

Valid 

21. Saya merasa aman dari bahaya (fisik, emosi 
atau kata-kata)  di tempat saya bekerja 

0.958 
0.000 

Valid 

22. Saya puas dengan pekerjaan saya sebagai 
perawat 

0.992 
0.000 

Valid 

23. Beban kerja saya sangat berat  0.970 0.000 Valid 

24. Saya melakukan banyak tugas lain di luar 
tugas-tugas keperawatan  

0.971 
0.000 

Valid 

25. Saya mengalami banyak gangguan dalam 
melakukan pekerjaan saya setiap hari  

0.688 
0.000 

Valid 
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No Pernyataan r hitung P Ket 

26. Waktu yang tersedia sudah cukup untuk 
menyelesaikan pekerjaan saya dengan baik 

0.958 
0.000 

Valid 

27. Jumlah perawat yang tersedia sudah sesuai 
dengan kebutuhan rumah sakit 

0.958 
0.000 

Valid 

28. Saya mampu memberikan pelayanan 
keperawatan yang berkualitas 

0.992 
0.000 

 

3. KOMITMEN ORGANISASI 

No Pernyataan r hitung P Ket 

Affective Commitment 

1 Saya akan senang menghabiskan sisa karir 
saya dengan rumah sakit  ini 

0.463 
0.010 

Valid 

2 Saya akan senang sekali untuk melakukan 
pekerjaan dengan rumah sakit  ini 

0.427 
0.018 

Valid 

3 Saya benar-benar merasa seolah-olah masalah 
rumah sakit ini termasuk masalah saya sendiri 

0.988 
0.000 

Valid 

4 Saya pikir saya tidak mudah terikat atau 
melekat pada rumah sakit lain seperti saya 
terikat dengan rumah sakit saya saat ini 

0.861 
0.000 

Valid 

5 Saya merasa seperti bagian dari keluarga di 
rumah sakit ini 

0.905 
0.000 

Valid 

6 Saya merasa terikat secara emosional dengan 
rumah sakit ini 

0.965 
0.000 

Valid 

7 Rumah sakit ini memiliki banyak arti pribadi bagi 
saya 

0.861 
0.000 

Valid 

8 Saya memiliki perasaan yang kuat terhadap 
rumah sakit saya 

0.936 
0.000 

Valid 

Continuance Commitment 

9 Saya takut kemungkinan terjadi jika saya 
berhenti dari pekerjaan saya saat ini tanpa 
memiliki pengganti pekerjaan lain 

0.917 
0.000 

Valid 

10 Akan sulit bagi saya untuk meninggalkan rumah 
sakit saya sekarang, bahkan jika saya 
menginginkannya 

0.936 
0.000 

Valid 

11 Sulit bagi saya untuk meninggalkan rumah sakit 
saya sekarang 

0.945 
0.000 

Valid 

12 Saat ini, tetap setia dengan rumah sakit  saya 
adalah masalah kebutuhan juga keinginan bagi 
saya 

0.928 
0.000 

Valid 

13 Saya merasa bahwa saya memiliki terlalu 0.919 0.000 Valid 
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sedikit pilihan sebagai pertimbangan untuk 
meninggalkan rumah sakit ini 

14 Salah satu alasan utama saya terus bekerja 
untuk rumah sakit ini adalah bahwa jika saya 
pergi akan membutuhkan pengorbanan pribadi 
yang cukup besar di rumah sakit lain mungkin 
tidak sesuai dengan manfaat keseluruhan yang 
saya dapat atau miliki dari rumah sakit ini 

0.988 

0.000 

Valid 

Normative Commitment 

15 Saya pikir orang-orang saat ini sering berpindah 
dari rumah sakit  ke rumah sakit  lain 
merupakan hal yang kurang baik 

0.912 
0.000 

Valid 

16 Saya meyakini bahwa seseorang harus selalu 
setia kepada organisasinya 

0.941 
0.000 

Valid 

17 Salah satu alasan utama saya terus bekerja 
untuk rumah sakit ini adalah bahwa saya 
percaya bahwa kesetiaan itu penting dan oleh 
karena itu saya merasakan rasa kewajiban 
moral untuk tetap bekerja 

0.960 

0.000 

Valid 

18 Saya diajarkan untuk percaya pada nilai 
kesetiaan untuk satu rumah sakit 

0.955 
0.000 

Valid 

19 Segala sesuatunya lebih baik di hari ke hari 
ketika orang-orang tinggal dengan satu rumah 
sakit untuk sebagian besar (sepanjang) karier 
mereka 

0.941 

0.000 

Valid 

20 Saya berpikir bahwa keinginan setia untuk 
menjadi bagian dari rumah sakit merupakan hal 
penting bagi saya 

0.961 0.000 Valid 

4. TURNOVER INTENTION 

No Pernyataan r hitung P Ket 

Komitmen 

1. Saya tidak akan meninggalkan rumah sakit ini 
untuk pindah ke rumah sakit lain 

0.827 
0.000 

Valid 

2. Saya tidak mencari-cari informasi menegenai 
lowongan kerja di rumah sakit lain 

0.751 
0.000 

Valid 

KEINGINAN UNTUK BERPINDAH 

3. Saya sering berpikir untuk keluar 
dari rumah sakit ini 

0.708 
0.000 

Valid 

4. Saya sering mencari informasi 
pekerjaan di tempat lain 

0.737 
0.000 

Valid 
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No Pernyataan r hitung P Ket 

5. Saya akan keluar dari rumah sakit ini 
jika ada kesempatan yang lebih baik 

0.737 
0.000 

Valid 

6. Saya mungkin akan meninggalkan 
rumah sakit ini dalam waktu dekat 

0.872 
0.000 

Valid 
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Lampiran 3 Output SPSS 

UNIVARIAT KARAKTERISTIK DAN VARIABEL PENELITIAN 

Umur 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 20-35 Tahun 121 64.4 64.4 64.4 

36-45 Tahun 54 28.7 28.7 93.1 

>45 Tahun 13 6.9 6.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 44 23.4 23.4 23.4 

Perempuan 144 76.6 76.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Lama_Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid <3 Tahun 10 5.3 5.3 5.3 

3-5 Tahun 53 28.2 28.2 33.5 

6-8 Tahun 24 12.8 12.8 46.3 

>8 Tahun 101 53.7 53.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Pendidikan 

 
Freque

ncy 
Perce

nt 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 

Va
li
d 

DIII 64 34.0 34.0 34.0 

S.K
ep 

28 14.9 14.9 48.9 

Ner
s 

87 46.3 46.3 95.2 

S2 9 4.8 4.8 100.0 

Tot
al 

188 100.0 100.0 
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Status_Pegawai 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tetap 131 69.7 69.7 69.7 

Kontrak 45 23.9 23.9 93.6 

Honor 12 6.4 6.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
employee engagement 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 91 48.4 48.4 48.4 

Buruk 97 51.6 51.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
quality of work life 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 86 45.7 45.7 45.7 

Buruk 102 54.3 54.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Komitmen organisasi 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 85 45.2 45.2 45.2 

Buruk 103 54.8 54.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Turnover intention 

 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 80 42.6 42.6 42.6 

Buruk 108 57.4 57.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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A. UNIVARIAT JAWABAN KUES 

 

kat_vigor 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 95 50.5 50.5 50.5 

Buruk 93 49.5 49.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_dedication 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 87 46.3 46.3 46.3 

Buruk 101 53.7 53.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_absorbtion 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 119 63.3 63.3 63.3 

Buruk 69 36.7 36.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_worklife 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 76 40.4 40.4 40.4 

Buruk 112 59.6 59.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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kat_work_world 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 89 47.3 47.3 47.3 

Buruk 99 52.7 52.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_work_context 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 54 28.7 28.7 28.7 

Buruk 134 71.3 71.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_work_design 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 101 53.7 53.7 53.7 

Buruk 87 46.3 46.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_affective 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 80 42.6 42.6 42.6 

Buruk 108 57.4 57.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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kat_continuance 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 97 51.6 51.6 51.6 

Buruk 91 48.4 48.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

kat_normative 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 60 31.9 31.9 31.9 

Buruk 128 68.1 68.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

komitmen 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 114 60.6 60.6 60.6 

Buruk 74 39.4 39.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 

Keinginan Pindah 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 85 45.2 45.2 45.2 

Buruk 103 54.8 54.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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Employee_enggament1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 25 13.3 13.3 13.3 

Tidak Setuju 41 21.8 21.8 35.1 

Setuju 79 42.0 42.0 77.1 

Sangat Setuju 43 22.9 22.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 27 14.4 14.4 14.4 

Tidak Setuju 53 28.2 28.2 42.6 

Setuju 54 28.7 28.7 71.3 

Sangat Setuju 54 28.7 28.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 28 14.9 14.9 14.9 

Tidak Setuju 26 13.8 13.8 28.7 

Setuju 63 33.5 33.5 62.2 

Sangat Setuju 71 37.8 37.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 21 11.2 11.2 11.2 

Tidak Setuju 14 7.4 7.4 18.6 

Setuju 120 63.8 63.8 82.4 

Sangat Setuju 33 17.6 17.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 21 11.2 11.2 11.2 

Tidak Setuju 13 6.9 6.9 18.1 

Setuju 118 62.8 62.8 80.9 

Sangat Setuju 36 19.1 19.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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Employee_enggamen6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 23 12.2 12.2 12.2 

Tidak Setuju 11 5.9 5.9 18.1 

Setuju 123 65.4 65.4 83.5 

Sangat Setuju 31 16.5 16.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 71 37.8 37.8 38.8 

Setuju 64 34.0 34.0 72.9 

Sangat Setuju 51 27.1 27.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 71 37.8 37.8 38.8 

Setuju 96 51.1 51.1 89.9 

Sangat Setuju 19 10.1 10.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen9 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 71 37.8 37.8 38.8 

Setuju 73 38.8 38.8 77.7 

Sangat Setuju 42 22.3 22.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Employee_enggamen10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 71 37.8 37.8 37.8 

Setuju 64 34.0 34.0 71.8 

Sangat Setuju 53 28.2 28.2 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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Employee_enggamen11 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 71 37.8 37.8 37.8 

Tidak Setuju 21 11.2 11.2 48.9 

Setuju 28 14.9 14.9 63.8 

Sangat Setuju 68 36.2 36.2 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 28 14.9 14.9 14.9 

Tidak Setuju 18 9.6 9.6 24.5 

Setuju 20 10.6 10.6 35.1 

Sangat Setuju 122 64.9 64.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 30 16.0 16.0 16.0 

Setuju 13 6.9 6.9 22.9 

Sangat Setuju 145 77.1 77.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 109 58.0 58.0 58.0 

Setuju 43 22.9 22.9 80.9 

Sangat Setuju 36 19.1 19.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 15 8.0 8.0 8.0 

Tidak Setuju 115 61.2 61.2 69.1 

Setuju 28 14.9 14.9 84.0 

Sangat Setuju 30 16.0 16.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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QWL5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 12 6.4 6.4 6.4 

Tidak Setuju 99 52.7 52.7 59.0 

Setuju 64 34.0 34.0 93.1 

Sangat Setuju 13 6.9 6.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 108 57.4 57.4 57.4 

Tidak Setuju 1 .5 .5 58.0 

Setuju 48 25.5 25.5 83.5 

Sangat Setuju 31 16.5 16.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL7 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 97 51.6 51.6 51.6 

Tidak Setuju 2 1.1 1.1 52.7 

Setuju 40 21.3 21.3 73.9 

Sangat Setuju 49 26.1 26.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL8 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 97 51.6 51.6 51.6 

Tidak Setuju 37 19.7 19.7 71.3 

Setuju 21 11.2 11.2 82.4 

Sangat Setuju 33 17.6 17.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL9 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 105 55.9 55.9 55.9 

Tidak Setuju 42 22.3 22.3 78.2 

Setuju 8 4.3 4.3 82.4 

Sangat Setuju 33 17.6 17.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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QWL10 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 124 66.0 66.0 67.0 

Setuju 28 14.9 14.9 81.9 

Sangat Setuju 34 18.1 18.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL11 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 118 62.8 62.8 63.8 

Setuju 26 13.8 13.8 77.7 

Sangat Setuju 42 22.3 22.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL12 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 117 62.2 62.2 63.3 

Setuju 24 12.8 12.8 76.1 

Sangat Setuju 45 23.9 23.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL13 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 20 10.6 10.6 10.6 

Tidak Setuju 16 8.5 8.5 19.1 

Setuju 120 63.8 63.8 83.0 

Sangat Setuju 32 17.0 17.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL14 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 18 9.6 9.6 9.6 

Tidak Setuju 13 6.9 6.9 16.5 

Setuju 112 59.6 59.6 76.1 

Sangat Setuju 45 23.9 23.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 



258 
 

 
QWL15 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 18 9.6 9.6 9.6 

Tidak Setuju 2 1.1 1.1 10.6 

Setuju 111 59.0 59.0 69.7 

Sangat Setuju 57 30.3 30.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL16 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 6 3.2 3.2 3.2 

Setuju 9 4.8 4.8 8.0 

Sangat Setuju 173 92.0 92.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL17 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 3 1.6 1.6 1.6 

Setuju 48 25.5 25.5 27.1 

Sangat Setuju 137 72.9 72.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL18 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 11 5.9 5.9 5.9 

Tidak Setuju 5 2.7 2.7 8.5 

Setuju 49 26.1 26.1 34.6 

Sangat Setuju 123 65.4 65.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL19 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 13 6.9 6.9 6.9 

Tidak Setuju 103 54.8 54.8 61.7 

Setuju 52 27.7 27.7 89.4 

Sangat Setuju 20 10.6 10.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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QWL20 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 1 .5 .5 .5 

Tidak Setuju 101 53.7 53.7 54.3 

Setuju 72 38.3 38.3 92.6 

Sangat Setuju 14 7.4 7.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL21 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 1 .5 .5 .5 

Tidak Setuju 127 67.6 67.6 68.1 

Setuju 56 29.8 29.8 97.9 

Sangat Setuju 4 2.1 2.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL22 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 30 16.0 16.0 16.0 

Tidak Setuju 25 13.3 13.3 29.3 

Setuju 114 60.6 60.6 89.9 

Sangat Setuju 19 10.1 10.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL23 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 74 39.4 39.4 39.4 

Tidak Setuju 93 49.5 49.5 88.8 

Setuju 19 10.1 10.1 98.9 

Sangat Setuju 2 1.1 1.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL24 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 32 17.0 17.0 17.0 

Tidak Setuju 122 64.9 64.9 81.9 

Setuju 27 14.4 14.4 96.3 

Sangat Setuju 7 3.7 3.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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QWL25 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 24 12.8 12.8 12.8 

Tidak Setuju 42 22.3 22.3 35.1 

Setuju 109 58.0 58.0 93.1 

Sangat Setuju 13 6.9 6.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL26 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 21 11.2 11.2 11.2 

Tidak Setuju 60 31.9 31.9 43.1 

Setuju 91 48.4 48.4 91.5 

Sangat Setuju 16 8.5 8.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL27 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 23 12.2 12.2 12.2 

Tidak Setuju 9 4.8 4.8 17.0 

Setuju 142 75.5 75.5 92.6 

Sangat Setuju 14 7.4 7.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
QWL28 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 75 39.9 39.9 39.9 

Setuju 77 41.0 41.0 80.9 

Sangat Setuju 36 19.1 19.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K01 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 3 1.6 1.6 1.6 

Tidak Setuju 29 15.4 15.4 17.0 

Setuju 48 25.5 25.5 42.6 

Sangat Setuju 108 57.4 57.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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K02 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 24 12.8 12.8 12.8 

Setuju 45 23.9 23.9 36.7 

Sangat Setuju 119 63.3 63.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K03 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 12 6.4 6.4 7.4 

Setuju 84 44.7 44.7 52.1 

Sangat Setuju 90 47.9 47.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K04 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 13 6.9 6.9 6.9 

Setuju 80 42.6 42.6 49.5 

Sangat Setuju 95 50.5 50.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K05 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 84 44.7 44.7 44.7 

Setuju 33 17.6 17.6 62.2 

Sangat Setuju 71 37.8 37.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K06 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 9 4.8 4.8 4.8 

Tidak Setuju 76 40.4 40.4 45.2 

Setuju 72 38.3 38.3 83.5 

Sangat Setuju 31 16.5 16.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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K07 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 36 19.1 19.1 19.1 

Tidak Setuju 49 26.1 26.1 45.2 

Setuju 41 21.8 21.8 67.0 

Sangat Setuju 62 33.0 33.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K08 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 36 19.1 19.1 19.1 

Tidak Setuju 4 2.1 2.1 21.3 

Setuju 91 48.4 48.4 69.7 

Sangat Setuju 57 30.3 30.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K09 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 27 14.4 14.4 14.4 

Tidak Setuju 13 6.9 6.9 21.3 

Setuju 93 49.5 49.5 70.7 

Sangat Setuju 55 29.3 29.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K010 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 38 20.2 20.2 20.2 

Setuju 88 46.8 46.8 67.0 

Sangat Setuju 62 33.0 33.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K011 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 59 31.4 31.4 31.4 

Setuju 86 45.7 45.7 77.1 

Sangat Setuju 43 22.9 22.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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K012 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 51 27.1 27.1 27.1 

Setuju 19 10.1 10.1 37.2 

Sangat Setuju 118 62.8 62.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K013 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 22 11.7 11.7 11.7 

Setuju 24 12.8 12.8 24.5 

Sangat Setuju 142 75.5 75.5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K014 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 23 12.2 12.2 12.2 

Tidak Setuju 2 1.1 1.1 13.3 

Setuju 16 8.5 8.5 21.8 

Sangat Setuju 147 78.2 78.2 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K015 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 25 13.3 13.3 13.3 

Tidak Setuju 83 44.1 44.1 57.4 

Setuju 8 4.3 4.3 61.7 

Sangat Setuju 72 38.3 38.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K016 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 1 .5 .5 .5 

Tidak Setuju 81 43.1 43.1 43.6 

Setuju 34 18.1 18.1 61.7 

Sangat Setuju 72 38.3 38.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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K017 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 1 .5 .5 .5 

Tidak Setuju 81 43.1 43.1 43.6 

Setuju 52 27.7 27.7 71.3 

Sangat Setuju 54 28.7 28.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K018 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 1 .5 .5 .5 

Tidak Setuju 23 12.2 12.2 12.8 

Setuju 109 58.0 58.0 70.7 

Sangat Setuju 55 29.3 29.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K019 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 30 16.0 16.0 16.0 

Setuju 87 46.3 46.3 62.2 

Sangat Setuju 71 37.8 37.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
K020 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 2 1.1 1.1 1.1 

Tidak Setuju 1 .5 .5 1.6 

Setuju 96 51.1 51.1 52.7 

Sangat Setuju 89 47.3 47.3 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
TI1 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 1 .5 .5 .5 

Tidak Setuju 11 5.9 5.9 6.4 

Setuju 55 29.3 29.3 35.6 

Sangat Setuju 121 64.4 64.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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TI2 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 4 2.1 2.1 2.1 

Tidak Setuju 30 16.0 16.0 18.1 

Setuju 66 35.1 35.1 53.2 

Sangat Setuju 88 46.8 46.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
TI3 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 11 5.9 5.9 5.9 

Tidak Setuju 54 28.7 28.7 34.6 

Setuju 35 18.6 18.6 53.2 

Sangat Setuju 88 46.8 46.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
TI4 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 10 5.3 5.3 5.3 

Tidak Setuju 75 39.9 39.9 45.2 

Setuju 24 12.8 12.8 58.0 

Sangat Setuju 79 42.0 42.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
TI5 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 8 4.3 4.3 4.3 

Tidak Setuju 69 36.7 36.7 41.0 

Setuju 34 18.1 18.1 59.0 

Sangat Setuju 77 41.0 41.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
TI6 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak setuju 95 50.5 50.5 50.5 

Tidak Setuju 34 18.1 18.1 68.6 

Setuju 14 7.4 7.4 76.1 

Sangat Setuju 45 23.9 23.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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B. UNIVARIAT DIMENSI VARIABEL 

 
Kat_Vigor 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 139 73.9 73.9 73.9 

Buruk 49 26.1 26.1 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Dedication 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 161 85.6 85.6 85.6 

Buruk 27 14.4 14.4 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Absorbtion 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 117 62.2 62.2 62.2 

Buruk 71 37.8 37.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Kat Work Life 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 177 94.1 94.1 94.1 

Buruk 11 5.9 5.9 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Work World 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 89 47.3 47.3 47.3 

Buruk 99 52.7 52.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Work Context 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 185 98.4 98.4 98.4 

Buruk 3 1.6 1.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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Work Design 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 138 73.4 73.4 73.4 

Buruk 50 26.6 26.6 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Affective 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 179 95.2 95.2 95.2 

Buruk 9 4.8 4.8 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Continuance 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 188 100.0 100.0 100.0 

 
Normative 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 187 99.5 99.5 99.5 

Buruk 1 .5 .5 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
komitmen 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 171 91.0 91.0 91.0 

Buruk 17 9.0 9.0 100.0 

Total 188 100.0 100.0  

 
Keinginan Pindah 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Baik 89 47.3 47.3 47.3 

Buruk 99 52.7 52.7 100.0 

Total 188 100.0 100.0  
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C. CROSSTAB DAN CHI SQUARE 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

kat_vigor * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_dedication * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_absorption * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_worklife * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_work_world * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_work_context * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_work_design * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_affective * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_continuance * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

kat_normative * turnover 188 100.0% 0 0.0% 188 100.0% 

 
kat_vigor * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_vigor Baik Count 48 47 95 

% within kat_vigor 50.5% 49.5% 100.0% 

Buruk Count 32 61 93 

% within kat_vigor 34.4% 65.6% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_vigor 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 4.994a 1 .025   

Continuity Correctionb 4.357 1 .037   

Likelihood Ratio 5.020 1 .025   

Fisher's Exact Test    .028 .018 

Linear-by-Linear Association 4.968 1 .026   

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 39.57. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_dedication * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_dedication Baik Count 53 34 87 

% within kat_dedication 60.9% 39.1% 100.0% 

Buruk Count 27 74 101 

% within kat_dedication 26.7% 73.3% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_dedication 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 22.346a 1 .000   

Continuity Correctionb 20.970 1 .000   

Likelihood Ratio 22.735 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 22.227 1 .000   

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37.02. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_absorption * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_absorbtion Baik Count 58 61 119 

% within kat_absorbtion 48.7% 51.3% 100.0% 

Buruk Count 22 47 69 

% within kat_absorbtion 31.9% 68.1% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_absorbtion 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 5.076a 1 .024   

Continuity Correctionb 4.410 1 .036   

Likelihood Ratio 5.157 1 .023   

Fisher's Exact Test    .032 .017 

Linear-by-Linear 

Association 

5.049 1 .025 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 29.36. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_worklife * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_worklife Baik Count 64 12 76 

% within kat_worklife 84.2% 15.8% 100.0% 

Buruk Count 16 96 112 

% within kat_worklife 14.3% 85.7% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_worklife 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 90.560a 1 .000   

Continuity Correctionb 87.723 1 .000   

Likelihood Ratio 98.275 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

90.079 1 .000 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 32.34. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_work_world * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_work_world Baik Count 68 21 89 

% within kat_work_world 76.4% 23.6% 100.0% 

Buruk Count 12 87 99 

% within kat_work_world 12.1% 87.9% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_work_world 42.6% 57.4% 100.0% 

 



273 
 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 79.226a 1 .000   

Continuity Correctionb 76.618 1 .000   

Likelihood Ratio 86.055 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

78.804 1 .000 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37.87. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_work_context * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_work_context Baik Count 45 9 54 

% within kat_work_context 83.3% 16.7% 100.0% 

Buruk Count 35 99 134 

% within kat_work_context 26.1% 73.9% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_work_context 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 51.540a 1 .000   

Continuity Correctionb 49.226 1 .000   

Likelihood Ratio 53.864 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

51.266 1 .000 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 22.98. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_work_design * turnover 
 

 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_work_design Baik Count 56 45 101 

% within kat_work_design 55.4% 44.6% 100.0% 

Buruk Count 24 63 87 

% within kat_work_design 27.6% 72.4% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_work_design 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 14.840a 1 .000   

Continuity Correctionb 13.722 1 .000   

Likelihood Ratio 15.136 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

14.761 1 .000 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37.02. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_affective * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_affective Baik Count 56 24 80 

% within kat_affective 70.0% 30.0% 100.0% 

Buruk Count 24 84 108 

% within kat_affective 22.2% 77.8% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_affective 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 42.915a 1 .000   

Continuity Correctionb 40.983 1 .000   

Likelihood Ratio 44.283 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

42.687 1 .000 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 34.04. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_continuance * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_continuance Baik Count 54 43 97 

% within kat_continuance 55.7% 44.3% 100.0% 

Buruk Count 26 65 91 

% within kat_continuance 28.6% 71.4% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_continuance 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 14.104a 1 .000   

Continuity Correctionb 13.018 1 .000   

Likelihood Ratio 14.332 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear 

Association 

14.029 1 .000 
  

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38.72. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

kat_normative * turnover 
 

Crosstab 

 

turnover 

Total Baik Buruk 

kat_normative Baik Count 44 16 60 

% within kat_normative 73.3% 26.7% 100.0% 

Buruk Count 36 92 128 

% within kat_normative 28.1% 71.9% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within kat_normative 42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 34.154a 1 .000   

Continuity Correctionb 32.330 1 .000   

Likelihood Ratio 34.750 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 33.972 1 .000   

N of Valid Cases 188     

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 25.53. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 

 
quality of work life * turnover intention 

 
Crosstab 

 
turnover intention 

Total Baik Buruk 

quality of work life Baik Count 68 18 86 

% within quality of work 
life 

79.1% 20.9% 100.0% 

Buruk Count 12 90 102 

% within quality of work 
life 

11.8% 88.2% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within quality of work 
life 

42.6% 57.4% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 86.465a 1 .000   
Continuity Correctionb 83.733 1 .000   
Likelihood Ratio 94.305 1 .000   
Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 86.005 1 .000   
N of Valid Cases 188     
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 36.60. 
b. Computed only for a 2x2 table 
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Komitmen organisasi * turnover intention 
 

Crosstab 

 

 

turnover intention 

Total Baik Buruk 

Komitmen organisasi Baik Count 61 24 85 

% within Komitmen organisasi 71.8% 28.2% 100.0% 

Buruk Count 19 84 103 

% within Komitmen organisasi 18.4% 81.6% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within Komitmen organisasi 42.6% 57.4% 100.0% 

 
Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 54.156a 1 .000   
Continuity Correctionb 51.997 1 .000   
Likelihood Ratio 56.772 1 .000   
Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 53.868 1 .000   
N of Valid Cases 188     
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 36.17. 
b. Computed only for a 2x2 table 

 

 

D. REGRESI 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .766a .587 .564 .32744 

a. Predictors: (Constant), kat_normative, kat_work_design, kat_vigor, 

kat_absorbtion, kat_worklife, kat_continuance, kat_affective, kat_work_context, 

kat_dedication, kat_work_world 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 26.980 10 2.698 25.163 .000b 

Residual 18.978 177 .107   
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Total 45.957 187    

a. Dependent Variable: turnover 

b. Predictors: (Constant), kat_normative, kat_work_design, kat_vigor, kat_absorbtion, kat_worklife, 

kat_continuance, kat_affective, kat_work_context, kat_dedication, kat_work_world 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.126 .150  -.841 .402 

kat_vigor -.093 .059 -.095 -1.591 .113 

kat_dedication .176 .087 .177 2.022 .045 

kat_absorbtion .028 .078 .027 .360 .719 

kat_worklife .416 .097 .413 4.298 .000 

kat_work_world .095 .100 .095 .941 .348 

kat_work_context .074 .094 .068 .791 .430 

kat_work_design .096 .055 .097 1.733 .085 

kat_affective .189 .078 .189 2.411 .017 

kat_continuance .033 .062 .034 .534 .594 

kat_normative .066 .083 .062 .791 .430 

a. Dependent Variable: turnover 

 
employee engagement  * turnover intention 

 

Crosstab 

 
turnover intention 

Total Baik Buruk 

employee engagement  Baik Count 51 40 91 

% within employee 
engagement  

56.0% 44.0% 100.0% 

Buruk Count 29 68 97 

% within employee 
engagement  

29.9% 70.1% 100.0% 

Total Count 80 108 188 

% within employee 
engagement  

42.6% 57.4% 100.0% 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 
Significance (2-

sided) 
Exact Sig. (2-

sided) 
Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 13.131a 1 .000   
Continuity Correctionb 12.083 1 .001   
Likelihood Ratio 13.280 1 .000   
Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 13.061 1 .000   
N of Valid Cases 188     
a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38.72. 

b. Computed only for a 2x2 table 

 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 .740a .547 .540 .33639 

a. Predictors: (Constant), Komitmen organisasi, employee engagement 
, quality of work life 

 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 25.136 3 8.379 74.045 .000b 

Residual 20.821 184 .113   
Total 45.957 187    

a. Dependent Variable: turnover intention 
b. Predictors: (Constant), Komitmen organisasi, employee engagement , quality of work life 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .119 .114  1.044 .298 

employee engagement  .125 .053 .126 2.371 .019 

quality of work life .494 .059 .498 8.437 .000 

Komitmen organisasi .325 .056 .328 5.826 .000 

a. Dependent Variable: turnover intention 
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