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Karakteristik Tugas

[ ]Tidak

oz

PERNYATAAN

JAWABAN

—A n

Saya membutuhkan keterampilan yang kompleks dalam
mengerjakan tugas

Saya melakukan banyak jenis pekerjaan

Saya melaksanakan tugas dari awal hingga selesai

& lw|nv]| -
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Saya memiliki wewenang mengambil keputusan atas
pekerjaan

Terdapat umpan balik hasil pekerjaan dari rekan kerja
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10 Terdapat umpan balik atas hasil kerja dari atasan
Karakteristik Teknologi
JAWABAN
N PERNYATAAN S|t s
o Tls|N[S] s
S
11 Teknologi mampu menyediakan informasi yang rinci
12 Teknologi memberikan format informasi sesuai aturan
yang berlaku

13 Teknologi dirancang dengan tampilan dan menu yang

menarik
14 Teknologi memberikan kenyamanan dalam

penggunaannya

15 Teknologi memudahkan penggunanya dalam mengakses

informasi
16 Teknologi menghasilkan informasi yang terpercaya
17 Sistem Teknologi tidak mudah bermasalah/error
18 Adanya pengembangan atau pembaruan versi
19 Pembaruan dilakukan secara cepat
20 Teknologi cepat tanggap (responsif) saat dijalankan
21 | Teknologi Informasi dihasilkan dalam waktu yang singkat
22 Sistem mengadopsi Teknologi yang beragam
23 Sistem teknologi Stabil saat digunakan
24 Teknologi menjadikan pengguna lebih mandiri
TTF

JAWABAN
N PERNYATAAN S|t s
o TINS5
S

25 Sistem menyediakan data yang mutakhir
26 Sistem memberikan data yang anda dapat pahami
27 Ada Penempatan data yang berbeda
o8 Anda Paham dengan data dan sistem yang anda

gunakan
29 Adanya wewenang pengguna pada tingkatan struktur

yang berbeda
30 Adanya pemisahan otoritas pengguna
31 Adanya penggunaan password pada setiap user
32 Kecocokan data dengan tugas yang saya inginkan
33 Kecocokan sistem dengan Operating System
(Windows,Linux)

34 | Kecocokan sistem dengan hardware (perangkat keras)
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35 | Kemudahan penggunaan dalam menggunakan sistem
36 Adanya pelatihan dalam menggunakan sistem
37 Tepat waktu dalam menghasilkan informasi
38 Kepercayaan terhadap sistem dalam menyelesaikan
tugas
39 Memberikan informasi yang akurat
40 Dapat memberikan solusi yang disetujui
41 Memberikan bantuan perencanaan teknis
Pemanfaatan
JAWABAN
N PERNYATAAN T S
o N|[S
S S
42 Saya merasa sistem sangat berrmanfaat dalam
mengerjakan tugas anda
Dampak Kinerja
JAWABAN
N PERNYATAAN T S
@) N|S
S S
43 Saya merasa SIMDA meningkatkan efisiensi kerja.
44 Saya merasa hadirnya SIMDA meningkatkan efektivitas
kerja.
45 Saya merasa hadirnya SIMDA meningkatkan

produktivitas kerja.




Lampiran 5

Hasil Kuesioner

Karakteristik Tugas
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JAWABAN TOTAL | RATA
NO PERNYATAAN STS | TS | N | S | Ss | SKOR | RATA KRITERIA
Skill Variety
1 Saya mgmbutuhkan keterampilan yang kompleks dalam ol o al| 25 a1 o
mengerjakan tugas 317 | 63,40 | Tinggi
2 | Saya melakukan banyak jenis pekerjaan 0l O 8| 26 36 308 | 61,60 | Tinggi
Rata-rata Skill Variety 62,50 | Tinggi
Task Identity
3 | Saya melaksanakan tugas dari awal hingga selesai 0] 5 51 25 35 300 | 60,00 | Tinggi
4 | Saya memiliki kesempatan untuk menyelesaikan pekerjaan 0| O| 11| 48 11 280 | 56,00 | Tinggi
Rata-rata Task Identity 58,00 | Tinggi
Task Significance
5 | Keberhasilan pekerjaan saya berpengaruh bagi rekan kerja 0] O 9| 33 28 299 | 59,80 | Tinggi
6 | Pekerjaan yang saya kerjakan bermanfaat besar bagi instansi O O| 12| 44 14 282 | 56,40 | Tinggi
Rata-rata Task Significance 58,10 | Tinggi
Autonomy
Sa — —
7| melaksanakan pekeraan o e 0] 6] 28] 28] 18] 265 5360 Tingg
8 | Saya memiliki wewenang mengambil keputusan atas pekerjaan O 1| 11| 53 5 272 | 54,40 | Tinggi
Rata-rata Autonomy 54,00 | Tinggi

Feedback
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9 | Terdapat umpan balik hasil pekerjaan dari rekan kerja o 4 9| 42 15 278 | 55,60 | Tinggi
10 | Terdapat umpan balik atas hasil kerja dari atasan 0| 4 5( 54 7 274 | 54,80 | Tinggi
Rata-rata Feedback 55,20 | Tinggi
Rata-rata Karakteristik Tugas 57,56 | Tinggi
Karakteristik Teknologi
NO PERNYATAAN JAWABAN TOTAL | RATA | KRITERIA
sts|7s| N [ s | ss | skor | RATA
Penyedia Informasi
11 | Teknologi mampu menyediakan informasi yang rinci 0| 0| 32| 21 17 265 | 53,00 | Tinggi
12 ggﬁgslljogl memberikan format informasi sesuai aturan yang ol o 1] 33 36 315 | 6300 | Tingg
Rata-rata Penyedia Informasi 58,00 [ Tinggi
User Friendly
13 | Teknologi dirancang dengan tampilan dan menu yang menarik o 2 6| 24 38 308 | 61,60 | Tinggi
14 | Teknologi memberikan kenyamanan dalam penggunaannya 0] O 6| 37 27 301 | 60,20 | Tinggi
15 i‘lr'](?gprgfs%l memudahkan penggunanya dalam mengakses ol o 5| 26 39 s14| 62,80 | Tingg
Rata-rata User Friendly 61,53 | Tinggi
Handal
16 | Teknologi menghasilkan informasi yang terpercaya 0ol O 6| 35 29 303 | 60,60 | Tinggi
17 | Sistem Teknologi tidak mudah bermasalah/error 0] 5] 20| 31 14 264 | 52,80 | Tinggi
Rata-rata Handal 56,70 | Tinggi
Inovasi Cepat
18 [ Adanya pengembangan atau pembaruan versi | 0 | 13 | 11 | 41 | 5 | 248 | 49,60 | Sedang
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19 | Pembaruan dilakukan secara cepat | 0 | 7 | 16 | 36 | 11 | 261 [ 52,20 | Tinggi
Rata-rata Inovasi Cepat 50,90 | Sedang

Waktu Respon Minimum

20 | Teknologi cepat tanggap (responsif) saat dijalankan 0] 3] 10| 36 21 285 | 57,00 [ Tinggi

21 | Teknologi Informasi dihasilkan dalam waktu yang singkat 0] 1] 23| 31 15 270 | 54,00 | Tinggi
Rata-rata Waktu Respon Minimum 55,50 | Tinggi

Ragam Teknologi yang Stabil

22 | Sistem mengadopsi Teknologi yang beragam 0] O 71 31 32 305 | 61,00 [ Tinggi

23 | Sistem teknologi Stabil saat digunakan 0O O 7 30 33 306 | 61,20 | Tinggi

Rata-rata Ragam Teknologi yang Stabil 61,10 | Tinggi

Desentralisasi

24 | Teknologi menjadikan pengguna lebih mandiri | 0 | 0 | 0 | 35 | 35 | 315 [ 63,00 | Tinggi
Rata- rata Karakteristik Teknologi 58,10 | Tinggi

TTF

NO PERNYATAAN JAWABAN TOTAL | RATA | KRITERIA

sTsS[Ts| N [ s | ss | skor | RATA

Kualitas Data

25 | Sistem menyediakan data yang mutakhir o O 4| 37 29 305 | 61,00 | Tinggi
26 | Sistem memberikan data yang anda dapat pahami of O 91 35 26 297 | 59,40 | Tinggi
Total Kualitas Data 60,20 | Tinggi

Cakupan data/Lokatabilitas

27 | Ada Penempatan data yang berbeda | 0 | 6 | 5 | 25 | 34 | 297 | 59,40 | Tinggi




28 | Anda Paham dengan data dan sistem yang anda gunakan | 0 | 4 | 7 | 46 | 13 | 278 | 55,60 | Tinggi
Rata-rata Cakupan data/Lokatabilitas 57,50 | Tinggi
Otorisasi
29 ﬁgra;)rgaaawewenang pengguna pada tingkatan struktur yang ol o 3| o8 39 316 | 6320 | Tingai
30 | Adanya pemisahan otoritas pengguna o O 5( 28 37 312 | 62,40 | Tinggi
31 | Adanya penggunaan password pada setiap user 0| 5 6| 34 25 289 | 57,80 | Tinggi
Rata-rata Otorisasi 61,13 | Tinggi
Kompatibilitas
32 | Kecocokan data dengan tugas yang saya inginkan 9| O 23| 27 11 241 | 48,20 | Sedang
33 | Kecocokan sistem dengan Operating System (Windows,Linux) 0] 6] 14| 40 10 264 | 52,80 [ Tinggi
34 | Kecocokan sistem dengan hardware (perangkat keras) 0l 5| 10| 53 2 262 | 52,40 | Tinggi
Rata-rata Kompatibilitas 51,13 | Sedang
Kemudahan Penggunaan
35 | Kemudahan penggunaan dalam menggunakan sistem O 1| 15| 41 13 276 | 55,20 | Tinggi
36 | Adanya pelatihan dalam menggunakan sistem 0] 1 71 29 33 304 | 60,80 | Tinggi
Rata-rata Kemudahan Penggunaan 58,00 | Tinggi
Ketepatan Waktu
37 | Tepat waktu dalam menghasilkan informasi | 4 | 3 | 8 | 32 | 23 | 277 | 55,40 | Tinggi
Keandalan Sistem
38 | Kepercayaan terhadap sistem dalam menyelesaikan tugas o O 8| 38 24 296 | 59,20 | Tinggi
39 | Memberikan informasi yang akurat o 1 4| 26 39 313 | 62,60 | Tinggi
Rata-rata Keandalan Sistem 60,90 | Tinggi

Hubungan dengan Pengguna
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40 | Dapat memberikan solusi yang disetujui 0] 1 28 39 315 | 63,00 [ Tinggi
41 | Memberikan bantuan perencanaan teknis 3| 4 32 26 284 | 56,80 [ Tingqi
Rata-rata Hubungan dengan Pengguna 59,90 | Tinggi
Rata-rata TTF 58,02 | Tinggi
Pemanfaatan
JAWABAN
NO PERNYATAAN TOTAL | RATA | KRITERIA
sTs|T1s| N | s | ss | skor | RATA
Perceived Dependence
Saya merasa sistem sangat berrmanfaat dalam mengerjakan
42 tugas anda 0] 0 27 43 323 | 64,60 | Tinggi
Dampak Kinerja
JAWABAN
NO PERNYATAAN TOTAL | RATA | KRITERIA
s |[T| N[ s | ss | skor |RATA
Perceived Impact
43 | Saya merasa SIMDA meningkatkan efisiensi kerja. 0] O 29 39 317 | 63,40 | Tinggi
44 | Saya merasa hadirnya SIMDA meningkatkan efektivitas kerja. 0] O 32 38 318 | 63,60 | Tinggi
Saya merasa hadirnya SIMDA meningkatkan produktivitas
45 kerja. 0 0 32 36 314 | 62,80 | Tinggi
Rata-rata Dampak Kinerja 63,27 | Tinggi
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