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KUESIONER PENELITIAN  

”KINERJA PELAYANAN KESEHATAN BERBASIS HOME CARE DAN 

TELEMEDICINE AMBULANCE LAUT DI KOTA MAKASSAR” 

Petunjuk Pengisian 

Pada pertanyaan di bawah ini, Bapak/Ibu/Saudara/i dimohon untuk mengisi pertanyaan-

pertanyaan tersebut dengan memberikan tanda silang (X) pada pilihan jawaban yang tersedia. 

Identitas Responden 

1. Jenis kelamin :  

a. Laki-Laki      b. Perempuan 

2. Usia saat ini : (Pilih salah satu jawaban dibawah ini): 

a. <20     d. 41 tahun – 50  

b. 20 tahun – 30 tahun   e. >50 tahun  

c. 31 tahun – 40 tahun 

3. Sudah berapa kali menggunakan layanan armada ambulance laut : (Pilih salah satu 

jawaban dibawah ini): 

a. 1 kali     c. 3 kali 

b. 2 kali     d. lebih dari 3 kali 

Petunjuk Pengisian 

Silahkan Anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi yang ada 

dengan cara memberikan tanda (√) pada pilihan jawaban yang tersedia. 

Keterangan 

SS  = Sangat Setuju 

S   = Setuju 

KS   = Kurang Setuju 

TS   = Tidak Setuju 

STS   = Sangat Tidak Setuju 

Keterangan 

SP  = Sangat Puas 

P  = Puas 

 

 



    

Variabel Kinerja Pelayanan (X) 

No Pertanyaan  Jawaban 

 Produktivitas  SS  S KS TS STS 

1.  Menurut Bapak/Ibu Pelayan kesehatan kepada masyarakat 

semakin meningkat dengan adanya pelayanan kesehatan 

berbasis home care dan telemendiance ambulance laut. 

     

2.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah disiplin menjalankan standar pelayanan 

dengan tanggap dan tepat. 

     

 

3.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah memiliki ketarampilan kerja yang baik 

dalam memberikan pelayan kesehatan. 

     

 

4.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah memberikan waktu pelayan yang pasti 

tanpa terpengaruh dengan biaya yang di bayarkan.  

     

 

5.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut tidak melakukan pemaksaan kepada pasien 

untuk mengeluarkan biaya ekstra dalam memberikan 

pelayanan 

     

 

 Kualitas Layanan      

6.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah bersikap baik dan ramah dalam 

memberikan pelayanan kepada pasien. 

     

 

7.  Menurut Bapak/Ibu Seluruh Ruangan medis layanan armada 

ambulance laut bersih dan memberikan rasa nyaman kepada 

pasien. 

     

 



    

8.  Menurut Bapak/Ibu Seluruh peralatan medis layanan armada 

ambulance laut sudah lengkap dan berfungsi dengan baik. 

     

 

9.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut cepat dan tanggap dalam melayani seluruh 

keluhan pasien. 

     

 

10.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut menyampaikan informasi kepada pasien 

dengan jelas dan mudah dipahami.  

     

 

 Responsibilitas      

11.  Menurut Bapak/Ibu pelayanan media armada ambulance laut 

sudah mudah di dapatkan oleh pasien yang bermukim di 

daerah kepulauan. 

     

12.  Menurut Bapak/Ibu seluruh fasilitas pada armada ambulance 

laut telah mampu memberikan pertolongan pertama kepada 

pasien. 

     

 

13.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah melakukan tindakan medis kepada 

pasien sesuai prosedur yang berlaku. 

     

 

14.  Menurut Bapak/Ibu biaya layanan armada ambulance laut 

sudah wajar dan tidak membebani pasien. 

     

 

15.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah melaksanakan kegiatan pelayanan 

sesuai dengan prinsip-prinsip adminstrasi yang benar. 

     

 

       



    

Responsivitas 

16.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah memberitahu jenis penyakit secara 

lengkap kepada pasien 

     

17.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah memberikan  perawatan yang baik dan 

ramah kepada pasien 

     

18.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah memberitahu cara minum obat yang 

baik dan benar kepada pasien rawat jalan 

     

19.  Menurut Bapak/Ibu Tenaga medis layanan armada 

ambulance laut telah memberikan respon yang baik dalam 

melayani keluhan pasien. 

     

20.  Menurut Bapak/Ibu telah dilakukan sosialisasi kepada 

masyarakat di daerah kepulauan akan adanya layanan 

Tenaga medis armada ambulance yang mepercepat proses 

layanan kesehatan di daerah kepulauan. 

     

 

 

 



Tabulasi data    

NOMOR NAMA USIA

PENGGUNA 

LAYANAN 

ARMADA

JENIS KELAMIN P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL P1 P2 P3 P4 P5 TOTAL

1 INDRAWATI 3 0 2 4 3 2 4 5 18 5 4 5 4 5 23 3 5 3 5 3 19 4 4 5 2 3 18

2 ASTUTI 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

3 RISKI 2 2 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

4 SRI WAHYUNI 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

5 IRNA 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

6 IRVAN 2 2 1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

7 MUH. IQBAL 2 1 1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

8 HERLINA 3 2 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

9 IKA 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

10 FIKA 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

11 RISMAYANTI 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

12 MUSLIANI 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

13 AMRIADHE 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

14 CERIANI 2 2 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

15 WIRA 2 2 1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

16 ILHAM 3 1 1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

17 ASYIAH 3 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

18 RUSTAM 3 1 1 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

19 INA 3 2 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

20 WARDA 2 2 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

21 AULIA 2 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

22 LIA 2 0 2 5 4 3 4 5 21 5 4 4 5 5 23 4 5 4 5 4 22 5 5 4 4 4 22

23 MILA 2 0 2 4 3 3 4 4 18 5 3 2 3 4 17 2 4 3 5 3 17 4 4 4 2 2 16

24 MURNI 4 0 2 4 3 3 4 4 18 4 3 2 3 4 16 2 4 3 4 3 16 4 4 4 2 1 15

25 FATMAH 3 0 2 5 3 2 4 4 18 4 3 2 3 4 16 2 3 3 4 3 15 3 4 4 3 2 16

26 AMMANG 3 0 1 5 3 4 4 5 21 4 4 3 4 5 20 3 4 3 5 4 19 4 4 5 3 2 18

27 ACO 3 0 1 5 3 3 4 4 19 5 4 2 3 4 18 3 4 3 5 3 18 4 4 5 2 2 17

28 AULIA 2 0 2 5 3 3 4 4 19 5 3 3 4 5 20 4 5 3 5 3 20 4 4 5 3 2 18

29 FATIMAH 2 0 2 5 3 2 4 4 18 5 4 3 4 5 21 4 5 4 5 3 17 4 4 4 3 3 18

30 RISKA 2 0 2 5 3 4 4 5 21 4 4 3 4 5 20 3 5 3 5 3 19 3 4 4 3 3 17

31 UMMU 2 0 2 5 4 4 5 4 22 5 4 3 4 5 21 3 5 4 5 4 21 4 5 5 3 2 19

32 AILA 2 0 2 5 3 2 4 4 18 5 3 2 4 5 19 3 4 3 5 3 18 4 4 5 4 4 21

33 AINA 2 0 2 4 3 3 4 5 19 5 3 2 4 4 18 3 5 4 5 3 20 4 4 5 2 3 18

34 AINUN 2 0 2 4 3 3 4 5 19 5 3 2 4 4 18 3 5 3 5 3 19 4 4 5 4 4 21

35 AKBAR 2 0 1 5 3 2 4 5 19 4 3 2 4 4 17 3 5 3 5 3 19 4 5 5 3 2 19

36 ALITTA 2 0 2 5 3 2 4 4 18 5 3 2 4 4 18 3 4 3 5 3 18 4 3 4 2 2 15

37 ALGAF 2 0 1 4 3 2 4 5 18 5 3 2 4 4 18 3 5 3 5 3 19 3 4 4 3 2 16

38 ANIDA 2 0 2 5 3 3 5 5 21 5 3 2 3 4 17 3 5 4 5 3 20 3 4 5 2 2 16

39 ARNI 2 0 2 5 3 3 4 5 41 5 3 2 3 4 17 3 5 3 5 3 19 3 4 5 3 2 17

40 ARNIS 2 0 2 5 3 3 4 5 20 5 3 2 4 5 19 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 2 15

41 AYU 2 0 2 5 3 3 4 5 20 5 4 2 4 5 20 3 4 4 5 3 19 3 4 5 3 1 16

42 WATI 4 0 2 5 3 3 5 5 21 5 3 2 3 4 17 2 4 3 5 3 17 4 4 5 3 3 19

43 CALLU 2 0 1 5 4 4 5 5 23 5 3 2 4 4 18 2 4 4 5 3 18 4 4 5 3 5 21

44 DIRGA 2 0 2 5 3 4 5 5 22 5 3 4 5 5 22 4 5 3 5 4 21 5 5 5 3 2 20

45 EKA 2 0 2 5 3 4 4 4 20 5 3 2 3 4 17 2 5 3 5 4 19 5 5 5 3 3 21

46 TRI 3 0 1 5 4 4 5 5 23 5 3 2 4 4 18 4 5 3 5 3 20 4 5 4 3 3 19

47 RARA 2 0 2 5 3 4 5 5 22 5 3 3 4 4 19 4 5 4 5 3 21 4 5 5 3 3 20

48 FHIKA 2 0 2 5 4 4 5 5 23 5 4 3 4 5 21 4 5 4 5 4 22 4 5 5 4 4 22

49 KENNA 3 1 2 4 3 3 4 4 18 4 4 3 3 4 18 3 3 4 4 4 18 3 3 3 3 3 15

`



Tabulasi data    

50 NUR RESKY 2 0 2 4 4 5 4 4 21 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19 3 3 4 2 1 13

51 WINDA 2 1 2 3 3 2 3 4 15 3 2 2 3 2 12 2 2 3 3 2 12 3 2 2 1 1 9

52 MIRNA 2 0 2 3 3 3 3 4 16 3 3 3 2 1 12 2 2 2 2 1 9 3 2 1 2 1 9

53 MINA 2 0 2 3 2 2 2 3 12 2 3 2 3 2 12 2 2 2 2 3 11 2 2 2 1 1 8

54 MUHAJIR 3 0 1 3 3 3 3 4 16 2 2 1 1 3 9 1 1 3 2 2 9 2 1 1 1 3 8

55 HASMIA 4 0 2 4 4 5 4 4 21 5 4 4 5 4 22 5 4 3 4 3 19 4 4 5 5 4 22

56 H.NAJO 3 0 2 4 4 5 4 4 21 5 4 4 5 4 22 5 4 4 4 3 20 4 4 4 2 2 16

57 RAHMATIA 3 0 2 4 4 4 3 4 19 4 5 4 5 5 23 4 5 5 4 5 23 4 5 5 5 5 24

58 NARTI 3 0 2 3 3 3 3 4 16 2 3 3 2 3 13 2 3 1 1 3 10 4 3 1 1 1 10

59 EDI FARMAN 4 1 1 4 4 3 3 3 17 3 4 3 3 3 16 4 3 4 3 4 18 4 4 4 4 4 20

60 MADINA TULHIQQAH 1 1 2 4 3 3 3 4 17 4 4 3 4 4 19 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 5 21

61 ARISKA 1 1 2 4 3 4 4 4 19 4 4 3 4 3 18 3 3 4 4 4 18 4 4 4 4 4 20

62 MUSTAKIN 2 0 1 5 4 3 3 4 14 5 5 4 5 4 23 5 5 4 5 5 24 5 5 5 5 4 24

63 M. AMIR 3 1 1 5 3 3 4 5 20 5 5 3 5 5 23 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

64 HAPSA 5 0 2 4 4 4 5 4 21 4 5 3 4 5 21 4 4 4 5 3 20 4 4 5 4 3 20

65 DAHLIA 3 1 2 5 3 4 4 4 20 3 4 4 3 3 17 4 4 3 4 3 18 4 4 4 3 4 19

66 MARLINA 3 0 2 4 3 5 4 4 20 4 4 3 4 3 18 5 4 4 4 3 20 4 3 4 4 4 19

67 HJ. KARMILA 4 2 2 5 4 4 3 4 20 5 4 3 3 4 19 3 4 3 3 4 17 3 3 3 3 4 16

68 SALMA 2 0 2 4 4 4 5 4 21 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20

69 RISMAWATI 2 0 2 4 4 4 3 4 19 2 3 3 3 3 14 2 2 2 1 2 9 1 1 2 1 2 7

70 SULTAN 3 0 1 3 3 2 2 4 14 2 2 2 2 1 9 3 2 2 2 2 11 2 1 1 1 3 8

71 HJ. NOMA 4 0 2 5 5 5 5 5 25 4 5 5 4 4 22 4 4 5 5 5 23 5 4 4 4 3 20

72 MUNAYA 3 0 2 3 3 3 4 4 17 3 2 3 2 1 11 3 1 1 2 3 10 2 1 1 1 2 7

73 DAWIA 3 0 2 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 3 20 3 4 4 4 4 19

74 HJ. NANI 3 0 2 4 5 4 4 4 21 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 4 20 3 3 3 3 3 15

75 EFENDI 3 0 1 3 3 3 3 5 17 3 3 2 2 1 11 1 1 2 2 3 9 2 2 3 3 3 13

76 BOLLO 4 1 2 3 3 2 2 4 14 3 3 3 2 2 13 2 1 2 2 3 10 2 2 1 1 1 7

77 Chaerrunisa 1 1 2 2 1 3 1 5 12 1 4 5 3 3 16 1 5 4 1 1 12 5 1 5 5 3 19

78 Muh ashar 1 1 1 5 4 5 4 3 21 5 5 4 3 3 20 5 5 4 3 5 22 4 3 5 4 5 21

79 Raina Azzahrah 1 1 2 5 4 5 4 3 21 5 5 4 3 3 20 5 5 4 3 5 22 4 3 5 4 5 21

80 Muadz 1 1 1 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 3 21 3 5 5 5 5 23

81 Dini 1 1 2 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 25

82 Fitri Adeliana 1 1 2 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 4 22 4 5 5 5 5 24

83 Indira 1 1 2 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 4 22 4 5 5 5 5 24

84 Ahmad Aditya 1 1 1 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 4 22 4 5 5 5 5 24

85 AzahraRezky 1 1 2 5 4 4 4 5 22 5 5 4 3 5 22 3 3 4 4 4 18 4 3 3 4 3 17

86 A. Rheza 1 1 1 5 4 5 4 3 21 4 4 5 5 5 23 5 4 4 3 5 21 3 5 4 4 4 20

87 Aidil 1 1 1 5 4 5 4 3 21 4 4 5 5 5 23 5 4 4 3 5 21 4 5 4 4 4 21

88 Tajuddin 4 0 1 4 3 2 4 5 18 4 3 2 3 4 16 2 4 3 5 3 17 3 3 4 2 2 14

89 Dian Syaputra 2 0 1 4 3 2 4 4 17 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 2 15

90 Ismail Muhtar 4 0 1 4 3 3 4 5 19 4 3 3 3 4 17 3 4 3 4 3 17 3 3 4 2 2 14

91 Ardiansa 3 0 1 4 3 3 4 5 19 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 2 15

92 Sardi 4 0 1 4 3 4 4 4 19 5 3 2 3 4 17 3 4 2 5 3 17 4 4 4 2 2 16

93 Muh Takdir 3 0 1 4 3 3 4 5 19 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 4 3 2 16

94 Saenal 4 0 1 4 3 2 4 4 17 5 3 2 3 4 17 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 3 16

95 H.Sangkala Sultan 4 0 1 4 3 3 4 5 19 5 3 2 3 4 17 3 5 4 5 3 20 2 5 4 3 1 15

96 H. Mappe 4 0 1 4 3 2 4 5 18 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 3 2 1 13

97 Baji 5 0 2 4 3 3 4 5 19 5 3 2 3 4 17 2 4 3 5 3 17 3 4 4 3 3 17

98 Syarifuddin, ST 3 0 1 4 3 4 4 5 20 5 3 4 3 4 19 3 5 3 5 3 19 3 4 4 2 3 16

99 Ibrahim Junaid 4 0 1 4 3 3 4 4 18 4 3 2 3 4 16 2 4 2 5 3 16 3 4 4 2 2 15  

 

 



Tabulasi data    

100 Amiruddin 4 0 1 4 3 3 5 5 20 4 3 2 3 4 16 2 4 3 4 3 16 3 4 4 2 2 15

101 Ince Irham 4 0 1 4 3 3 4 5 19 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 1 14

102 Ahmad Ramli Maliling 4 0 1 4 3 3 4 4 18 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 2 15

103 H. Baharuddin Sultan 5 0 1 4 3 3 5 5 20 5 3 3 3 4 18 3 5 3 5 3 19 3 4 4 3 2 16

104 Alamsyah 4 0 1 4 3 3 4 4 18 5 3 2 3 4 17 3 4 3 5 3 18 3 4 4 3 3 17

105 Randi Mustafa 4 0 1 4 3 3 4 5 19 4 3 2 3 4 16 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 2 15

106 Zainal,S.pd 3 0 1 4 3 3 4 4 18 5 3 2 3 4 17 3 4 3 5 3 18 2 4 3 2 1 12

107 Judda 5 0 1 4 3 3 4 5 19 5 3 1 3 5 17 3 4 3 5 3 18 3 4 4 3 2 16

108 Abd. Rasyid, S.pd.,M.pd 4 0 1 4 3 3 5 5 20 4 3 2 3 4 16 3 2 3 5 3 16 3 3 4 2 1 13

109 Hj.St.Dahniar Tadjuddin 4 0 2 4 3 2 4 5 18 4 3 2 3 4 16 3 2 3 5 3 16 3 3 4 3 1 14

110 Akib,S.pd.,M.pd 5 0 1 4 2 3 4 5 18 4 3 2 3 3 15 3 4 3 5 3 18 2 3 4 2 1 12

111 H. Mohd. Darwis Tadjuddin, S.pd5 0 1 4 3 3 5 4 19 4 4 2 3 4 17 2 4 3 5 3 17 3 4 4 2 1 14

112 Endang Suprianti, S.pd., M.pd5 0 1 4 3 2 4 4 17 4 4 2 3 4 17 3 2 3 5 3 16 3 4 4 2 1 14

113 Harijo Junaid 4 0 1 4 3 3 5 4 19 4 4 3 3 4 18 2 4 3 5 3 17 3 4 4 3 2 16

114 Abd. Rasid. M.Dg. Tata 4 0 1 4 3 3 4 5 19 4 4 2 3 4 17 2 4 3 5 3 17 3 4 4 2 3 16

115 Hasbi Sultan 3 0 1 5 3 3 4 4 19 4 3 2 3 4 16 2 4 3 5 3 17 3 4 4 2 1 14

116 H. Mustari 4 0 1 4 3 3 5 4 19 5 3 2 4 4 18 3 5 3 5 3 19 3 4 4 2 3 16

117 Rafiuddin 3 0 1 4 2 3 4 4 17 4 3 2 3 4 16 2 4 3 5 3 17 3 4 2 2 3 14

118 Baso 4 1 1 4 3 3 4 5 19 5 3 3 3 4 18 3 5 3 5 3 19 3 4 4 2 3 16

119 Ahmad 2 0 1 5 3 3 5 5 21 2 2 1 3 3 11 2 3 3 5 3 16 3 2 4 1 1 11

120 Andis 3 0 1 5 3 3 4 4 19 3 2 1 3 3 12 1 1 3 5 3 13 2 2 4 3 1 12

121 Riang 4 0 1 5 2 2 4 4 17 3 2 3 3 3 14 2 2 3 5 3 15 3 3 4 2 2 14

122 Arfan 4 0 1 5 3 2 4 4 18 3 3 2 3 3 14 3 2 3 5 3 16 3 2 4 2 1 12

123 Rian Lepit 5 0 1 5 3 3 4 4 19 4 3 2 3 1 13 3 2 2 5 3 15 3 2 4 2 2 13

124 Suarling 4 0 1 5 3 3 5 4 20 2 2 1 3 3 11 2 2 3 5 3 15 2 2 4 1 1 10

125 Hasbi Sultan 4 0 1 5 2 3 5 4 19 3 3 2 3 2 13 3 3 2 4 3 15 3 2 4 2 1 12

126 Sampara 4 0 1 5 2 3 4 5 19 3 2 1 2 3 11 3 2 2 5 3 15 3 2 4 3 1 13

127 Siama 4 0 2 5 3 3 5 5 21 3 3 2 2 3 13 2 1 1 4 3 11 2 3 4 2 2 13

128 H. Kai 5 0 1 5 3 3 4 5 20 2 2 1 3 3 11 1 2 3 5 3 14 2 3 4 2 2 13

129 Incek Ahmad 5 0 1 5 3 2 4 4 18 3 2 1 3 2 11 3 2 1 5 2 13 2 3 4 2 1 12

130 Ibrahim 4 0 1 5 3 2 4 5 19 3 2 1 3 3 12 1 2 3 5 3 14 4 4 2 1 3 14

131 Mulyadi 5 0 1 5 2 3 5 2 17 1 2 1 3 2 9 3 2 4 4 3 16 2 2 4 1 1 10

132 Mustafa 4 0 1 5 2 3 4 5 19 3 2 1 2 3 11 2 1 3 5 3 14 2 3 5 3 1 14

133 Tamrin 5 0 1 5 3 3 4 4 19 2 2 1 1 2 8 1 4 1 5 3 14 2 2 4 1 3 12

134 Like Ngyu 5 0 1 5 3 2 4 5 19 3 2 1 2 3 11 2 1 3 5 3 14 2 3 4 1 1 11

135 Samaila 4 0 2 5 3 3 4 1 16 3 3 2 3 4 15 3 2 2 5 3 15 2 2 4 3 1 12

136 H. Muh. Basri 5 0 1 5 3 3 5 5 21 2 3 2 3 2 12 3 2 3 5 2 15 3 2 3 5 3 16

137 H. Darmin 5 0 1 5 2 3 5 4 19 2 2 1 3 2 10 1 1 3 5 2 12 3 3 4 2 2 14

138 Syamsir 3 0 1 4 3 3 5 2 17 4 2 2 3 4 15 3 2 3 4 3 15 3 2 4 1 1 11

139 Pattimasang 5 0 1 5 2 3 4 5 19 4 3 2 3 4 16 3 2 3 4 3 15 3 2 4 2 1 12

140 Nyikko 5 0 1 4 2 3 4 5 18 4 2 1 3 4 14 2 3 2 4 3 14 3 2 4 1 1 11

141 H. Parjo 5 0 1 4 3 4 4 5 20 5 3 3 4 4 19 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 3 16

142 Drs. H. Akbar Yusuf. M.Si 5 0 1 4 2 3 5 5 19 4 3 2 3 4 16 2 1 3 5 3 14 3 3 4 2 1 13

143 Kuarniati,SP 4 0 2 5 4 4 5 4 22 4 4 3 3 5 19 4 4 4 5 4 21 4 4 4 3 2 17

144 Kadir 3 0 1 4 3 3 5 5 20 4 3 2 2 4 15 2 1 3 5 3 14 3 2 4 3 1 13

145 Samsuddin 4 0 1 4 2 3 5 4 18 4 3 2 3 4 16 2 3 3 5 3 16 3 2 4 2 1 12

146 H. Haris 5 0 1 5 3 2 5 4 19 4 3 2 3 4 16 3 2 4 5 3 17 3 2 4 2 1 12

147 Wati 3 0 2 4 3 3 4 4 18 5 3 2 3 4 17 3 4 3 5 3 18 3 4 4 3 2 16

148 Rusli 2 0 1 5 3 3 5 5 21 3 3 1 3 3 13 1 1 3 5 3 13 2 2 4 1 4 13

149 Bagong 4 0 1 5 3 2 4 4 18 3 3 2 2 1 11 3 2 3 5 3 16 3 2 4 2 3 14  

 



Tabulasi data    

150 Said 3 0 1 4 3 2 4 5 18 2 3 2 3 4 14 2 1 3 5 3 14 3 2 4 2 1 12

151 Arman 3 0 1 4 3 2 4 5 18 3 2 1 3 4 13 2 1 3 5 3 14 2 2 4 1 1 10

152 Arif 3 0 1 5 3 2 4 5 19 3 3 1 3 4 14 3 4 3 5 3 18 3 4 4 3 1 15

153 Alwi 4 0 1 5 3 2 4 4 18 3 3 2 3 4 15 2 4 3 5 3 17 3 4 3 2 1 13

154 Rahmat 2 0 1 4 3 3 5 5 20 4 3 2 2 4 15 2 4 3 5 3 17 3 4 4 3 1 15

155 Irman 3 0 1 4 3 3 5 5 20 4 3 4 3 4 18 2 2 3 5 3 15 3 3 4 2 2 14

156 Hasna Senna 4 0 2 4 3 3 5 4 19 5 3 2 3 4 17 3 4 3 5 3 18 3 4 4 3 2 16

157 Sofyan 2 0 1 4 3 2 5 4 18 4 3 2 3 4 16 2 1 4 4 3 14 3 2 4 2 1 12

158 H. Gonrong 5 0 1 5 3 3 4 5 20 3 3 2 3 4 15 2 1 3 5 3 14 2 3 4 2 1 12

159 Irham 3 0 1 5 3 2 4 5 19 3 3 2 3 4 15 2 1 3 4 3 13 4 3 4 3 2 16

160 Baharuddin 5 0 1 5 3 3 5 4 20 2 2 1 3 2 10 1 3 4 5 2 15 1 3 4 2 1 11

161 Muh Ishak Hs 5 0 1 5 3 2 5 5 20 3 3 1 2 3 12 2 1 2 5 3 13 2 3 4 2 1 12

162 H. Abdul Rasul 5 0 1 5 3 2 5 4 19 3 2 1 3 4 13 2 1 3 5 3 14 3 4 4 2 2 15

163 H. M Said 5 0 1 5 4 3 4 5 21 4 3 2 4 4 17 3 4 3 5 3 18 4 4 5 3 2 18

164 H. Jaffar 5 0 1 5 3 2 5 4 19 3 2 1 2 3 11 1 1 3 5 3 13 4 1 4 3 1 13

165 Suardi 4 0 1 5 4 4 5 5 23 4 3 2 4 4 17 4 4 3 5 3 19 4 4 5 4 3 20

166 Rowaldi 5 0 1 5 4 4 5 5 23 4 3 2 4 4 17 3 4 4 5 3 19 4 3 4 3 2 16

167 Muh. Said D 5 0 1 5 4 4 5 5 23 4 3 3 4 4 18 3 3 2 4 4 16 4 4 4 3 3 18

168 Haruddin 4 0 1 5 4 4 5 5 23 4 4 2 4 3 17 4 4 3 5 4 20 3 4 4 3 2 16

169 Hj. Sirajuddin Bola 5 0 2 5 4 4 5 5 23 4 3 2 4 4 17 2 3 4 5 3 17 4 4 5 3 2 18

170 H. Saruddin 5 0 1 5 4 3 5 4 21 3 1 1 3 1 9 3 2 3 5 2 15 3 2 4 2 1 12

171 Arham 2 0 1 5 3 2 5 4 19 3 3 2 3 4 15 3 3 2 5 3 16 2 2 4 2 1 11

172 H. Ramli 5 0 1 5 2 3 5 5 20 3 2 1 3 3 12 2 1 3 5 3 14 3 2 4 2 1 12

173 Muh Yusuf 5 0 1 5 3 2 5 5 20 3 1 1 3 3 11 1 1 2 5 3 12 3 2 2 1 1 9

174 H. Aslam 5 0 1 5 3 1 4 5 18 3 2 1 3 4 13 2 3 3 5 3 16 3 2 2 3 1 11

175 H. Rahman 5 0 1 5 2 3 5 5 20 3 2 1 3 3 12 1 1 3 5 3 13 3 2 4 2 1 12

176 H. Aslam Lira 4 0 1 5 3 2 5 4 19 3 2 1 3 4 13 1 1 3 4 2 11 1 3 4 2 1 11

177 Irfan 2 0 1 5 3 2 3 3 16 3 2 2 1 1 9 1 1 3 5 3 13 3 3 3 2 1 12

178 Nuryadi 4 0 1 5 3 2 5 5 20 3 2 2 3 3 13 1 1 3 5 3 13 3 3 4 2 1 13

179 Misi 4 0 2 4 2 2 5 5 18 3 2 2 3 3 13 2 1 3 5 3 14 2 3 3 2 2 12

180 Tuju 5 0 1 4 2 3 5 5 19 2 1 1 3 3 10 2 1 3 5 3 14 2 3 2 3 1 11

181 Rustam 4 0 1 4 3 2 5 5 19 3 2 2 3 3 13 2 1 3 5 2 13 3 2 4 3 2 14

182 H. Lallo 5 0 1 4 3 3 5 5 20 3 2 1 3 3 12 3 2 2 5 3 15 3 2 4 1 1 11

183 Dg. Beta 5 0 1 4 3 2 5 4 18 3 3 2 3 3 14 1 2 3 5 3 14 3 3 4 3 2 15

184 H. Dahrin 5 0 1 4 3 3 4 4 18 3 2 1 3 3 12 1 1 3 5 3 13 3 3 4 2 1 13

185 Syamsuddin 4 0 1 3 3 2 4 5 17 3 1 1 3 3 11 1 1 3 5 3 13 3 2 4 3 1 13

186 H. Samaila 4 0 1 3 2 1 5 4 15 3 2 1 1 3 10 1 1 3 4 3 12 2 3 4 3 1 13

187 Muh Yusuf 4 0 1 2 2 3 5 4 16 3 2 1 3 3 12 2 1 3 5 3 14 3 2 4 4 1 14

188 Saniddin 4 0 1 2 1 1 4 4 12 3 2 2 1 3 11 3 2 4 4 2 15 3 2 3 1 1 10

189 Hamza 4 0 1 2 3 3 4 4 16 2 2 1 2 3 10 1 3 3 4 3 14 3 3 2 4 1 13

190 Aswar 4 0 1 3 3 3 4 4 17 3 2 1 2 3 11 3 2 3 5 3 16 3 3 4 3 1 14

191 John 3 0 1 3 3 2 4 5 17 3 2 1 2 3 11 1 1 3 5 3 13 4 3 4 2 1 14

192 Alimuddin 4 0 1 3 3 3 4 5 18 3 2 1 3 3 12 1 1 3 5 3 13 3 4 4 2 1 14

193 Idris 4 0 1 3 2 3 4 5 17 2 2 1 2 4 11 1 1 3 5 3 13 3 3 4 2 1 13

194 Mus 3 0 1 3 2 3 5 5 18 3 1 1 3 3 11 1 1 3 5 3 13 3 3 4 2 1 13

195 Maliang Dg. Tika 5 0 1 2 1 3 5 5 16 3 1 1 3 3 11 1 1 2 5 3 12 3 3 4 2 1 13

196 Borahim 4 0 1 2 3 3 2 5 15 3 2 1 1 3 10 1 2 3 5 3 14 3 3 3 2 2 13

197 Suddin 4 0 1 3 2 3 2 5 15 3 4 1 1 3 12 1 1 3 5 3 13 3 2 3 1 2 11

198 Sarna 3 0 2 3 3 2 1 4 13 2 2 2 3 3 12 1 2 3 4 3 13 3 3 2 1 1 10

199 Yuliana A.Md 2 0 2 3 3 2 3 4 15 3 4 3 2 3 15 1 1 3 4 3 12 3 4 4 2 3 16  

 

 

 

 



Tabulasi data    

200 Sansuria 2 0 2 3 2 2 3 4 14 2 2 3 2 3 12 1 1 3 4 3 12 4 4 5 2 2 17

201 Riski Haeratul 3 0 2 3 2 2 2 4 13 2 2 3 3 3 13 1 1 2 3 4 11 3 3 1 2 3 12

202 Amira 3 0 2 2 3 3 3 4 15 3 3 2 3 3 14 3 3 3 4 3 16 3 2 1 2 2 10

203 Tuwo 3 0 1 3 3 2 3 4 15 2 3 2 2 2 11 1 1 3 4 3 12 2 3 3 3 2 13

204 Baharia 3 1 2 3 2 2 3 4 14 2 2 3 3 3 13 1 2 2 4 3 12 3 3 2 2 1 11

205 Hania 4 1 2 2 3 3 3 4 15 2 3 3 2 2 12 2 1 2 4 3 12 2 2 1 1 3 9

206 M. Arsyad 4 1 1 3 3 3 2 4 15 2 3 3 3 3 14 1 2 3 4 3 13 3 5 5 2 2 17

207 Mantang 3 1 2 3 2 2 3 4 14 2 3 3 2 3 13 1 1 3 2 4 11 4 5 5 3 1 18

208 Ati 3 0 2 3 2 1 3 5 14 3 3 1 1 4 12 1 2 3 4 3 13 4 4 4 3 1 16

209 Syamrah 4 0 2 3 3 3 2 4 15 3 3 3 2 3 14 1 2 1 4 2 10 1 4 3 4 2 14

210 Rahmawati 4 0 2 3 3 3 3 5 17 3 2 2 3 4 14 1 1 3 4 4 13 4 4 4 1 1 14

211 Hajerah Ibrahim 4 0 1 3 3 3 2 4 15 3 3 2 2 3 13 2 3 3 2 3 13 3 3 2 3 3 14

212 Hj. Siti Suamsidar 3 1 2 3 3 3 2 4 15 3 2 2 3 3 13 1 1 3 3 3 11 3 3 2 3 2 13

213 M. Qasimtiro 4 1 1 2 3 2 3 5 15 3 2 1 1 2 9 1 1 3 3 3 11 3 3 4 3 1 14

214 Raoda 4 0 2 5 5 4 4 4 22 4 4 3 3 4 18 4 4 4 4 4 20 5 5 5 4 3 22

215 Hikma 2 0 2 4 4 3 3 2 16 4 4 4 3 3 18 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

216 Dansi 3 0 2 3 3 2 2 3 13 2 2 2 3 2 11 3 2 3 1 3 12 2 2 1 2 1 8

217 Sahawia 3 0 2 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 3 19 3 4 4 4 4 19

218 Supiani 3 0 2 4 5 4 4 3 20 4 3 3 4 4 18 3 4 3 4 3 17 4 5 4 4 4 21

219 Syukur 4 0 1 5 5 5 5 4 24 4 4 3 3 4 18 3 4 4 4 3 18 3 4 4 4 4 19

220 Mulianti 3 0 2 4 4 4 5 5 22 5 5 3 3 4 20 4 4 4 4 3 19 3 4 4 4 4 19

221 Intan 3 0 2 3 3 2 3 4 15 2 2 1 1 1 7 2 2 2 2 3 11 1 1 1 1 1 5

222 Maulana 2 1 1 3 3 3 3 4 16 2 2 2 2 1 9 1 1 2 1 3 8 2 2 2 2 2 10

223 H. Sanga 4 0 2 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 5 20 3 4 3 4 4 18 3 2 2 2 2 11

224 Ikbal 2 0 1 2 2 2 1 1 8 2 2 1 1 2 8 2 1 2 1 2 8 1 1 1 1 1 5

225 Darwis 3 0 1 3 3 3 2 2 13 1 1 2 1 1 6 3 2 3 1 2 11 2 2 1 1 1 7

226 Anti 2 1 2 3 3 2 2 4 14 3 3 3 2 1 12 2 1 2 1 2 8 1 1 1 2 1 6

227 Fatima 2 0 2 3 3 3 3 4 16 3 2 2 2 3 12 1 1 2 1 3 8 2 1 1 2 1 7

228 Linda 3 0 2 4 4 3 4 4 19 4 3 2 3 2 14 3 4 4 4 3 18 3 4 4 2 1 14

229 H.Rumpi 4 1 1 3 3 3 3 4 16 2 3 2 2 1 10 2 3 2 1 3 11 3 1 1 2 1 8

230 H.Suri 3 1 1 3 3 3 2 1 12 4 3 3 2 2 14 2 1 1 2 2 8 2 1 1 2 3 9

231 Murni 3 0 2 4 4 5 5 4 22 5 4 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20 4 3 4 4 4 19

232 Niar 2 1 2 4 4 4 4 4 20 4 3 3 4 3 17 4 3 3 4 3 17 4 4 4 4 4 20

233 Ramlah 3 0 2 3 3 3 3 2 14 2 2 2 2 3 11 1 1 2 2 3 9 3 3 1 1 2 10

234 Yusril 2 1 1 2 2 2 1 4 11 1 3 2 3 1 10 3 3 2 1 3 12 3 2 1 1 1 8

235 Hendra 2 0 1 3 3 2 2 3 13 2 3 3 2 3 13 2 2 1 1 4 10 2 2 1 1 1 7

236 Zaenal 2 0 1 3 3 3 4 4 17 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 3 3 2 2 3 13

237 Irma 3 0 1 5 5 4 4 5 23 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 20

238 Rivaldi 1 0 1 2 2 2 3 3 12 2 2 2 2 1 9 3 2 1 3 3 12 2 2 2 1 1 8

239 Meliana 2 0 2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 3 19 3 3 4 4 4 18 4 4 3 3 3 17

240 Asnar 2 0 1 4 4 4 4 4 20 4 3 3 4 3 17 3 4 2 3 3 15 4 3 3 3 1 14

241 Hansa 2 0 2 4 4 4 4 4 20 4 5 5 5 4 23 4 4 4 4 4 20 3 3 3 3 3 15

242 Hj. Mantang 3 1 2 2 2 2 2 1 9 2 3 3 1 4 13 1 1 3 4 3 12 4 3 3 3 1 14

243 Syamsinar 3 1 2 3 3 3 3 1 13 3 3 3 3 3 15 3 1 2 4 3 13 3 3 3 2 1 12

244 Syahril 2 1 1 3 3 3 3 2 14 3 2 2 3 3 13 2 1 1 4 4 12 4 4 3 3 1 15

245 Marlina 2 0 2 3 3 3 3 4 16 3 3 2 2 2 12 3 2 1 2 3 11 2 1 1 2 1 7

246 Tima 3 0 2 5 4 4 4 4 21 4 3 3 3 4 17 3 4 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18

247 Sore 4 1 1 2 2 2 2 2 10 3 3 2 3 2 13 3 3 3 3 3 15 2 2 2 1 1 8

248 Suryadi 1 0 1 3 3 3 3 3 15 3 2 2 2 1 10 2 3 2 1 3 11 2 1 3 1 1 8

249 Dwi 1 0 2 2 3 3 2 1 11 3 3 3 3 3 15 3 1 2 2 3 11 3 2 1 1 1 8  

 



Tabulasi data    

250 Rahmi 2 0 2 2 2 2 2 1 9 1 3 3 3 3 13 1 1 1 4 3 10 3 3 3 1 1 11

251 Aco 2 0 1 3 3 3 3 3 15 4 2 2 2 3 13 2 1 1 4 3 11 2 1 1 1 1 6

252 Hj. Salma 4 1 2 4 4 4 4 4 20 4 3 3 3 2 15 3 3 4 3 4 17 3 3 4 3 3 16

253 H. Jama 4 0 1 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 3 3 3 4 4 17 3 3 3 4 3 16

254 Sanjaya 3 0 1 3 3 4 3 4 17 3 4 5 3 5 20 3 4 3 4 4 18 4 3 3 3 3 16

255 Fitri 2 0 2 2 2 3 3 4 14 2 2 2 1 1 8 3 2 2 2 2 11 2 1 1 1 1 6

256 Isma 2 0 2 3 3 3 3 4 16 3 3 3 2 2 13 2 1 3 1 2 9 1 2 1 2 3 9

257 Hj. Bada' 4 1 2 2 2 2 3 2 11 2 2 3 2 3 12 3 3 3 2 2 13 1 2 1 1 3 8

258 Marna 3 0 2 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 4 20 3 4 4 4 5 20 4 4 5 4 4 21

259 Irvan 2 0 1 3 3 3 2 4 15 3 3 3 2 1 12 2 1 3 2 2 10 3 2 1 2 1 9

260 Yenni Febriani 1 1 2 4 3 4 4 4 19 4 4 4 3 4 19 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

261 Ngingu 4 0 2 3 3 4 4 4 18 3 4 3 4 4 18 4 4 4 4 3 19 2 2 2 2 2 10

262 Hj. Sukria 3 0 2 4 5 5 5 4 23 5 4 4 4 3 20 4 4 4 4 5 21 5 4 4 4 4 21

263 Siti Hawang 3 0 2 3 3 3 3 1 13 3 3 3 4 4 17 3 3 2 1 2 11 2 2 2 1 1 8

264 Hj. Masso 4 1 2 2 2 3 3 4 14 1 3 3 3 3 13 1 1 1 4 3 10 3 3 2 1 2 11

265 Sardi 2 1 1 4 3 3 4 4 18 4 4 3 4 4 19 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

266 Ego Rahmat 2 1 1 4 3 3 3 4 18 3 4 3 4 4 18 4 3 4 3 4 18 4 4 4 4 4 20

267 Madania 1 1 2 4 2 3 3 4 16 4 4 3 4 4 19 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

268 Hj. Habibah 5 1 2 4 4 4 4 4 20 3 3 3 3 4 16 3 3 4 4 4 18 3 4 4 4 3 18

269 Rahma 3 1 2 5 4 4 4 4 21 4 4 3 3 3 17 3 3 4 3 4 17 4 4 3 3 3 17

270 Indriani 2 1 2 3 3 3 4 4 17 4 4 3 3 3 17 3 3 3 4 3 16 4 4 4 4 3 19

271 Ernamawati 3 0 2 4 3 4 3 5 19 4 4 3 3 4 18 3 4 4 4 3 18 4 4 4 3 4 19

272 Habiba 3 0 2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19 4 4 5 4 5 22

273 Hasni 2 1 2 4 4 4 3 4 19 3 4 3 3 4 17 4 3 3 4 4 18 4 4 3 4 4 19

274 Muliati 3 3 2 4 4 4 3 3 18 3 4 4 3 2 16 3 3 4 4 4 18 4 4 4 4 4 20

275 Nurul Syakila 4 0 2 4 3 4 4 3 18 4 4 4 3 3 18 4 2 3 3 4 16 4 4 3 4 4 19

276 Ratu 5 1 2 4 3 3 4 4 18 4 4 3 3 4 18 4 4 4 4 4 20 3 4 4 4 4 19

277 Syartina 1 1 2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19

278 Sapari 3 1 2 4 4 4 4 4 20 4 3 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19

279 Suriani 2 1 2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

280 Daniati 3 0 2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19 4 4 4 5 4 21

281 Hj. Manda Gasae 3 0 2 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19 4 4 4 5 4 21

282 Diana 3 0 2 4 3 4 4 3 18 2 4 3 4 1 14 3 4 3 3 4 17 4 3 3 4 2 16

283 Haeruddin 4 0 1 4 3 4 4 5 20 4 3 3 4 4 18 4 4 3 4 4 19 4 3 5 4 5 21

284 Sahabuddin 3 1 1 5 4 4 4 4 21 4 3 3 4 3 17 3 3 4 4 4 18 3 4 4 3 3 17

285 Rahmat Hidayat 2 0 1 4 5 5 5 5 24 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

286 Baharuddin 4 2 1 4 5 3 3 4 19 3 4 3 3 4 17 3 4 5 4 4 20 3 4 3 4 4 18

287 Suryati 2 1 2 4 4 4 3 4 19 4 3 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20 4 4 3 4 4 19

288 Fauzan 1 1 1 5 3 3 4 4 19 5 3 2 4 4 18 3 4 3 5 3 18 3 4 4 2 2 15

289 Indra 2 0 1 3 3 3 4 3 16 4 4 3 3 2 16 1 1 2 1 2 7 2 1 3 2 1 9

290 Hj.Kebo 4 0 2 5 4 5 4 3 21 4 3 3 3 4 17 3 4 4 4 3 18 4 4 4 4 4 20

291 Sapia 2 0 2 4 4 4 3 3 18 4 4 4 3 4 19 5 4 4 4 3 20 4 4 3 4 4 19

292 Tino 4 0 2 4 5 4 4 4 21 4 5 4 3 4 20 4 4 4 4 3 19 4 3 4 4 4 19

293 H. Roni 3 0 1 3 3 3 2 4 15 3 2 2 3 2 12 2 1 1 3 2 9 1 2 1 3 2 9

294 Dlia 2 0 2 3 3 3 2 4 15 3 3 2 2 1 11 3 2 1 3 1 10 1 1 2 1 1 6

295 wara 2 1 2 4 3 2 4 5 18 4 3 2 3 4 16 3 2 3 5 3 16 3 3 4 3 1 14

296 Sumaeni 3 1 2 4 3 2 4 5 18 5 4 5 4 5 23 3 5 3 5 3 19 4 4 5 2 3 18

297 Jumarni 4 1 2 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

298 Niar 5 1 2 4 3 5 4 4 20 4 4 3 4 3 18 5 4 4 4 3 20 4 3 4 4 4 19

299 Risna 5 1 2 5 4 4 3 4 20 5 4 3 3 4 19 3 4 3 3 4 17 3 3 3 3 4 16  

 



Tabulasi data    

300 Eka 2 1 2 4 4 4 5 4 21 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20

301 Endang 2 2 2 4 4 4 3 4 19 2 3 3 3 3 14 2 2 2 1 2 9 1 1 2 1 2 7

302 Vivi 2 1 2 3 3 2 2 4 14 2 2 2 2 1 9 3 2 2 2 2 11 2 1 1 1 3 8

303 Tika 3 2 2 5 5 5 5 5 25 4 5 5 4 4 22 4 4 5 5 5 23 5 4 4 4 3 20

304 Baso 4 1 2 3 3 3 4 4 17 3 2 3 2 1 11 3 1 1 2 3 10 2 1 1 1 2 7

305 Basopi 3 1 2 4 4 4 5 4 21 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 3 20 3 4 4 4 4 19

306 Yudhi 3 1 1 4 5 4 4 4 21 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 4 20 3 3 3 3 3 15

307 Riska 4 1 2 3 3 3 3 5 17 3 3 2 2 1 11 1 1 2 2 3 9 2 2 3 3 3 13  

  

 

 

 

 

 

 

 



Data SPSS 

 

Your temporary usage period for IBM SPSS Statistics will expire in 5150 

days. 

 

FREQUENCIES VARIABLES=US JK PLA X1.P1 X1.P2 X1.P3 X1.P4 X1.P5 X2.P1 X2.P2 

X2.P3 X2.P4 X2.P5 X3.P1 

    X3.P2 X3.P3 X3.P4 X3.P5 X4.P1 X4.P2 X4.P3 X4.P4 X4.P5 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 
Frequencies 

 

Notes 

Output Created 24-NOV-2021 20:56:12 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 307 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases 

with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=US 

JK PLA X1.P1 X1.P2 X1.P3 X1.P4 

X1.P5 X2.P1 X2.P2 X2.P3 X2.P4 

X2.P5 X3.P1 

    X3.P2 X3.P3 X3.P4 X3.P5 X4.P1 

X4.P2 X4.P3 X4.P4 X4.P5 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,05 

Elapsed Time 00:00:00,08 

 
 

[DataSet0]  

 

 

 

 

 

Usia

Jenis 

Kelamin

Pengguna

an 

Layanan 

Armada

X1.Pertany

aan 1

X1.Pertany

aan 2

X1.Pertany

aan 3

X1.Pertany

aan 4

X1.Pertany

aan 5

X2.Pertany

aan 1

X2.Pertany

aan 2

X2.Pertany

aan 3

X2.Pertany

aan 4

X2.Pertany

aan 5

X3.Pertany

aan 1

X3.Pertany

aan 2

X3.Pertany

aan 3

X3.Pertany

aan 4

X3.Pertany

aan 5

X4.Pertany

aan 1

X4.Pertany

aan 2

X4.Pertany

aan 3

X4.Pertany

aan 4

X4.Pertany

aan 5

Valid 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307 307

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Statistics

N



Data SPSS 

Frequency Table 

 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid <20 20 6.5 6.5 6.5 

21-30 85 27.7 27.7 34.2 

31-40 80 26.1 26.1 60.3 

41-50 79 25.7 25.7 86.0 

>50 43 14.0 14.0 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Laki-Laki 156 50.8 50.8 50.8 

Perempuan 151 49.2 49.2 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

Penggunaan Layanan Armada 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Tidak Pernah 217 70.7 70.7 70.7 

Satu Kali 78 25.4 25.4 96.1 

Dua Kali 11 3.6 3.6 99.7 

Tiga Kali 1 .3 .3 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X1.Pertanyaan 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid TS 19 6.2 6.2 6.2 

KS 59 19.2 19.2 25.4 

S 112 36.5 36.5 61.9 

SS 117 38.1 38.1 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

 

 



Data SPSS 

X1.Pertanyaan 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 3 1.0 1.0 1.0 

TS 37 12.1 12.1 13.0 

KS 169 55.0 55.0 68.1 

S 60 19.5 19.5 87.6 

SS 38 12.4 12.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X1.Pertanyaan 3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 4 1.3 1.3 1.3 

TS 65 21.2 21.2 22.5 

KS 129 42.0 42.0 64.5 

S 67 21.8 21.8 86.3 

SS 42 13.7 13.7 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X1.Pertanyaan 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 4 1.3 1.3 1.3 

TS 23 7.5 7.5 8.8 

KS 51 16.6 16.6 25.4 

S 138 45.0 45.0 70.4 

SS 91 29.6 29.6 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X1.Pertanyaan 5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 8 2.6 2.6 2.6 

TS 8 2.6 2.6 5.2 

KS 19 6.2 6.2 11.4 

S 148 48.2 48.2 59.6 

SS 124 40.4 40.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 



Data SPSS 

X2.Pertanyaan 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 6 2.0 2.0 2.0 

TS 38 12.4 12.4 14.3 

KS 84 27.4 27.4 41.7 

S 99 32.2 32.2 73.9 

SS 80 26.1 26.1 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X2.Pertanyaan 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 7 2.3 2.3 2.3 

TS 64 20.8 20.8 23.1 

KS 126 41.0 41.0 64.2 

S 71 23.1 23.1 87.3 

SS 39 12.7 12.7 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X2.Pertanyaan 3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 47 15.3 15.3 15.3 

TS 107 34.9 34.9 50.2 

KS 79 25.7 25.7 75.9 

S 38 12.4 12.4 88.3 

SS 36 11.7 11.7 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

X2.Pertanyaan 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 14 4.6 4.6 4.6 

TS 44 14.3 14.3 18.9 

KS 147 47.9 47.9 66.8 

S 64 20.8 20.8 87.6 

SS 38 12.4 12.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

 



Data SPSS 

X2.Pertanyaan 5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 23 7.5 7.5 7.5 

TS 24 7.8 7.8 15.3 

KS 83 27.0 27.0 42.3 

S 126 41.0 41.0 83.4 

SS 51 16.6 16.6 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X3.Pertanyaan 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 49 16.0 16.0 16.0 

TS 63 20.5 20.5 36.5 

KS 107 34.9 34.9 71.3 

S 55 17.9 17.9 89.3 

SS 33 10.7 10.7 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X3.Pertanyaan 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 67 21.8 21.8 21.8 

TS 47 15.3 15.3 37.1 

KS 39 12.7 12.7 49.8 

S 103 33.6 33.6 83.4 

SS 51 16.6 16.6 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X3.Pertanyaan 3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 17 5.5 5.5 5.5 

TS 40 13.0 13.0 18.6 

KS 148 48.2 48.2 66.8 

S 70 22.8 22.8 89.6 

SS 32 10.4 10.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 



Data SPSS 

X3.Pertanyaan 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 17 5.5 5.5 5.5 

TS 20 6.5 6.5 12.1 

KS 22 7.2 7.2 19.2 

S 90 29.3 29.3 48.5 

SS 158 51.5 51.5 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X3.Pertanyaan 5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 3 1.0 1.0 1.0 

TS 26 8.5 8.5 9.4 

KS 184 59.9 59.9 69.4 

S 59 19.2 19.2 88.6 

SS 35 11.4 11.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

X4.Pertanyaan 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 12 3.9 3.9 3.9 

TS 47 15.3 15.3 19.2 

KS 127 41.4 41.4 60.6 

S 88 28.7 28.7 89.3 

SS 33 10.7 10.7 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

X4.Pertanyaan 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 21 6.8 6.8 6.8 

TS 57 18.6 18.6 25.4 

KS 71 23.1 23.1 48.5 

S 113 36.8 36.8 85.3 

SS 45 14.7 14.7 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

 

 



Data SPSS 

X4.Pertanyaan 3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 30 9.8 9.8 9.8 

TS 23 7.5 7.5 17.3 

KS 39 12.7 12.7 30.0 

S 150 48.9 48.9 78.8 

SS 65 21.2 21.2 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X4.Pertanyaan 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 45 14.7 14.7 14.7 

TS 94 30.6 30.6 45.3 

KS 75 24.4 24.4 69.7 

S 58 18.9 18.9 88.6 

SS 35 11.4 11.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

X4.Pertanyaan 5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid STS 102 33.2 33.2 33.2 

TS 65 21.2 21.2 54.4 

KS 55 17.9 17.9 72.3 

S 50 16.3 16.3 88.6 

SS 35 11.4 11.4 100.0 

Total 307 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Data SPSS 

FREQUENCIES VARIABLES=US JK PLA X1.P1 X1.P2 X1.P3 X1.P4 X1.P5 X2.P1 X2.P2 

X2.P3 X2.P4 X2.P5 X3.P1 

    X3.P2 X3.P3 X3.P4 X3.P5 X4.P1 X4.P2 X4.P3 X4.P5 X4.P4 Total Totall 

Totlll Totallll 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Notes 

Output Created 25-NOV-2021 21:17:07 

Comments  

Input Active Dataset DataSet0 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data File 307 

Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=US 

JK PLA X1.P1 X1.P2 X1.P3 X1.P4 

X1.P5 X2.P1 X2.P2 X2.P3 X2.P4 

X2.P5 X3.P1 

    X3.P2 X3.P3 X3.P4 X3.P5 X4.P1 

X4.P2 X4.P3 X4.P5 X4.P4 Total 

Totall Totlll Totallll 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,03 
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Lampiran Gambar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



Lampiran Gambar 

 

 

 



Lampiran Gambar 
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