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Lampiran 1

LAMPIRAN

Lampiran 1 merupakan salah satu sumber data yang digunakan pada penelitian ini,

data dikirim via email oleh pihak perusahaan dalam bentuk file pdf dan dirincikan

dalam quartal pertahunnya. Berikut rincian permintaan pada tahun 2018, 2019, dan

2020.
Tabel 1. Data Permintaan Historis
2018 Quartal 2019 Quartal 2020 Quartal
Januari 5623 Januari 5621 Januari 5921
Februari 5721 17224 Februari 5341 17141 Februari 6213 17614
Maret 5880 Maret 6179 Maret 5480
April 6540 April 6321 April 6234
Mei 7112 20107 Mei 6243 18893 Mei 6452 18701
Juni 6455 Juni 6329 Juni 6015
Juli 6823 Juli 5932 Juli 6277
Agustus 6982 20163 Agustus 6322 18193 Agustus 6984 19477
September 6358 September 5939 September 6216
Oktober 6256 Oktober 7256 Oktober 6113
November 6754 19313 November 6968 20579 November 5134 16445
Desember 6303 Desember 6355 Desember 5198
Total 76807 Total 74806 Total 72237
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Lampiran 2

Lampiran 2 merupakan salah satu sumber data yang digunakan pada penelitian ini

dan berupa annual report.

w VVALE

Journey to
Excellence Amidst
Challenges

Menuju Unggul di
Tengah Tantangan

2020==="
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Lampiran 3

Lampiran 3 merupakan bukti hasil wawancara yang dilakukan via WhatsApp

dengan pihak perusahaan.

*@ Pak Tasri (PT. Vale)

08/06/2021

Kinerja pt vale tentang keterlambatan prosuksi tdk ada.yg ada target
produkai tervapai atau tidak.nisa diliat di google.laporan tahunan
produksi pt.vale

iye om pulia, sudah saya cek data di laporan tahunannya tidak tercap.
produksinya.

apa2 penyebabnya itu om pulia, karena tidak ada di laporan tahunan saya
baca 5

Kalo produksi tdk tercapai biasanya karena ada pekerjaan shut down di

pabrik pengolahan 21:54

ohiyee, kalau target produksinya itu di tentukan sesuai permintaan

konsumen kah om pulia? karena beda? terus tiap tahun sabaca

Target produksi tdk ditententukan oleh konsumen tapi sesuai availability
pabrik dan rencana perbaikan pabrik yg akan dilakukan pada tahun itu.
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