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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

LEMBAR KUESIONER 

I. Petunjuk Pengisian Opinier/Kusioner 

a. Bacalah setiap pernyataan dengan teliti, sampai Bapak/Ibu benar-benar 

memahami intinya.  

b. Jangan ada pernyataan yang terlewatkan/tidak diisi.  

c. Berikan jawaban atas setiap pernyataan dengan memilih salah satu dari  5 

(lima). 

d. Alternatif pilihan yang paling cocok dengan keadaan sebenarnya,setiap pilihan. 

e. Diberikan kode sebagai berikut :  

SS = Sangat Setuju  5 

S   = Setuju   4 

RR = Ragu-Ragu   3 

TS = Tidak Setuju   2 

STS= Sangat Tidak Setuju 1 

f. Cantumkan tanda centang (√) pada kolom pilihan yang Bapak/Ibu pilih yang 

kolomnya tersedia di samping kanan dari setiap pernyataan.  

 

 

 

 

 

 

 



87 

 

 

 
III. Pertanyaan 

Karakteristik Individu (X1) 

NO 
Pernyataan 

SS S RR TS STS 
Kemampuan 

1 Saya memiliki kemampuan menyelesaikan 
pekerjaan sesuai dengan keahlian tanpa bantuan 
orang lain. 

     

Kepribadian 

2 Saya termasuk orang yang mudah bersosialisasi 
dengan rekan kerja 

     

                                           Persepsi 

3 Rekan kerja bagi saya adalah tim untuk 
menyelesaikan tugas 

     

                                             Sikap 

4 Dalam mengambil keputusan saya memerlukan 
data, agar tepat dalam pengambilan keputusan 

     

 
Karakteristik orgaisasi  (X2) 

NO 
Pernyataan 

SS S RR TS STS 
Sumber daya organisasi. 

1 Rencana kerja organisasi selalu terealisir 
karena didukung oleh anggaran yang 
tercukupi. 

     

                              Iklim organisasi. 

 2 Organisasi mampu memfasilitasi pengembangan 
kemampuan atau keterampilan pegawai. 

     

                              Struktur organisasi. 

3 Kewenangan dilakukan sesuai dengan tanggung 
jawab yang dimiliki oleh pegawai 

     

 
Motivasi Kerja (Z) 

NO 
Pernyataan 

SS S RR TS STS 
Kebutuhan akan Prestasi 

1 Prestasi yang anda raih saat ini sudah sangat 
memuaskan 

     

                  Kebutuhan untuk Kekuasan 

 2 Kekuasaan yang anda raih dapat menambah 
semangat bekerja 

     

                       Kebutuhan akan afiliasi 

3 Anda dapat menyelesaikan pekerjaan bersama 
teamwork 
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Kinerja (Y) 

NO 
Pernyataan 

SS S RR TS STS 
Kualitas kerja 

1 Anda dapat menyelesaikan pekerjaan kantor 
dengan benar 

     

Kedisiplinan 

 2 Anda selalu mengikuti tata tertib yang berlaku di 
kantor  

     

                       Ketepatan waktu 

3 Anda mampu bekerja sesuai dengan waktu yang di 
tetapkan atasan.   

     

                       Dampak interpersonal 

4 Anda selalu memanfaatkan waktu luang di kantor 
untuk hal-hal yang berguna bagi organisasi serta 
mampu bekerja dalam tim 
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Lampiran 2 Uji Data Statistik. 

1. UJI VALIDITAS DAN REABILITAS X1 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.891 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1_1 11.81 4.429 .818 .845 

X1_2 11.82 4.308 .825 .840 

X1_3 12.36 3.869 .725 .881 

X1_4 11.98 4.113 .719 .877 
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2. UJI VALIDITAS DAN REABILITAS X2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.800 3 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2_1 7.76 2.001 .622 .775 

X2_2 7.62 2.830 .632 .767 

X2_3 7.74 2.035 .736 .625 
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3. UJI VALIDITAS DAN REABILITAS Z 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.896 3 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Z_1 8.27 3.199 .705 .929 

Z_2 8.49 2.457 .864 .790 

Z_3 8.49 2.230 .850 .809 
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4. UJI VALIDITAS DAN REABILITAS Y 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.917 4 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y_1 12.60 6.016 .742 .915 

Y_2 12.82 5.126 .844 .880 

Y_3 12.82 4.672 .876 .871 

Y_4 12.63 5.622 .801 .896 
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REGRESION JALUR 1 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .806
a
 .649 .641 1.421 

 

a. Predictors: (Constant), karakteristi_organisasi, karakteristik_individu 

 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 321.170 2 160.585 79.555 .000
b
 

Residual 173.594 86 2.019   

Total 494.764 88    

 

a. Dependent Variable: motivasi 

b. Predictors: (Constant), karakteristi_organisasi, karakteristik_individu 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .918 .943  .974 .333 

karakteristik_individu .574 .083 .648 6.950 .000 

karakteristi_organisasi .219 .102 .200 2.143 .035 

 

a. Dependent Variable: motivasi 
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REGRESION JALUR 2 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .992
a
 .983 .983 .402 

 

a. Predictors: (Constant), motivasi, karakteristi_organisasi, 

karakteristik_individu 

 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 802.052 3 267.351 1650.482 .000
b
 

Residual 13.769 85 .162   

Total 815.820 88    

 

a. Dependent Variable: kinerja 

b. Predictors: (Constant), motivasi, karakteristi_organisasi, karakteristik_individu 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .111 .269  .414 .680 

karakteristik_individu .105 .029 .093 3.604 .001 

karakteristi_organisasi .088 .030 .062 2.950 .004 

Motivasi 1.120 .031 .872 36.666 .000 

 

a. Dependent Variable: kinerja 
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Lampiran 3 Distribusi Tanggapan Responden 

 

1. Nilai Rata-rata 

 

Statistics 

 X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X2_1 X2_2 X2_3 

N Valid 89 89 89 89 89 89 89 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.18 4.17 3.63 4.01 3.80 3.94 3.82 

 

Statistics 

 Z_1 Z_2 Z_3 Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 

N Valid 89 89 89 89 89 89 89 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4.36 4.12 4.13 4.36 4.11 4.13 4.33 
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2. Frequency Table 

 

X1_1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TIDAK SETUJU 4 4.5 4.5 4.5 

KURANG SETUJU 1 1.1 1.1 5.6 

SETUJU 59 66.3 66.3 71.9 

SANGAT SETUJU 25 28.1 28.1 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

X1_2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TIDAK SETUJU 5 5.6 5.6 5.6 

SETUJU 59 66.3 66.3 71.9 

SANGAT SETUJU 25 28.1 28.1 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

X1_3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TIDAK SETUJU 10 11.2 11.2 11.2 

KURANG SETUJU 27 30.3 30.3 41.6 

SETUJU 38 42.7 42.7 84.3 

SANGAT SETUJU 14 15.7 15.7 100.0 

Total 89 100.0 100.0  
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X1_4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TIDAK SETUJU 5 5.6 5.6 5.6 

KURANG SETUJU 14 15.7 15.7 21.3 

SETUJU 45 50.6 50.6 71.9 

SANGAT SETUJU 25 28.1 28.1 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

X2_1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 4 4.5 4.5 5.6 

KURANG SETUJU 35 39.3 39.3 44.9 

SETUJU 21 23.6 23.6 68.5 

SANGAT SETUJU 28 31.5 31.5 100.0 

Total 89 100.0 100.0  
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X2_2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 2 2.2 2.2 3.4 

KURANG SETUJU 10 11.2 11.2 14.6 

SETUJU 64 71.9 71.9 86.5 

SANGAT SETUJU 12 13.5 13.5 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

X2_3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 2 2.2 2.2 2.2 

TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 3.4 

KURANG SETUJU 29 32.6 32.6 36.0 

SETUJU 36 40.4 40.4 76.4 

SANGAT SETUJU 21 23.6 23.6 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



100 

 

 

 

Z_1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 2 2.2 2.2 3.4 

KURANG SETUJU 2 2.2 2.2 5.6 

SETUJU 43 48.3 48.3 53.9 

SANGAT SETUJU 41 46.1 46.1 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Z_2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 7 7.9 7.9 9.0 

KURANG SETUJU 2 2.2 2.2 11.2 

SETUJU 48 53.9 53.9 65.2 

SANGAT SETUJU 31 34.8 34.8 100.0 

Total 89 100.0 100.0  
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Z_3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 2 2.2 2.2 2.2 

TIDAK SETUJU 6 6.7 6.7 9.0 

KURANG SETUJU 6 6.7 6.7 15.7 

SETUJU 39 43.8 43.8 59.6 

SANGAT SETUJU 36 40.4 40.4 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

Y_1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 2 2.2 2.2 3.4 

KURANG SETUJU 2 2.2 2.2 5.6 

SETUJU 43 48.3 48.3 53.9 

SANGAT SETUJU 41 46.1 46.1 100.0 

Total 89 100.0 100.0  
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Y_2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 7 7.9 7.9 9.0 

KURANG SETUJU 2 2.2 2.2 11.2 

SETUJU 48 53.9 53.9 65.2 

SANGAT SETUJU 31 34.8 34.8 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

Y_3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 2 2.2 2.2 2.2 

TIDAK SETUJU 6 6.7 6.7 9.0 

KURANG SETUJU 6 6.7 6.7 15.7 

SETUJU 39 43.8 43.8 59.6 

SANGAT SETUJU 36 40.4 40.4 100.0 

Total 89 100.0 100.0  

 

 

Y_4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SANGAT TIDAK SETUJU 1 1.1 1.1 1.1 

TIDAK SETUJU 4 4.5 4.5 5.6 

SETUJU 44 49.4 49.4 55.1 

SANGAT SETUJU 40 44.9 44.9 100.0 

Total 89 100.0 100.0  
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Lampiran 4 Rekapitulasi Tanggapan Responden 

 

X1.1  X1.2 X1..3 X1.4 jumlah 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

5 5 4 4 18 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 4 4 5 17 

5 5 5 4 19 

4 4 4 3 15 

4 4 2 3 13 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

4 4 3 3 14 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

5 5 3 4 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

4 4 3 4 15 

5 5 3 4 17 

4 4 4 5 17 

4 4 4 4 16 

4 4 4 3 15 

4 4 2 3 13 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

4 4 3 3 14 

4 4 3 4 15 



104 

 

 

5 5 3 4 17 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

5 5 4 4 18 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

5 5 4 4 18 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 4 4 5 17 

5 5 5 4 19 

4 4 4 3 15 

4 4 2 3 13 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

4 4 3 3 14 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

5 5 3 4 17 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

4 4 3 4 15 

5 5 3 4 17 

4 4 4 5 17 

4 4 4 4 16 

4 4 4 3 15 

4 4 2 3 13 

4 4 4 4 16 
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4 4 4 5 17 

4 4 3 3 14 

4 4 3 4 15 

5 5 3 4 17 

4 4 4 5 17 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

5 5 4 4 18 

4 4 4 5 17 

4 4 3 4 15 

5 5 4 4 18 

5 5 5 4 19 

4 4 4 3 15 

4 4 2 3 13 

2 2 2 2 8 

2 2 2 2 8 

3 2 2 2 9 

2 2 2 2 8 

2 2 2 2 8 
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X2.1 X2.2 X2.3 jumlah 

5 4 4 13 

5 4 3 12 

5 4 5 14 

4 4 5 13 

5 4 5 14 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 5 5 14 

5 4 5 14 

3 4 4 11 

4 4 4 12 

3 4 3 10 

5 5 4 14 

3 4 3 10 

4 4 4 12 

4 3 3 10 

4 4 4 12 

3 4 4 11 

2 5 4 11 

3 3 3 9 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

3 4 3 10 

3 4 3 10 

3 3 3 9 

3 4 4 11 

3 4 4 11 

3 4 4 11 

4 4 4 12 

3 4 3 10 

5 5 4 14 

3 4 3 10 

3 4 3 10 

3 3 3 9 

3 4 4 11 

5 4 4 13 
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5 4 3 12 

5 4 5 14 

4 4 5 13 

5 4 5 14 

5 4 4 13 

5 4 3 12 

5 4 5 14 

4 4 5 13 

5 4 5 14 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 5 5 14 

5 4 5 14 

3 4 4 11 

4 4 4 12 

3 4 3 10 

5 5 4 14 

3 4 3 10 

4 4 4 12 

4 3 3 10 

4 4 4 12 

3 4 4 11 

2 5 4 11 

3 3 3 9 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

3 4 3 10 

3 4 3 10 

3 3 3 9 

3 4 4 11 

3 4 4 11 

3 4 4 11 

4 4 4 12 

3 4 3 10 

5 5 4 14 

3 4 3 10 

3 4 3 10 



108 

 

 

3 3 3 9 

3 4 4 11 

5 4 4 13 

5 4 3 12 

5 4 5 14 

4 4 5 13 

5 4 3 12 

5 4 5 14 

5 4 5 14 

3 4 4 11 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

3 3 3 9 

2 2 1 5 

1 1 1 3 

2 2 2 6 



109 

 

 

X3.1 X3.2 X3.3 jumlah 

4 4 5 13 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

5 4 5 14 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

5 5 4 14 

5 4 4 13 

4 2 2 8 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

5 4 4 13 

4 5 4 13 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 5 13 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 4 3 11 

4 5 5 14 

5 5 5 15 

5 4 4 13 

4 2 2 8 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 4 3 11 

4 5 5 14 

4 4 5 13 



110 

 

 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

5 4 5 14 

5 5 5 15 

4 4 5 13 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

5 4 5 14 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

5 5 4 14 

5 4 4 13 

4 2 2 8 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

5 4 4 13 

4 5 4 13 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 5 13 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 4 3 11 

4 5 5 14 

5 5 5 15 

5 4 4 13 

4 2 2 8 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 



111 

 

 

4 4 3 11 

4 5 5 14 

4 4 5 13 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

5 4 5 14 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

5 5 4 14 

5 4 4 13 

4 2 2 8 

3 3 3 9 

3 3 3 9 

2 2 1 5 

1 1 1 3 

2 2 2 6 



112 

 

 

Y1 Y.2 Y.3 Y.4 TOTAL 

4 4 5 5 18 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 

5 4 5 5 19 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

5 5 4 4 18 

5 4 4 4 17 

4 2 2 4 12 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 4 4 5 18 

4 5 4 5 18 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

5 4 4 4 17 

4 2 2 4 12 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 5 5 5 19 

4 4 5 5 18 



113 

 

 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 

5 4 5 5 19 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 

5 4 5 5 19 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 4 5 17 

5 5 4 4 18 

5 4 4 4 17 

4 2 2 4 12 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

5 4 4 5 18 

4 5 4 5 18 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 4 5 5 18 

5 5 5 4 19 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 

4 4 3 4 15 

4 5 5 5 19 

5 5 5 5 20 

5 4 4 4 17 

4 2 2 4 12 

4 4 4 4 16 

5 5 5 5 20 

4 4 4 4 16 

4 4 4 4 16 



114 

 

 

4 4 3 4 15 

4 5 5 5 19 

4 4 5 5 18 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 

5 4 5 5 19 

5 4 4 4 17 

5 5 5 5 20 

5 5 4 4 18 

5 4 4 4 17 

4 2 2 4 12 

3 3 3 2 11 

3 3 3 2 11 

2 2 1 2 7 

1 1 1 1 4 

2 2 2 2 8 

 


