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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA PENELITIAN 

PROGRAM KELUARGA HARAPAN (PKH) 

 

A. Daftar Pertanyaan Untuk Informan (Pelaksana Program Keluarga 

Harapan (PKH) Kota Makassar) 

1. Apa syarat suatu keluarga memperoleh bantuan PKH ? 

2. Bagaimana proses penetapan suatu keluaraga sebagai peserta PKH / 

KPM PKH ? 

3. Berapa jumlah KPM PKH di wilayah Bapak/Ibu? 

4. Kapan validasi data Calon KPM PKH dan KPM PKH dilakukan dan cara 

melakukan validasi data seperti apa ? 

5. Bagaimana cara melakukan sosialisasi PKH ke KPM PKH di wilayah 

Bapak/Ibu ? 

6. Bagaimana proses penyaluran bantuan PKH ? 

7. Digunakan untuk apa bantuan PKH ? 

8. Bentuk-bentuk pendampingan yang Bapak/Ibu lakukan seperti apa ? 

9. Apakah Pertemuan Peningkatan Kemampuan Keluarga (P2K2) rutin 

dilakukan setiap bulan ? 

10. Kegiatan apa yang dilakukan dalam Pertemuan Peningkatan Kemampuan 

Keluarga (P2K2) ? 

11. Contoh kegiatan yang dilakukan KPM PKH di wilayah Bapak/Ibu yang 

dapat meningkatkan pendapatan/penghasilan peserta PKH ? 

12. Bagaimana cara melakukan verifikasi komitmen KPM PKH dan kapan 

dilaksanakan ? 

13. Bagaimana cara melakukan pemuktahiran data KPM PKH dan kapan 

dilaksanakan ? 

14. Apakah pelaksanaan PKH di wilayah Bapak/Ibu telah mencapai tujuan 

dari pelaksanaan PKH ? 

15. Berapa banyak sumber daya pelaksana PKH di wilayah Bapak/Ibu ? 

apakah jumlah tersebut sudah cukup untuk mensukseskan pelaksanaan 

PKH di wilayah anda ? 

16. Manfaat dari adanya PKH ? 



 
 
 

 

17. Apakah Program PKH telah dinikmati oleh seluruh masyarakat tidak 

mampu di Kecamatan Panakkukang ? 

18. Apakah peneriman bantuan PKH sesuai dengan kriteria yang telah 

ditetapkan? 

19. Apakah pelaksanaan PKH di wilayah Bapak/Ibu telah tepat sasaran ? 

20. Kendala apa yang dihadapi dalam pelaksanaan PKH ? 

21. Respon masyarakat dengan adanya PKH ? 

 

B. Daftar Pertanyaan Untuk Informan (Penerima Manfaat/Peserta PKH 

di Kecamatan Panakkukang Kota Makassar) 

1. Bapak/Ibu termasuk komponen /Kriteria PKH apa ? 

2. Kapan pendamping PKH melakukan validasi data dan bagaiamana 

caranya ? 

3. Cara Bapak/Ibu memperoleh informasi PKH mengenai pelaksanaan PKH  

bagaimana ? 

4. Bagaimana cara penyaluran Bantuan (tepat waktu/tepat jumlah) dana 

cara bagaimana cara mengambil bantuan PKH tersebut ? 

5. Digunakan untuk apa bantuan PKH ? 

6. Contoh bentuk pendampingan yang Bapak/Ibu peroleh seperti apa ? 

7. Apakah kegiatan Pertemuan Peningkatan Kemampuan Keluarga (P2K2) 

rutin dilakukan setiap bulan ? 

8. Kegiatan apa yang dilakukan dalam Pertemuan Peningkatan Kemampuan 

Keluarga (P2K2) ? 

9. Adakah kegiatan yang Bapak/Ibu lakukan yang dapat meningkatkan 

kondisi perekonomian anda ? 

10. Bagaimana cara pendamping melakukan verifikasi komitmen/Kewajiban 

KPM PKH dan kapan biasanya dilakukan ? 

11. Bagaimana cara pendamping melakukan pemuktahiran data KPM PKH 

dan kapan biasanya dilakukan ? 

12. Manfaat yang Bapak/Ibu peroleh dari adanya bantuan PKH seperti apa ? 

13. Bagaimana respon/tanggapan Bapak/Ibu dengan adanya bantuan PKH ? 

14. Apakah bantuan PKH telah cukup untuk memenuhi kebutuhan sehari-

sehari ibu ? 



 
 
 

 

DAFTAR  INFORMAN PENELITIAN 

NO NAMA KETERANGAN 

1 BG 

Kabid Pengendalian Bantuan dan 

Jaminan Kesejahteraan Sosial dan 

Ketua PKH Kota Makassar 

2 N Koordinator PKH Kota Makassar 

3 AH 

Kasi Pemberdayaan Masyarakat dan 

Kesejahteraan Sosial Kecamatan 

Panakkukang Kota Makassar 

4 U Operator PKH Kota Makassar 

5 YH Pendamping PKH Kelurahan Karuwisi 

6 NSM 
Pendamping PKH Kelurahan 

Tamamaung 

7 B Pendamping PKH Kelurahan Masale 

8 S 
Ketua Kelompok PKH kelurahan 

Karuwisi 

9 F 
Ketua Kelompok PKH kelurahan 

Tamamaung 

10 R 
Ketua Kelompok PKH kelurahan 

Tamamaung 

11 B KPM PKH kelurahan Karuwisi 

12 H KPM PKH kelurahan Karuwisi 

13 E KPM PKH kelurahan Karuwisi 

14 A KPM PKH kelurahan Karuwisi 

15 A KPM PKH kelurahan Tamamaung 

16 K KPM PKH kelurahan Tamamaung 

17 N KPM PKH kelurahan Masale 

18 S KPM PKH kelurahan Masale 

 

 

 

 



 
 
 

 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

Wawancara Dengan Kabid Pengendalian Bantuan dan Jaminan Kesejahteraan 

Sosial sekaligus Ketua PKH Kota Makassar 

 

Wawancara Dengan Koordinator PKH Kota Makassar 

 

 



 
 
 

 

Wawancara Dengan Pendamping PKH Kecamatan Panakkukang 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

Wawancara Dengan KPM PKH Kecamatan Panakkukang 

 

      

 

 

 

       

 

 

 

 



 
 
 

 

Dokumentasi Pertemuan Awal dan Validasi data CKPM dan KPM PKH  

  

  

  

 



 
 
 

 

Dokumentasi Penyaluran Bantuan PKH  

  

 

   

 

 



 
 
 

 

Dokumentasi Pertemuan Peningkatan Kemampuan Keluarga (P2K2)/Family 

Development Session (FDS)  

 

 

 



 
 
 

 

 

Dokumentasi Verifikasi Komitmen  

   

Dokumentasi Pemuktahiran Data  
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