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Lampiran 1 Lembar Pernyataan Persetujuan 

INFORMED CONSENT 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa saya telah mendapat 

penjelasan secara rinci dan telah mengerti mengenai penelitian yang akan 

dilakukan oleh Rini Damayanti dengan judul “Pengaruh Budaya Organisasi 

dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai di Puskesmas Tamalate 

Kota Makassar”. Saya memutuskan setuju untuk ikut berpartisipasi pada 

penelitian ini secara sukarela dan tanpa paksaan. Bila selama penelitian ini saya 

ini mengundurkan diri, maka saya dapat mengundurkan diri sewaktu-waktu 

tanpa sanksi apapun. 

Makassar,   2021 

Yang memberikan persetujuan, 

 

 

 

________________________ 

  



106 
 

Lampiran 2 Kuesioner Penelitian 

PANDUAN WAWANCARA 

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI PUSKESMAS TAMALATE KOTA 

MAKASSAR TAHUN 2021 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia dengan cara memberikan tanda (V) 

pada salah satu kolom yang berisi Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Kurang Setuju 

(KS), Tidak Setuju (TS), dan Sangat Tidak Setuju (STS) yang sesuai dengan 

kondisi Bapak/Ibu. 

A. IDENTIFIKASI 

A1 Nomor Responden (diisi oleh peneliti) 

A2 Tanggal Wawancara Tgl/Bln/Thn 

___/___/_____ 

B. IDENTITAS INFORMAN 

Petunjuk : Beri tanda silang (X) pada pilihan yang tersedia sesuai dengan pilihan 

Anda. 

B1 Nama  

B2 Jenis Kelamin 1. Laki-Laki 

2. Perempuan 

B2  Umur 1. <20 Tahun 

2. 20-30 Tahun 

3. 31-40 Tahun 

4. 40-50 Tahun 

5. >50 Tahun 

B3 Lama Bekerja 1. <1 Tahun 

2. 1-5 Tahun 

3. 6-10 Tahun 

4. 11-15 Tahun 
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5. >15 Tahun 

C. BUDAYA ORGANISASI 

Daftar Pertanyaan SS S KS TS STS 

C1 Saya menyelesaikan pekerjaan secara tuntas dan 

penuh tanggung jawab. 

     

C2 Saya diperkenankan mengisi laporan harian 

sesuai dengan kemauan saya 

     

C3 Setiap bekerja saya lebih mengutamakan terhadap 

pelayanan umum daripada kepentingan 

pribadi/kelompok 

     

C4 Saya menyelesaikan pekerjaan dengan bagian 

lain/unit lain secara terkoordinasi 

     

C5 Saya membuat laporan harian dengan bekerja 

sama bersama orang lain 

     

C6 saya menaati aturan-aturan yang berlaku di 

puskesmas 

     

C7 Pimpinan saya mengontrol pekerjaan saya      

C8 Puskesmas memberikan sanksi bagi karyawan 

yang melanggar norma yang berlaku 

     

C9 Saya selalu jujur dalam melaksanakan pekerjaan 

saya 

     

C10 Saya dapat membedakan hal yang baik dan buruk 

dalam melakukan pekerjaan 

     

C11 Pimpinan saya memberikan dukungan dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

     

C12 Pimpinan saya memberi dukungan dan nasihat 

untuk saya dalam bersikap di lingkungan 

pekerjaan 

     

C13 Saya dapat meminta bantuan kepada pegawai lain 

apabila saya mengalami kesulitan dalam 

menyelesaikan pekerjaan saya 

     

C14 Pimpinan saya selalu memberi saran setiap 

pekerjaan saya 

     

C15 Jika timbul permasalahan di tempat kerja selalu di 

selesaikan bersama-sama 

     

C16 Komunikasi saya antar sesama pegawai 

mengalami kesulitan 
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C17 Saya melayani seluruh stekholder secara adil dan 

konsisten 

     

C18 Saya menegur pegawai lain ketika melakukan 

kesalahan 

     

C19 Komunikasi saya selalu terkoordinasi dan terarah      

C20 Saya menyampaikan masukan didalam 

lingkungan kerja guna memajukan puskesmas 

     

D. MOTIVASI KERJA 

Daftar Pertanyaan SS S KS TS STS 

D1 Saya pernah mengalami kehilangan barang 

dilingkungan kantor yang membuat saya trauma 

     

D2 Saya merasa bahwa kebutuhan dasar seperti 

dapat untuk makan secara wajar sudah terpenuhi 

     

D3 Saya merasa pakaian yang saya kenakan 

merupakan hasil jerih payah bekerja di 

puskesmas 

     

D4 Bekerja pada puskesmas ini dapat menjamin 

kehidupan saya dihari tua 

     

D5 Sarana pendukung dan peralatan bekerja sangat 

memadai 

     

D6 Saya memiliki jaminan asuransi yang diberikan 

oleh puskesmas 

     

D7 Saya merasa senang karena karyawan di 

puskesmas ini bisa menerima saya sebagai 

partner yang baik dalam bekerja 

     

D8 Saya merasa senang apabila pengabdian saya 

selama bekerja di puskesmas ini di akui oleh 

atasan 

     

D9 Dengan adanya perhatian dari atasan maka saya 

termotivasi untuk bekerja lebih rajin 
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D10 Hubungan kerja antara atasan dan bawahan baik 

dan tidak kaku 

     

D11 Saya dapat bersosiliasi dengan baik dengan 

sesama pegawai maupun pimpinan 

     

D12 Saya tidak pernah diikutsertakan dalam kegiatan 

yang ada dikantor 

     

D13 Saya selalu dilibatkan dalam pertemuan atau 

rapat dalam mengambil keputusan 

     

D14 Menjalin hubungan dengan sesama pegawai dan 

atasan merupakan salah satu prioritas dalam 

puskesmas 

     

D15 Saya senang berinteraksi dengan pegawai lain      

E. KINERJA PEGAWAI 

Daftar Pertanyaan SS S KS TS STS 

E1 Saya tidak memperdulikan prestasi kerja yang 

dapat saya raih 

     

E2 Saya sering kali tidak menyelesaikan tanggung 

jawab 

     

E3 Saya selalu hadir tepat waktu pada awal jam kerja 

dan setelah jam istirahat 

     

E4 Saya memiliki keterampilan dan kecakapan yang 

cukup untuk menyelesaikan pekerjaan 

     

E5 Saya mampu mengambil risiko pekerjaan baik itu 

secara administratif maupun dalam bentuk 

material 
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Lampiran 3 Master Tabel 

No Nama Jenis 

Kelamin 

Umur Lama 

Bekerja 

Inisiatif 

Individual 

Dukungan 

Manajemen 

Kontrol Pola 

Komunikasi 

Kebutuhan 

Sosial 

Kebutuhan 

Fisiologis 

Kebutuhan 

Rasa 

Aman 

Kinerja 

1 KSM 2 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 KL 2 3 4 2 1 1 2 2 2 2 2 

3 SY 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 SU 2 4 3 2 2 2 2 2 1 2 2 

5 EL 2 3 3 1 1 1 2 1 2 1 1 

6 DP 2 4 5 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 NU 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 1 

8 SA 2 3 4 1 1 1 1 2 1 1 1 

9 HA 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 

10 MU 1 3 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

11 EAS 2 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 

12 F 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 2 

13 YN 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

14 SH 2 4 4 2 1 1 1 2 2 1 2 

15 GW 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

16 ELV 2 4 4 1 2 2 2 2 2 2 2 

17 RK 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

18 WW 2 5 5 1 1 2 2 2 2 2 2 

19 TRP 2 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 

20 RH 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

21 AA 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 
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22 SS 2 4 4 2 2 1 1 2 2 2 2 

23 HT 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

24 NA 1 4 3 1 1 1 1 1 1 1 1 

25 LI 2 3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 

26 YD 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

27 RN 2 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

28 DI 2 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

29 FT 2 3 2 1 2 2 1 1 1 2 1 

30 SM 2 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

31 AR 1 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 

32 YI 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 

Keterangan  

Jenis Kelamin   : 1 = laki-laki ; 2 = Perempuan 

Umur    : 1 = <20 tahun ; 2 = 21-30 tahun; 3 = 31-40 tahun; 4 = 41-50 tahun; 5 = >50 tahun 

Lama Bekerja   : 1 = <1 tahun ; 2 = 1-5 tahun; 3 = 6-10 tahun; 4 = 11-15 tahun; 5 = >15 tahun 

Inisiatif Individual  : 1 = Berpengaruh ; 2 = Kurang Berpengaruh 

Dukungan Manajemen : 1 = Berpengaruh ; 2 = Kurang Berpengaruh 

Kontrol   : 1 = Berpengaruh ; 2 = Kurang Berpengaruh 

Pola Komunikasi  : 1 = Berpengaruh ; 2 = Kurang Berpengaruh 

Kebutuhan Fisiologis  : 1 = Baik ; 2 = Kurang Baik 

Kebutuhan Rasa Aman : 1 = Baik ; 2 = Kurang Baik 

Kebutuhan Sosial  : 1 = Baik ; 2 = Kurang Baik 

Kinerja   : 1 = Berpengaruh ; 2 = Kurang Berpengaruh 
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Lampiran 4 Hasil Analisis 

HASIL ANALISIS 

A. Analisis Univariat 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 5 15.6 15.6 15.6 

Perempuan 27 84.4 84.4 100.0 

 Total 32 100.0 100.0  

 

Umur 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 Tahun 4 12.5 12.5 12.5 

31-40 Tahun 12 37.5 37.5 50.0 

40-50 Tahun 14 43.8 43.8 93.8 

> 50 Tahun 2 6.3 6.3 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Lama Kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 1 Tahun 1 3.1 3.1 3.1 

1-5 tahun 8 25.0 25.0 28.1 

6-10 tahun 6 18.8 18.8 46.9 

11-15 tahun 14 43.8 43.8 90.6 

> 15 Tahun 3 9.4 9.4 100.0 

Total 32 100.0 100.0  
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Inisiatif Individual 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Berpengaruh 25 78.1 78.1 78.1 

Kurang 

Berpengaruh 

7 21.9 21.9 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Dukungan Manajemen 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Berpengaruh 25 78.1 78.1 78.1 

Kurang 

Berpengaruh 

7 21.9 21.9 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Kontrol 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Berpengaruh 25 78.1 78.1 78.1 

Kurang 

Berpengaruh 

7 21.9 21.9 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Pola Komunikasi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Berpengaruh 24 75.0 75.0 75.0 

Kurang 

Berpengaruh 

8 25.0 25.0 100.0 

Total 32 100.0 100.0  
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Kebutuhan Fisiologis 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 23 71.9 71.9 71.9 

Kurang Baik 9 28.1 28.1 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Kebutuhan Rasa Aman 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 23 71.9 71.9 71.9 

Kurang Baik 9 28.1 28.1 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Kebutuhan Sosial 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Baik 22 68.8 68.8 68.8 

Kurang Baik 10 31.3 31.3 100.0 

Total 32 100.0 100.0  

 

Kinerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Berpengaruh 22 68.8 68.8 68.8 

Kurang 

Berpengaruh 

10 31.3 31.3 100.0 

Total 32 100.0 100.0  
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B. Analisis Bivariat 

Inisiatif Individual  * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Inisiatif Individual Berpengaruh 21 4 25 

Kurang 

Berpengaruh 

1 6 7 

Total 22 10 32 

 

Dukungan Manajemen * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Dukungan 

Manajemen 

Berpengaruh 21 4 25 

Kurang 

Berpengaruh 

1 6 7 

Total 22 10 32 

 

Kontrol * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Kontrol Berpengaruh 21 4 25 

Kurang 

Berpengaruh 

1 6 7 

Total 22 10 32 
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Kebutuhan Fisiologis * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Kebutuhan 

Fisiologis 

Baik 21 2 23 

Kurang Baik 1 8 9 

Total 22 10 32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Pola Komunikasi * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Pola Komunikasi Berpengaruh 21 3 24 

Kurang 

Berpengaruh 

1 7 8 

Total 22 10 32 

Kebutuhan Rasa Aman * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Kebutuhan Rasa 

Aman 

Baik 21 2 23 

Kurang Baik 1 8 9 

Total 22 10 32 

Kebutuhan Sosial * Kinerja 

Count 

 

Kinerja 

Total Berpengaruh 

Kurang 

Berpengaruh 

Kebutuhan 

Sosial 

Berpengaruh 19 3 22 

Kurang Baik 3 7 10 

Total 22 10 32 
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Lampiran 5 Surat Izin Pengambilam Data Awal 
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Lampiran 6 Surat Keterangan Telah Melakukan Pengambilan Data Awal 
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Lampiran 7 Surat Pengantar Izin Penelitian dari FKM Unhas 
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Lampiran 8 Surat Izin Penelitian dari Kepala UPT BKPMD Provinsi Sulsel 
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Lampiran 9 Surat Izin Penelitian dari Puskesmas Tamalate 
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Lampiran 10 Surat Keterangan Telah Menyelesaikan Penelitian 
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Lampiran 11 Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran 12 Daftar Riwayat Hidup 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

A. DATA PRIBADI 

Nama   : Rini Damayanti 

NIM  : K011171317 

TTL  : Bone, 16 April 1999 

Agama  : Islam 

Jenis Kelamin : Perempuan 

Gol. Darah : A 

Suku   : Bugis 
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B. RIWAYAT PENDIDIKAN 

- SDN 63 Ajjalireng 

- MTs Al-Ikhlas Ujung Bone 

- SMAN 1 Tellu Siattinge 

- Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Hasanuddin Tahun 2017 
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C. RIWAYAT ORGANISASI 
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