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Lampiran-lampiran 

Lampiran 1 

 

RINCIAN HASIL PERHITUNGAN JAWABAN RESPONDEN 

A. Pertanyaan Tentang Pengumuman Lelang  

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

1. Efesien 

1 

Informasi tentang 

pengumuman perbedaan 

antara biaya yang 

direncanakan (HPS) dengan 

biaya aktual hasil lelang. 

14 40 8 0 0 4.10 Efisien 

2 

Informasi tentang 

pengumuman perbedaan 

antara waktu yang 

direncanakan dengan waktu 

actual. 

10 36 13 3 0 3.85 Efisien 

TOTAL 3.98 Efisien 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

2. Efektif 

3 

Informasi Pengumuman 

tentang kesesuaian spesifikasi 

teknis yang direncanakan 

dengan spesifikasi teknis 

aktual 

11 39 12 0 0 3.98 Efektif 

4 

Informasi Pengumuman 

tentang kesesuaian kuantitas 

yang direncanakan dengan 

kuantitas aktual 

15 26 21 0 0 3.90 Efektif 
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5 

Informasi Pengumuman 

tentang pengadaan barang/jasa 

sesuai dengan kebutuhan 

15 22 15 10 0 3.68 Efektif 

TOTAL 3.85 Efektif 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

3. Transparan 

6 

Informasi tentang 

Pengumuman Pengadaan 

barang/jasa dapat diketahui 

secara jelas, dan mudah 

diakses. 

19 20 23 0 0 3.94 Transparan 

7 

Penyedia mendapatkan 

informasi yang sama dan 

transparan berkaitan dengan 

tahapan pengumuman 

pengadaan. 

19 23 19 1 0 3.97 Transparan 

TOTAL 3.95 Transparan 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

4. Akuntabiltas 

8 

Penayangan pengumuman 

lelang dilakukan 

11 35 15 1 0 3.90 Akuntabilitas secara elektronik dan 

dilaksanakan paling kurang 7 

hari kerja 

9 

File dokumen pengadaan 

dapat diunggah 17 31 14 0 0 4.05 Akuntabilitas 

(upload) pada aplikasi 

10 
Tahapan pengumuman sudah 

cukup memadai dan sesuai 

dengan ketentuan Perpres No. 

14 31 16 1 0 3.94 Akuntabilitas 
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16 Tahun 2018 dan Perlem 

LKPP No. 12 Tahun 2021 

TOTAL 3.96 Akuntabilitas 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

5. Terbuka 

11 

Panitia mengumumkan 

pengadaan secara terbuka 

melalui berbagai media dan 

sesuai peraturan yang berlaku 

16 25 21 0 0 3.92 Terbuka 

12 

Persyaratan yang disusun 

Panitia tidak 
15 23 14 10 0 3.69 Terbuka 

membatasi keikutsertaan 

peserta lelang 

TOTAL 3.81 Terbuka 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

6. Bersaing 

13 

Tahapan Pengumuman yang 

dilakukan dengan media 

elektronik semakin memberi 

kesempatan bersaing secara 

sehat kepada setiap penyedia 

untuk mengikuti lelang 

19 21 21 1 0 3.94 Bersaing 

14 
Tidak ada intervensi dari 

pihak manapun. 
21 20 16 4 1 3.90 Bersaing 

TOTAL 3.92 Bersaing 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

7. Adil/Tidak Diskriminatif 
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15 

Spesifikasi teknis yang dibuat 

tidak diskriminatif dan tidak 

mengarah ke peserta tertentu. 

20 17 20 4 1 3.82 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 

16 

Persyaratan pengadaan yang 

disusun tidak 16 21 20 5 0 3.77 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
diskriminatif 

TOTAL 3.80 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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B. Pertanyaan Tentang Pendaftaran Lelang      

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

1. Efesien 

1 

Informasi tentang 

pendaftaran lelang 

antara biaya yang 

direncanakan (HPS) 

dengan biaya aktual 

hasil lelang. 

14 31 17 0 0 3.95 Efisien 

2 

Informasi tentang 

pendaftaran lelang 

antara waktu yang 

direncanakan dengan 

waktu actual. 

11 29 22 0 0 3.82 Efisien 

TOTAL 3.89 Efisien 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

2. Efektif 

3 

Informasi 

pendaftaran lelang 

tentang kesesuaian 

spesifikasi teknis 

yang direncanakan 

dengan spesifikasi 

teknis actual 

12 29 21 0 0 3.85 Efektif 

4 

Informasi 

pendaftaran lelang 

tentang kesesuaian 

kuantitas yang 

direncanakan dengan 

kuantitas aktual 

10 31 21 0 0 3.82 Efektif 

5 

Informasi 

pendaftaran lelang 

tentang pengadaan 

barang/jasa sesuai 

dengan kebutuhan 

15 26 21 0 0 3.90 Efektif 

TOTAL 3.86 Efektif 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 
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3. Transparan 

6 

Informasi dan 

ketentuan tentang 

Pendaftaran lelang 

dapat diketahui 

secara jelas, dan 

mudah diakses. 

18 22 22 0 0 3.94 Transparan 

7 

Penyedia 

mendapatkan 

informasi yang sama 

dan transparan 

berkaitan dengan 

proses pendaftaran.  

19 18 24 1 0 3.89 Transparan 

8 

Ketentuan dalam 

dokumen pengadaan 

sesuai peraturan dan 

dapat diakses dengan 

mudah. 

18 24 20 0 0 3.97 Transparan 

TOTAL 3.93 Transparan 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

4. Akuntabiltas 

9 

Pendaftaran 

dilakukan secara 

elektronik (online) 

tanpa tatap muka 

antara panitia dan 

penyedia 

15 27 19 1 0 3.90 Akuntabilitas 

10 

Tahapan pendaftaran 

sudah cukup 

memadai dan sesuai 

dengan ketentuan 

Perpres No. 16 

Tahun 2018 dan 

Perlem LKPP No. 12 

Tahun 2021 

15 26 21 0 0 3.90 Akuntabilitas 

TOTAL 3.90 Akuntabilitas 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

5. Terbuka 
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11 

Pendaftaran terbuka 

bagi semua penyedia 

sesuai dengan 

prosedur dan 

ketentuan yang 

berlaku 

21 22 18 1 0 4.02 Terbuka 

12 

Jumlah penyedia 

yang megikuti lelang 

meningkat 

7 30 22 3 0 3.66 Terbuka 

TOTAL 3.84 Terbuka 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

6. Bersaing 

13 

Pendaftaran lelang 

yang dilakukan 

dengan media 

elektronik semakin 

memberi kesempatan 

kepada 

penyedia/pengusaha 

kecil dan menengah 

untuk mengikuti 

lelang 

15 21 25 1 0 3.81 Bersaing 

14 
Tidak ada intervensi 
kepada Panitia 

22 15 23 2 0 3.92 Bersaing 

TOTAL 3.86 Bersaing 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

7. Adil/Tidak Diskriminatif 

15 

Semua penyedia 

mendapatkan 

kesempatan 19 18 20 5 0 3.82 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
yang sama untuk 

mengikuti lelang 

16 

Persyaratan 

pendaftaran tidak 

mengarah 23 14 18 7 0 3.85 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
kepada peserta 

tertentu 
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TOTAL 3.84 Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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C. Pertanyaan tentang Penjelasan Pekerjaan 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

1. Efesien 

1 

Informasi tentang 

penjelasan pekerjaan 

antara biaya yang 

direncanakan (HPS) 

dengan biaya aktual 

hasil lelang. 

14 29 19 0 0 3.92 Efisien 

2 

Informasi tentang 

penjelasan pekerjaan 

antara waktu yang 

direncanakan dengan 

waktu actual. 

12 26 24 0 0 3.81 Efisien 

TOTAL 3.86 Efisien 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

2. Efektif 

3 

Informasi penjelasan 

pekerjaan tentang 

kesesuaian spesifikasi 

teknis yang 

direncanakan dengan 

spesifikasi teknis 

actual 

11 31 19 1 0 3.84 Efektif 

4 

Informasi penjelasan 
pekerjaan tentang 

kesesuaian kuantitas 

yang direncanakan 

dengan kuantitas 

aktual 

11 25 25 1 0 3.74 Efektif 

5 

Informasi penjelasan 

pekerjaan tentang 

pengadaan 

barang/jasa sesuai 

dengan kebutuhan 

12 25 23 2 0 3.76 Efektif 

TOTAL 3.78 Efektif 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 
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3. Transparan 

6 

Informasi dan 

ketentuan tentang 

penjelasan pekerjaan 

dapat diketahui 

secara jelas, dan 

mudah diakses. 

17 22 22 1 0 3.89 Transparan 

7 

Penyedia 

mendapatkan 

informasi yang sama 

dan transparan 

berkaitan dengan 

proses penjelasan 

pekerjaan. 

16 19 25 2 0 3.79 Transparan 

TOTAL 3.84 Transparan 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

4. Akuntabiltas 

8 

Penjelasan pekerjaan 

dilakukan secara 

elektronik (online) 

tanpa tatap muka 

antara panitia dan 

penyedia. 

12 22 20 8 0 3.61 Akuntabilitas 

9 

Panitia menjawab 
pertanyaan satu 

persatu (tidak 

mengumpulkan 

pertanyaan terlebih 

dahulu) 

10 19 17 16 0 3.37 
Cukup 

Akuntabilitas 

10 

Tahapan penjelasan 

pekerjaan sudah 

cukup memadai dan 

sesuai dengan 

ketentuan Perpres 

No. 16 Tahun 2018 

dan Perlem LKPP 

No. 12 Tahun 2021 

10 28 24 0 0 3.77 Akuntabilitas 

TOTAL 3.59 Akuntabilitas 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 
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5. Terbuka 

11 

Penjelasan pekerjaan 

terbuka bagi semua 

penyedia yang telah 

mendaftar sesuai 

dengan prosedur dan 

ketentuan yang 

berlaku 

15 24 23 0 0 3.87 Terbuka 

12 

Peserta lelang dapat 

memberikan 

pertanyaan dan 

direspons langsung 

secara terbuka oleh 

Panitia 

16 19 26 1 0 3.81 Terbuka 

TOTAL 3.84 Terbuka 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

6. Bersaing 

13 

Semakin memberi 

kesempatan yang luas 

kepada penyedia 

untuk memberikan 

pertanyaan berkaitan 

dengan lelang. 

12 26 23 1 0 3.79 Bersaing 

14 
Tidak ada intervensi 
kepada Panitia 

22 15 21 4 0 3.89 Bersaing 

TOTAL 3.84 Bersaing 

7. Adil/Tidak Diskriminatif 

15 

Semua penyedia 

mendapatkan 

kesempatan yang 

sama dalam 

penjelasan pekerjaan 

18 23 19 2 0 3.92 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 

16 

Panitia merespons 

jawaban dari semua 

peserta lelang secara 

keseluruhan (adil) 

15 18 14 15 0 3.53 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 

TOTAL 3.73 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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D. Pertanyaan tentang Pemasukan dan Pembukaan Penawaran 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

1. Efesien 

1 

Informasi tentang 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran antara 

biaya yang 

direncanakan 

(HPS) dengan 

biaya aktual hasil 

lelang. 

12 29 21 0 0 3.85 Efisien 

2 

Informasi tentang 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran antara 

waktu yang 

direncanakan 

dengan waktu 

actual. 

11 26 25 0 0 3.77 Efisien 

TOTAL 3.81 Efisien 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

2. Efektif 

3 

Informasi 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran 

tentang 

kesesuaian 

spesifikasi teknis 

yang 

direncanakan 

dengan spesifikasi 

teknis actual 

13 30 19 0 0 3.90 Efektif 

4 

Informasi 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran 

tentang 

14 25 23 0 0 3.85 Efektif 
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kesesuaian 

kuantitas yang 

direncanakan 

dengan kuantitas 

aktual 

5 

Informasi 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran 

tentang 

pengadaan 

barang/jasa sesuai 

dengan kebutuhan 

15 25 22 0 0 3.89 Efektif 

TOTAL 3.88 Efektif 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

3. Transparan 

6 

Informasi dan 

ketentuan tentang 

penjelasan 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran dapat 

diketahui secara 

jelas, dan mudah 

diakses 

18 25 19 0 0 3.98 Transparan 

7 

Semua informasi 

yang membantu 

penyedia untuk 

merencanakan, 

memodifikasi dan 

menyampaikan 

dokumen 

penawaran 

tersedia secara 

transparan/online 

16 29 16 1 0 3.97 Transparan 

8 

Tersedianya 

informasi yang 

sama dan 

transparan untuk 

semua penyedia 

16 24 22 0 0 3.90 Transparan 

TOTAL 3.95 Transparan 
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No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

4. Akuntabiltas 

9 

Dokumen 

penawaran yang 

disampaikan 

berbentuk 

dokumen 

elektronik 

15 25 21 1 0 3.87 Akuntabilitas 

10 

Pemasukan dan 

Pembukaan 

penawaran 

dilakukan secara 

elektronik (tanpa 

tatap muka) 

15 28 19 0 0 3.94 Akuntabilitas 

11 

Dalam proses 

pembukaan 

penawaran, harga 

penawaran dari 

semua penyedia 

yang ikut dan 

hasil koreksi 

aritmatik 

dimasukkan 

kedalam aplikasi 

14 31 17 0 0 3.95 Akuntabilitas 

12 

Tahapan 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran sudah 

cukup memadai 

dan sesuai dengan 

ketentuan Perpres 

No. 16 Tahun 

2018 dan Perlem 

LKPP No. 12 

Tahun 2021 

12 32 18 0 0 3.90 Akuntabilitas 

TOTAL 3.92 Akuntabilitas 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

5. Terbuka 
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13 

Tahapan 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran 

dilakukan secara 

terbuka melalui 

aplikasi 

15 31 16 0 0 3.98 Terbuka 

14 

Pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran dapat 

diiikuti oleh 

semua penyedia 

sesuai ketentuan 

dan peraturan 

yang berlaku. 

13 31 18 0 0 3.92 Terbuka 

TOTAL 3.95 Terbuka 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

6. Bersaing 

15 

Harga penawaran 

dari peserta lelang 

semakin 

kompetitif dan 

bersaing 

18 28 16 0 0 4.03 Bersaing 

16 

Tidak ada 

intervensi dari 

pihak lain 

20 21 19 2 0 3.95 Bersaing 

TOTAL 3.99 Bersaing 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

7. Adil/Tidak Diskriminatif 

17 

Semua penyedia 

mendapatkan 

kesempatan yang 

sama dalam 

pemasukan dan 

pembukaan 

penawaran sesuai 

denganketentuan 

yang berlaku 

20 22 19 1 0 3.98 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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18 

Dalam melakukan 

proses pemasukan 

dan pembukaan 

penawaran panitia 

tidak diskriminatif 

21 23 17 1 0 4.03  

TOTAL 

Adil/ Tidak 

Diskriminat

if 

Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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E. Pertanyaan tentang Evaluasi Penawaran dan Kualifikasi 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 

1. Efesien 

1 

Informasi tentang 

penjelasan evaluasi 

Penawaran dan 

kualifikasi antara biaya 

yang direncanakan 

(HPS) dengan biaya 

aktual hasil lelang. 

13 34 15 0 0 3.97 Efisien 

2 

Informasi tentang 

evaluasi Penawaran dan 

kualifikasi antara waktu 

yang direncanakan 

dengan waktu actual. 

14 32 16 0 0 3.97 Efisien 

TOTAL 3.97 Efisien 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 

2. Efektif 

3 

Informasi evaluasi 

Penawaran dan 

kualifikasi tentang 

kesesuaian spesifikasi 

teknis yang 

direncanakan dengan 

spesifikasi teknis actual 

12 29 21 0 0 3.85 Efektif 

4 

Informasi evaluasi 

Penawaran dan 

kualifikasi tentang 

kesesuaian kuantitas 

yang direncanakan 

dengan kuantitas aktual 

12 33 16 1 0 3.90 Efektif 

5 

Informasi evaluasi 

Penawaran dan 

kualifikasi tentang 

pengadaan barang/jasa 

sesuai dengan 

kebutuhan 

11 35 15 1 0 3.90 Efektif 

TOTAL 3.89 Efektif 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 
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3. Transparan 

6 

Informasi dan ketentuan 

tentang evaluasi 

penawaran dan 

kualifikasi dapat 

diketahui secara jelas, 

dan mudah diakses 

18 24 19 1 0 3.95 Transparan 

7 

Tersedianya informasi 

yang sama dan 

transparan untuk semua 

penyedia 

20 29 13 0 0 4.11 
Sangat 

Transparan 

TOTAL 
4.03 

Transpara

n 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 

4. Akuntabiltas 

8 

Dalam melakukan 

evaluasi penawaran 

Panitia berpedoman 

pada dokumen 

pengadaan 

19 26 16 1 0 4.02 
Akuntabilit

as 

9 

Panitia melakukan 

kualifikasi keabsahan 

14 23 24 1 0 3.44 
Akuntabilit

as 

dokumen penawaran 

secara offline (adanya 

tatap muka antara 

panitia dan penyedia) 

10 

Tahapan evaluasi 

penawaran dan 

kualifikasi sudah cukup 

memadai dan sesuai 

dengan ketentuan 

Perpres No. 16 Tahun 

2010 dan Perlem LKPP 

No. 12 Tahun 2021 

14 29 19 0 0 3.92 
Akuntabilit

as 

TOTAL 
3.79 

Akuntabili

tas 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 

5. Terbuka 

11 
Hasil evaluasi 

penawaran dan 
18 23 20 1 0 3.94 Terbuka 
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kualifikasi di 

upload secara terbuka 

pada aplikasi 

12 

Evaluasi penawaran dan 

kualifikasi dapat 
14 29 18 1 0 3.90 Terbuka 

diikuti oleh penyedia 

sesuai ketentuan 

TOTAL 3.92 Terbuka 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 

6. Bersaing 

13 

Semakin memberi 

kesempatan kepada 

penyedia yang 

memenuhi kualifikasi 

sesuai dengan 

Ketentuan dalam 

dokumen pengadaan 

17 25 20 0 0 3.95 Bersaing 

14 
Tidak ada intervensi 

dari pihak lain 
22 17 20 3 0 3.94 Bersaing 

TOTAL 3.94 Bersaing 

No Pertanyaan SS S CS 
T

S 

ST

S 

RATA-

RATA 

KRITERI

A 

7. Adil/Tidak Diskriminatif 

15 

Semua penyedia 

mendapatkan 

kesempatan 
13 30 18 1 0 3.89 

Adil/ Tidak 

Diskrimina

tif 
yang sama dalam 

evaluasi penawaran dan 

kualifikasi 

16 

Dalam melakukan 

evaluasi penawaran dan 

17 26 18 1 0 3.95 

Adil/ Tidak 

Diskrimina

tif 

kualifikasi Panitia tidak 

berlaku 

diskriminatif 

TOTAL 3.92 

Adil/ 

Tidak 

Diskrimin

atif 

 

F. Pertanyaan tentang Penetapan dan Pengumuman Pemenang 
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No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

1. Efesien 

1 

Informasi tentang 

penjelasan penetapan 

dan pengumuman 

pemenang antara 

biaya yang 

direncanakan (HPS) 

dengan biaya aktual 

hasil lelang. 

15 22 21 4 0 3.77 Efisien 

2 

Informasi tentang 

penetapan dan 

pengumuman 

pemenang antara 

waktu yang 

direncanakan dengan 

waktu actual. 

14 25 20 3 0 3.81 Efisien 

TOTAL 3.79 Efisien 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

2. Efektif 

3 

Informasi penetapan 

dan pengumuman 

pemenang tentang 

kesesuaian 

spesifikasi teknis 

yang direncanakan 

dengan spesifikasi 

teknis actual 

14 25 21 2 0 3.82 Efektif 

4 

Informasi penetapan 

dan pengumuman 

pemenang tentang 

kesesuaian kuantitas 

yang direncanakan 

dengan kuantitas 

aktual 

16 25 21 0 0 3.92 Efektif 

5 

Informasi penetapan 

dan pengumuman 

pemenang tentang 

pengadaan 

barang/jasa sesuai 

13 28 21 0 0 3.87 Efektif 
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dengan kebutuhan 

TOTAL 3.87 Efektif 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

3. Transparan 

6 

Informasi dan 

ketentuan tentang 

penetapan 

20 24 16 2 0 4.00  Transparan 
dan pengumuman 

pemenang dapat 

diketahui secara 

jelas, dan mudah 

diakses 

7 

Tersedianya 

informasi yang sama 

dan transparan untuk 

semua penyedia 

terkait 
15 29 17 1 0 3.94 Transparan 

penetapan dan 

pengumuman 

pemenang 

TOTAL 3.97 Transparan 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

4. Akuntabiltas 

8 

Panitia menyusun 

dan mengumumkan 

Berita Acara Hasil 

Pelelangan (BAHP) 

melalui aplikasi 

19 24 19 0 0 4.00 Akuntabilitas 

9 

Hasil penetapan dan 

pengumuman 

pemenang oleh 

panitia dapat 

dipertanggung 

jawabkan. 

17 25 20 0 0 3.95 Akuntabilitas 

10 

Tahapan penetapan 

dan pengumuman 

pemenang sudah 

cukup memadai dan 

16 26 20 0 0 3.94 Akuntabilitas 
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sesuai dengan 

ketentuan Perpres 

No. 16 

Tahun 2018 dan 

Perlem LKPP No. 12 

Tahun 2021 

 
TOTAL 3.96 Akuntabilitas 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

5. Terbuka 

11 

Panitia 

mengumumkan 

pemenang lelang 

secara terbuka pada 

web dan media 

pengumuman 

masyarakat yang 

resmi sesuai dengan  

ketentuan  

17 25 20 0 0 3.95 Terbuka 

12 

Tahapan proses 

penetapan dan 

pengumuman 

pemenang dilakukan 

terbuka 

16 27 19 0 0 3.95 Terbuka 

TOTAL 3.95 Terbuka 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

6. Bersaing 

13 

Panitia lebih mudah 

memilih penyedia 

yang tepat 

16 24 22 0 0 3.90 Bersaing 

14 
Tidak ada intervensi 

dari pihak lain 
20 20 20 2 0 3.94 Bersaing 

TOTAL 3.92 Bersaing 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 
RATA-

RATA 
KRITERIA 

7. Adil/Tidak Diskriminatif 

15 

Semua penyedia 

mendapatkan 

kesempatan yang 

18 21 23 0 0 3.92 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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sama untuk menjadi 

pemenang dalam 

lelang sesuai dengan 

ketentuan 

16 

Dalam melakukan 

penetapan dan 

18 22 22 0 0 3.94 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 

pengumuman 

pemenang panitia 

tidak 

berlaku diskriminatif 

TOTAL 3.93 
Adil/ Tidak 

Diskriminatif 
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Lampiran 2 

 

Daftar Pertanyaan dan Jawaban hasil wawancara 

 

 

1. Apakah menurut Saudara dalam tahapan pengumuman lelang, informasi tentang 

pengumuman lelang dapat diketahui secara jelas dan mudah diakses ?  

1. Ya 

2. Ya 

3. Belum Maksimal 

4. Iya 

5. Ya 

6. Ya, harus diketahui 

7. Ya 

8. Pengumuman perlu diketahui oleh calon penyedia agar tahapan dapat 

berkompetisi 
9. ya, semua dapat d akses dengan mudah kalau jaringan bagus 
10. Ya 

11. Ya 
12. ya 
13. Sudah sangat jelas pada aplikasi SPSE 

14. Ya 
15. Ya 
16. Ya 

17. Tidak 
18. Ya  
19. Mungkin 

20. Iyah 
21. Dapat 

22. Ya 
23. Ya dapat diketahui secara jelas dan mudah di akses 
24. Ya mudah 

25. iya 
26. Ya karena semua bisa diakses melalui web. 
27. Ya 

28. Iya 
29. Ya mudh 

30. Ya 
31. ya 
32. Ya 

33. YA 
34. Iya sangat perlu 
35. "Iya.  

36. " 
37. … 

38. ok 
39. Ya.. Dapat dilihat diaplikasi 
40. Mungkin 
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41. Ya 

42. Ya, Informasi tahapan lelang seharusnya mudah di akses 
43. ya cukup mudah dan jelas 
44. Belum 

45. Ya 
46. ya 

47. ya 
48. selama tender dilakukan melalui website semua dapat di akses dengan mudah dan 

jelas 

49. ya 
50. Pastinya mudah  
51. Ya 

52. Ya 
53. Ya 

54. Dapat 
55. Ya 
56. Dapat 

57. belum 
58. ya 
59. ya 

60. ya 
61. ya 

62. Iya dapat 

2. Apakah ada kendala dalam tahapan pengumuman lelang tentang file dokumen pengadaan 

dapat yang diunggah atau diupload pada aplikasi? 

1. Tidak ada 

2. Tidak 

3. Tidak 

4. Tidak ada 

5. Tidak ada 

6. Tidak ada kendala 

7. Tidak 

8. Kendala dalam mengunggah dokumen apabila sistem terganggu pada saat 

penginputan 

9. Tidak 

10. tidak ada 

11. Ya 

12. Tidak ada 

13. Mungkin 

14. tidak ada kendala 

15. tidak 

16. Tidak tahu 

17. Tidak ada sepanjang aplikasi dan jaringan mendukung 

18. Ya. Terkendala jaringan 
19. tidak ada kendala 
20. Tidak 
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21. Ya 

22. ya 
23. Tidak Ada 
24. Tidak 

25. Mungkin 
26. Tidak 

27. Ya 
28. Tidak ada 
29. Mjngkin 

30. Harus di diupoad 
31. Tidak ada 
32. Tidak 

33. Tidak ada kendala 
34. Tidak, karena bisa diakses dimana saja  

35. Tidak 
36. Mungkin 
37. Tidak ada masalah 

38. Tidak ada 
39. tidak 
40. Tidak 

41. Ya 
42. Tidak ada sepanjang aplikasi dan jaringan mendukung 

43. Tidak 
44. Ya. Terkendala jaringan 
45. Mungkin 

46. Ya 
47. Tidak 
48. ya 

49. tidak ada kendala 
50. Tidak tahu 
51. Tidak 

52. tidak 
53. tdk ada 

54. mudah dan cepat 
55. tidak ada 
56. Tidak ada  

57. tidak ada 
58. tidak ada 
59. tidak ada 

60. tidak ada 
61. biasanya terkendala jaringan internet sj 

62. Kendala jaringan internetper 

3. Apakah tahapan pendaftaran lelang sudah sesuai dengan ketentuan yang berlaku (Perpres 

No. 16 Tahun 2018 dan Perka LKPP No. 1  Tahun 2015 ) ? 

1. Ya 

2. Ya 

3. Sudah 

4. Sudah Sesuai 

5. Sudah Sesuai 
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6. Ya sudah sesuai 

7. Sesuai 

8. Ya, panitia (pokja) pasti mengikuti aturan yang ada 

9. Ya 

10. ya 

11. Iya 

12. Mungkin 

13. Tidak tahu 

14. ya cukup sesuai 

15. Ya sesuai 

16. Ya. 

17. iya sesuai 

18. Sudah sesuai 
19. ya cukup sesuai 
20. Ya 

21. Ya 
22. ya 

23. Ya 
24. Ya 
25. Mungkin 

26. Ya 
27. Mungkin 
28. Ya sesuai 

29. Ya 
30. Ya 

31. Sudah sesuai 
32. Ya 
33. Ya sudah sesuai dengan ketentuan 

34. Ya 
35. Ya 
36. Mungkin 

37. sesuai 
38. Ya 
39. Ya mungkin saja 

40. ya 
41. Ya 

42. Ya 
43. Iya 
44. Iya 

45. Ya.  
46. Ya 
47. Ya 

48. Iya 
49. iya sesuai 

50. Tidak tahu 
51. Ya 
52. ya 
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53. ya sesuai 

54. sudah sesuai 
55. ya 
56. Iya 

57. ya 
58. ya 

59. ya 
60. ya 
61. ya 

62. Perpres 54 2010 dan prrubahannya 

4. Dalam tahapan pendaftaran lelang, apakah jumlah penyedia yang mengikuti lelang 

meningkat ? 

1. Biasa saja 

2. Tidak 

3. Fluktuatif, kadang meningkat kadang tidak 

4. Tidak Tentu 

5. Ya 

6. Tidak menentu 

7. Tidak 

8. Ya / tidak tergantung kegiatan yang dilelang, kalua kegiatan itu mudah, tentu banyak 

peminatnya 

9. Ya 

10. ya 

11. Mungkin 

12. Tidak 

13. mungkin 

14. hanya sampai tahap mendaftar saja, tapi bila sudah melihar persyaratannya, yang 

mendaftar paling banyak 3 saja calonn penyedia 

15. Iya 

16. Iya 

17. Mungkin, tergantung peserta 

18. Meningkat 
19. hanya sampai tahap mendaftar saja, tapi bila sudah melihar persyaratannya, yang 

mendaftar paling banyak 3 saja calonn penyedia 

20. Ya 
21. Ya 

22. yaya 
23. Ya 
24. Ya 

25. Ya 
26. Ya 
27. Ya 

28. Iya  
29. Ya 

30. Tdak 
31. Tidak 
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32. Ya 

33. Penyedia yang ikut lelang sdh meningkat dari sebelumnya 
34. Ya  
35. Mungkin 

36. Tidak 
37. Tidak tahu, tp semua bisa mendaftar 

38. Biasa saja 
39. ya 
40. Mungkin 

41. Ya 
42. Iya 
43. Mungkin 

44. Mungkin, tergantung peserta 
45. Mungkin 

46. Mungkin 
47. Kadang-kadang 
48. yang mendaftar cukup banyak karena semuanya melalui website,tapi soal yang 

memasukkan penawaran sepertinya tidak sebanyak yang mendaftar 
49. Tidak 
50. Tidak 

51. mungkin 
52. iya cukup meningkat 

53. cukup meningkat dalam hal pendaftaran akan tetapi setelah melihat dokumen 
pengadaan yang memasukkan penawaran biasanya hanya sedikit 

54. mungkin 

55. Meningkat 
56. ya 
57. ya 

58. ya 
59. ya 
60. ya 

61. ya 

62. Setiap tahun rata rata hanpir sama 

5. Dalam tahapan penjelasan pekerjaan, apakah penyedia sudah mendapatkan informasi 

yang sama, transparan, diketahui secara jelas dan mudah diakses ?  

1. Terkadang panitia lambat menjawab pertanyaan 

2. Ya 

3. Kurang, karena penjelasan pekerjaan di laksanakan hanya secara daring melalui 

sistem. 

4. Iya 

5. Ya 

6. Ya 

7. Iya 

8. Ya, sesuai jadwal, tentu calon penyedia sudah mengetahui jadwal penjelasan 

9. Ya 

10. Mungkin 

11. ya 

12. Tidak 
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13. Iya 

14. ya cukup 

15. cukup 

16. Sudah 

17. mendapatkan hak yang sama karena semua jelas di dalam sistem 

18. Iya karena penjelasan pekerjaan diikuti oleh semua penyedia 

19. ya 

20. Ya 

21. Ya 

22. ya 

23. Ya 

24. Mungkin 

25. Mungkin 

26. Cukup 

27. Tidak 

28. Iya 

29. Ya 

30. Iyah 

31. Sudah 

32. Ya 

33. Iya sangat mudah di akses 

34. Ya karena semua bisa dibaca diwebaite oleh peserta lelang 

35. Mungkin 

36. Iya 

37. Ya  

38. Jelas tapi lmbat 

39. ya 

40. Ya 

41. Ya 

42. Iya karena penjelasan pekerjaan  diikuti oleh semua penyedia 

43. Mungkin 

44. Ya.  

45. Mungkin 

46. Mungkin 

47. Ya 

48. semua dapat bertanya, tetapi tidak semua juga yang dijawab, terkadang sy liat pokja 

1x menjawab untuk semua pertanyaan, bahjan jawabanx normatif saja 

49. Tidak 

50. Ya 

51. mungkin 
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52. ya 

53. selama memperhatikan jadwal anwizing semua bisa mendapatkan informasi yang 

sama, hanya saja panitia pengadaan biasanya merespon pertanyaan pada waktu jadwal 

anwizing selesai, sehingga tidak terjadi komunikasi yang efektif antara pendaftar 

dengan panitia pengadaan 

54. ya cukup 

55. Iya  

56. ya 

57. tidak juga 

58. ya cukup 

59. ya 

60. cukup 

61. ya 

62. Sudah 

 

6. Menurut Saudara, dalam tahapan penjelasan pekerjaan apakah panitia merespons 

jawaban dari semua peserta lelang secara adil/tidak diskriminatif ? 

1. Merespon hanya waktunya kurang cepat 

2. Ya 

3. Kurang responsif 

4. Iya 

5. Ya 

6. Ya 

7. Iya 

8. Ya panitia pasti memberikan jawaban sesuai pertanyaan calon penyedia 

9. Ya 

10. Mungkin 

11. mungkin 

12. Iya 

13. Tidak 

14. ya 

15. terkadang panitia atau pokja menjawab lambat pertanyaan penyedia, dan menjawab 

normatif, bahkan ada yang tidak dijawab 

16. Iya semua direspon 

17. Ya.. Menjawab secara bijak 

18. Pastinya 
19. terkadang panitia atau pokja menjawab lambat pertanyaan penyedia, dan menjawab 

normatif, bahkan ada yang tidak dijawab 

20. Ya 
21. Ya 

22. ya 
23. Ya 
24. Mungkin 
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25. Mungkin 

26. Ya 
27. Tidak 
28. Iya 

29. Mungkin 
30. Tdak 

31. Ya 
32. Mungkin 
33. Ya cukup baik respon dari panitia 

34. Ya  
35. Mungkin 
36. Iya 

37. Lambat merespon 
38. Tidak merata dlm menjawab 

39. ya 
40. Ya 
41. Ya 

42. Iya semua direspon 
43. Iya 
44. Ya.. Menjawab secara bijak 

45. Mungkin 
46. Ya 

47. Ya 
48. kurang dapat disimpulkan, karena pokja menjawab di luar jadwal anwizing 
49. Tidak 

50. Ya 
51. ya 
52. mungkin 

53. iya cm lambat 
54. merespon tetapi tidak tepat waktu 
55. iya merespon dengan baik 

56. Pastinya  
57. mungkin 

58. mungkin 
59. mungkin 
60. kurang respon 

61. lambat responnya 

62. Iya merespon 

 

7. Dalam tahapan pemasukan dan pembukaan dokumen penawaran, apakah harga 

penawaran dari peserta lelang semakin kompetitif dan bersaing ? 

1. Cukup kompetitif 

2. Ya 

3. Ya, semakin kompetitif dan bersaing 

4. Iya 

5. Ya 

6. Ya, semakin bersaing 

7. Iya 

8. Ya 
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9. Ya 

10. Mungkin 

11. mungkin 

12. Iya 

13. Tidak 

14. ya 

15. terkadang panitia atau pokja menjawab lambat pertanyaan penyedia, dan menjawab 

normatif, bahkan ada yang tidak dijawab 

16. Iya semua direspon 

17. Ya.. Menjawab secara bijak 

18. Pastinya 

19. iya 

20. yang tahu hal ini adalah pokja 

21. Ya 

22. Ya 

23. ya iya lah 

24. Ya 

25. Ya 

26. Ya 

27. Cukup 

28. Tidak 

29. Iya 

30. Ya 

31. Iya 

32. Ya 

33. Ya 

34. Cukup kompetitif 

35. Ya sangat  

36. Ya 

37. Mungkin 

38. Cukup bersaing 

39. Cukup bersaing 

40. ya 

41. Ya 

42. Ya 

43. Iya 

44. Mungkin 

45. Ya.. Persaingan yg sehat dan masuk akal 

46. Mungkin 

47. Ya 
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48. Ya 

49. saya rasa cukup kompetitif, hanya untuk mamuju saya liat penyusunan boq nya kurang 

memperhatikan biaya operasional penyedia sehingga pagu anggaran yang disiapkan 

terlalu mepet dengan harga barang, standar harga mamuju juga jauh di bawah harga 

pasar 

50. Tidak 

51. Tidak 

52. ya 

53. iya 

54. cukup bersaing 

55. cukup kompetitif 

56. Iya 

57. ya 

58. iya 

59. ya 

60. ya 

61. ya 

62. Iya kompetitif 

 

8. Menurut Saudara, dalam tahapan pemasukan dan pembukaan dokumen penawaran 

apakah panitia sudah melakukan proses ini secara adil/tidak  diskriminatif ? 

1. Kami kurang tahu secara jelas, karena penyedia tidak bisa membuka penawaran 

peserta lain, akan tetapi versi SPSE saat ini semakin mempersempit kecurangan. 

2. Ya 

3. Ya, karena tahapannya melalui sistem 

4. Ya 

5. Ya 

6. Ya, panitia sudah melakukan proses 

7. Ya 

8. Ya, panitia akan diaudit apabila berlaku tidak adil dan penyedia punya hak sanggah 

9. Ya 

10. ya 

11. Mungkin 

12. Tidak 

13. Iya 

14. mungkin 

15. ya sudah sesuai jadwal 

16. Iya 

17. Iya telah dilakukan secara adil 

18. Ya.. Kerena terbuka untuk umum 
19. ya sudah sesuai jadwal 

20. Ya 
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21. Ya 

22. ya 
23. Ya 
24. Mungkin 

25. Ya 
26. Tidak 

27. Tidak 
28. Iya  
29. Mungkin 

30. Iya 
31. Ya 
32. Ya 

33. Ya, tidak ada diskriminatif 
34. Ya 

35. Mungkin 
36. Mungkin 
37. Ya 

38. Ya 
39. ya 
40. Ya 

41. Ya 
42. Iya telah dilakukan secara adil 

43. Mingkin 
44. Ya.. Kerena terbuka untuk umum 
45. Mungkin 

46. Ya 
47. Ya 
48. tentu adil karena dikerjakan semua dalam website 

49. Tidak 
50. Ya 
51. mungkin 

52. mungkin 
53. ya  

54. ya adil 
55. Iya 
56. ya 

57. mungkin 
58. ya 
59. ya 

60. ya 
61. ya 

62. Iya 

 

9. Apakah dalam tahapan evaluasi penawaran dan kualifikasi, dilakukan tatap muka dalam 

kualifikasi dokumen penawaran peserta lelang ? 

1. Semua melalui aplikasi, nanti tatap muka apabila pembuktian kualifikasi 

2. Ya 

3. Ada proses evaluasi yang mengharuskan tatap muka misal pembuktian dan 

klarifikasi dokumen kualifikasi 
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4. Tidak 

5. Tidak 

6. Tidak 

7. Tidak 

8. Tidak, kecuali dilakukan pembuktian dokumen setelah evaluasi 

9. Tidak 

10. Iya 

11. ya 

12. Ya 

13. Mungkin 

14. tidak 

15. tatap muka apabila tahap pembuktian 

16. Iyq 

17. Mungkin. Disesuaikan 

18. tidak ada tatap muka kecuali pembuktian 
19. tatap muka apabila tahap pembuktian 
20. Tidak 
21. Tidak 

22. ya 
23. Tidak Ada 
24. Ya 

25. Mungkin 
26. Tidak 

27. Ya 
28. Iya 
29. Mingkin 

30. Iya 
31. Tidak 
32. Mungkin 

33. Semua dilakukan secara elektronik 
34. Ya  

35. Ys 
36. Iya 
37. Pembuktian lebih baik ta tapi muka 

38. Ya saat pembuktian 
39. tidak 
40. Tidak 

41. Ya 
42. Iyq 
43. Iya 

44. Mungkin. Disesuaikan 
45. Mungkin 

46. Tidak 
47. Ya 
48. tidak ada tatap muka, hanya pada saat pembuktian, bahkan sekarang ada fasilitas 

video call pada portal lpse 
49. Iya 
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50. Ya 

51. ya 
52. pembuktian tatap muka 
53. tidak 

54. tidak ada tatap muka kecuali pembuktian  
55. Tidak 

56. ya 
57. tidak  
58. ya  

59. ya 
60. ya 

61. Iya pembuktian dokumen kualifikasi secara tatap muka 

62. ya 

 

10. Apakah ada intervensi dalam tahapan evaluasi penawaran? 

1. Tidak ada, hanya kami terkadang kurang memahami tahapan evaluasi yang ada 

2. Tidak 

3. Tidak 

4. Tidak 

5. Ya 

6. Tidak ada intervensi 

7. Tidak 

8. Tidak, karena panitia bekerja sesuai aturan yang berlaku 

9. Ada jadwalna tersedia 

10. Kadang kadang 

11. Tdk ada 

12. Tidak Ada 

13. Tidak ada 

14. Tidak.. Krn sudah sesuai tahapan 

15. Tidakya 

16. menurut sya selalu 

17. tdk ada 

18. tidak 

19. terkadang ada 

20. Tidak 

21. Tidak 

22. menurut sya selalu ad intervensi guna mengahasilkan pemenang, oleh oknum2 nakal 

23. Tidak Ada 

24. Mungkin 

25. Tidak 

26. Ya 

27. Ya 

28. Kadang kadang 

29. Mungkin 

30. Iya 

31. Tidak ada 

32. Tidak 

33. Tidak ada intervensi 
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34. Mungkin 

35. Mungkin 

36. Tidak 

37. Tdk ada 

38. Mungkin 

39. tidak 

40. Tidak 

41. Ya 

42. Tidak ada 

43. Tidak 

44. Tidak.. Krn sudah sesuai tahapan 

45. Tidakya 

46. Tidak 

47. Tidak 

48. tidak ada 

49. Tidaktidak 

50. Ya 

51. ya 

52. tidak ada 

53. tidak ada 

54. tidak ada intervensi 

55. Tidak ada  

56. tdk ada 

57. mungkin 

58. tidak ada 

59. tidak ada 

60. mungkin 

61. mungkin 

62. Ada jadwalna tersendiri 

 

11. Apakah pengumuman pemenang sudah dilakukan secara terbuka dan sesuai ketentuan ? 

1. Ya 

2. Ya 

3. Ya 

4. Ya 

5. Ya 

6. Yah, sudah dilakukan 

7. Iya 

8. Ya, dan apabila tidak puas dengan hasil, maka dapat dilakukan sanggah 

9. Ya 

10. ya 

11. Iya 

12. Tidak 

13. ya sudah sesuai peraturan 

14. Ya.. Sesuai jadwal 

15. Pastinya 
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16. sudah cukup terbuka 

17. Sudah sesuai dengan ketentuan 

18. Iya secara online bisa diakses umum 
19. ya sudah sesuai peraturan 

20. Ya 
21. Ya 
22. ya 

23. Ya 
24. Ya 

25. Ya 
26. Ya 
27. Tidak 

28. Ya 
29. Ya 
30. Iya 

31. Ya 
32. Ya 

33. Sudah sesuai dengan ketentuan 
34. Ya karena melalui website  
35. Ya 

36. Iya 
37. Ya sesuai 
38. Yaaa 

39. ya 
40. Ya 

41. Ya 
42. Iya 
43. Iya 

44. Ya.. Sesuai jadwal 
45. Ya 
46. Iya  

47. Ya 
48. Ya 
49. sudah cukup terbuka 

50. Tidak 
51. Ya 

52. mungkin 
53. ya 
54. ya sesuai 

55. ya 
56. Pastinya 
57. ya 

58. ya 
59. ya 

60. ya 
61. ya 

62. Iya secara online bisa diakses umum 
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12. Apakah panitia sudah berlaku adil/tidak diskriminatif dalam tahapan penetapan dan 

pengumuman pemenang?  

1. Sampai saat ini cukup adil, hanya saja kami terkadang kurang memahami maksud 

dari persyaratan yang ada, sehingga ada beberapa pokja kurang jelas dalam 

menjelaskan persyaratan yang ada. Tetapi ada juga pokja yg kooperatif. 

2. Ya 

3. Ya, sesuai dengan peraturan dan tata cara proses tender yang berlaku 

4. Ya 

5. Sudah 

6. Yah, berlaku adil sesuai tugas 

7. Iya 

8. Panitia dalam mengambil keputusan berdasarkan hasil evaluasi bukan musyawarah 

sehingga panitia tidak akan menetapkan penyedia diluar dokumen tender 

9. Ya 

10. ya 

11. Mungkin 

12. Tidak 

13. Iya 

14. ya sudah cukup adil 

15. Ya.. Sudah sesuai 

16. Pastinya 

17. tidak yakin, yang tahu itu adalah pokja 

18. semoga sesuai aturan yg berlaku 
19. ya sudah cukup adil 
20. Ya 
21. ya 

22. penetapan pemenag tdk diskriminatif tapi dalah tahapan sebelumnya sudah melakukan 
upaya untuk memenangkan pihak tertentu sesuai dengan pesanan,  

23. Ya 

24. Ya 
25. Mungkin 

26. Cukup 
27. Tidak 
28. Ya 

29. Mungkin 
30. Tdak 
31. Ya 

32. Ya 
33. Tidak ada diskrimanatif 
34. Ya  

35. Mungkin 
36. Tidak 

37. Mungkin 
38. Mungkin 
39. ya 

40. Ya 
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41. Ya 

42. Iya 
43. Iya 
44. Ya.. Sudah sesuai 

45. Mungkin 
46. Ya 

47. Ya 
48. tidak yakin, yang tahu itu adalah pokja 
49. Tidak 

50. Ya 
51. ya 
52. cukup adil 

53. ya sesuai 
54. ya 

55. Pastinya 
56. ya 
57. ya 

58. ya 
59. semoga sesuai aturan yg berlaku 
60. ya 

61. ya 

62. Iya sudah 

 

13. Apa yang anda harapkan dari pelayanan bagian pengadaan barang dan jasa (BPBJ) kab. 

Mamuju? 

1. Ya 

2. Lebih transparan 

3. pelayanan atau proses pengadaan barang dan jasa lebih bekerja secara profesional 

tanpa ada intervensi dari pihak manapun 

4. Lebih baik dan professional 
5. pelayanan atau proses pengadaan barang dan jasa lebih bekerja secara profesional 

tanpa ada intervensi dari pihak manapun 
6. "Dalam tahapan pembukaan dokumen penawaran, evaluasi penawaran & kualifikasi, 

penetapan dan pengumuman.  
7. Saya berharap kepada panitia proses ini dilakukan secara adil/tidak diskriminatif." 
8. Lebih baik lagi dari sebelumnya 

9. agar dapat menjadi unit yg lebih baik 
10. Kedisiplinan ASNnya lebih ditingkatkan 

11. Transparan dan adil 
12. Ya 
13. Lebih baik dan transparan 

14. Ya 
15. Lebih baik dan professional 
16. Mungkin 

17. Agar sesuai prosedur dan ketentuan yang ada dan aturan aturan yg sesuai yang di 
tetapkan oleh panitia lelang 

18. Lebih cepat dlm pelayanan 

19. Agar kedepannnya pelayanan lebih optimal 
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20. Terus ditingkatkan kualitas layanannya sehingga penyedia semakin dapat dengan 

mudah untuk mangakses dan mengikuti lelang yang diadakan oleh BPBJ Kab. 
Mamuju 

21. Melakukan semua prosedur dengan Mengikuti peraturan yg berlaku  

22. Saya harap semua aparat yang terlibat dalam proses pengadaan, melaksanakan tugas 
sesuai dengan aturan yang yelah ditentukan dalam pelayannya 

23. Harus jelas  dan tidak ada intimidasi darg pihah manapun dan kelompok kelompok 
yang tertentu  serta terbuka dan trasparan kesemua peserta lelang agar tdk tesjadi 
keributan. 

24. Lebih terbuka dan tidak membuat persyaratan yg aneh2 
25. Lebih bekerja secara independen tanpa ada intervensi sehingga pelayanan akan jauh 

berkualitas 

26. tidak 
27. Lebih baik lagi 

28. Ya 
29. BPBJ semakin terbuka dan transparan dalam pengadaan barang dan jasa 
30. Adanya Transparansi Tanpa Memihak Kpada Siapapun.  

31. Ketermudahan akses informasi dan jaringan / aplikasi yg lebih baik lagi 
32. Tahapan sesuai aturan 
33. Sistem pbj lebih terintegrasi dan lebih mudah 

34. Pelayanan semakin ditingkatkan 
35. BPBJ atau BPBJ lebih independen dalam bekerja  

36. Lebih transparan  
37. Ya 
38. lebih profesional dlm bekerja 

39. lebih baik pelayanan kepada pihak OPD dan pihak ketiga, lebih stand by di kantor 
40. kualitas SDM nya lebih ditingkatkan lagi terutama dalam melayani pihak lain 
41. panitia sebaiknya memperhatikan dalam membuat persyaratan kualifikasi dan teknis 

sehingga tidak menimbulkan indikasi yang mengarah pada pihak tertentu, ini 
disampaikan demi kelagsungan BPBJ yang lebih baik kedepannya. Salam pengadaan 

42. Terbuka dan efisien  

43. lebih mandiri dan lebih berkualitas SDM nya 
44. sebaiknya ada pelatihan dan workshop untuk pelaku pengadaan baik personil 

pemerintah maupun pihak ke 3 
45. sebaiknya pegawainya standby di kantor sesuai jam kerja berlangsung, sehingga kami 

bila ada kendala bisa konsultasi sengan baik terutama bagian LPSE 

46. lebih komunikatif 
47. lebih responsive 

48. Semakin profesional, berkompeten, sesuai prinsip pemgadaan dan memberikan 

kepuaasan kepada customer nya terhadap layanan yang telah di berikan 
 

 

=============================================================

=== 
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LAMPIRAN 3 

 

PROFIL RESPONDEN 

 

No. Responden (Inisial) Sebagai 

1 AR  Pokja 

2 S Kabag BPBJ 

3 MR PPK 

4 Asgar PPK 

5 HM PPK 

6 LL PPK 

7 AWLD PPK 

8 SKM PPK 

9 NHL PPK 

10 SA PPK 

11 M PPK 

12 T PPK 

13 Aswin Penyedia 

14 Sabri Penyedia 

15 Rahman    Penyedia 

16 Hajar Penyedia 

17 Swn Penyedia 

18 Akbar Penyedia 

19 Tn Penyedia 

20 Lili Indah Penyedia 

21 R'Lima Penyedia 

22 Diana Jaya Penyedia 

23 Awaluddin Penyedia 

24 ZN Penyedia 

25 Arini Penyedia 

26 Andi Aso Penyedia 

27 Dwitama Penyedia 

28 SJN Penyedia 

29 RH Penyedia 

30 Afifah Penyedia 

31 Muhammad Penyedia 

32 ABD KARIM Penyedia 

33 Abd rahman syah Penyedia 

34 Isranuddin Muin Penyedia 

35 Gayatri Penyedia 

36 Dedi Irawan Penyedia 

37 Fikal Penyedia 
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No. Responden (Inisial) Sebagai 

38 Nhm Penyedia 

39 Muhammad Hasry Alisyah Putra Penyedia 

40 Uny Muhammad Penyedia 

41 cv. dwi putri Penyedia 

42 HK Penyedia 

43 M. Ayyuh Nasir Penyedia 

44 Wendy Penyedia 

45 irwan t Penyedia 

46 agro mandiri Penyedia 

47 Darma Karya Penyedia 

48 Tajab Penyedia 

49 robby Penyedia 

50 Bintang Mandiri Penyedia 

51 Kurniawan Penyedia 

52 Irfan Kalla Penyedia 

53 ulfa consultant Penyedia 

54 Tz Penyedia 

55 Sikamasei Penyedia 

56 SP Penyedia 

57 Khairunnisa Penyedia 

58 Permata H Penyedia 

59 Mulia Murni Penyedia 

60 Mahkota Cidzung Penyedia 

61 Maradika Penyedia 

62 Ambo Lovato Penyedia 

 


