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LAMPIRAN



BIODATA
Identitas Diri
Nama . Irawaty
Tempat, Tanggal Lahir : Makassar, 29 Mei 1996
Jenis Kelamin : Perempuan
Alamat Rumah : BTP Blok AD Keberkahan No. 424 Makassar
Telpon Rumah dan HP : 08973862439/089522525500
Alamat E-mail : Irha.manajl4@gmail,com
Riwayat Pendidikan
- SD : SDN LariangBangi Il Makassar
- SMP : SMP Neg. 2 Amanagappa Makassar
- SMA : SMKS Nasional Makassar
- Perguruan Tinggi : Departemen Manajemen, Fakultas Ekonomi dan

Bisnis, Universitas Hasanuddin

Riwayat Prestasi

- Prestasi Akademik

- Prestasi Nonakademik

Pengalaman

- Organisasi : Ikatan Pelajar Muslimah Indonesia Daerah Makassar
Ikatan Pelajar Muslimah Indonesia Daerah SulSel

Forum Ukhuwah Makassar

- Kerja : Yayasan Al Fityah Makassar SDIT AL Kautsar Makassar
Demikian biodata ini dibuat dengan sebenarnya.

Makassar, 17 September 2021

Irawaty
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. KUISIONER
S Departemen Manajemen

PENGARUH STRES KERJA DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA

KARYAWAN PT. TASPEN (PERSERO) KANTOR CABANG UTAMA MAKASSAR
Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara (i)

Kami memohon kesediaan bapak/ibu/saudara (i) bersedia meluangkan waktu untuk mengisi
kuesioner di bawah ini. Daftar pertanyaan ini semata-semata bersifat ilmiah, yaitu sebagai
bahan penelitian akademis kami di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Hasanuddin.
Maka dari itu, bapak/ibu/saudara (i) dimohon dengan hormat mengisi kuesioner ini dengan
sebenar-benarnya berdasarkan atas apa yang bapak/ibu/saudara (i) ketahui berkaitan
dengan PT. TASPEN (PERSERO) KANTOR CABANG UTAMA MAKASSAR Semoga
dengan data yang bapak/ibu/saudara (i) berikan dapat bermanfaat untuk kepentingan ilmu

pengetahuan. Atas kerja sama dan partisipasi yang diberikan, saya ucapkan banyak terima

kasih.

Hormat Saya

Irawaty
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Lampiran 1.
KUESIONER PENELITIAN

BAGIAN A
Kuesioner untuk karyawan PT. Taspen (Persero) Kantor Cabang Utama Makassar. Isilah

identitas saudara (i) sebagai berikut :

Jenis Kelamin : Pria/ Wanita
umur: ............. Tahun
Pendidikan terakhir :

Sekolah Menengah Atas (SMA)
Akademi (Diploma)

Sarjana (S1)

Pasca Sarjana (S2)

Doktor (S3)

Masa Kerja : ............... Tahun

Pangkat / Divisi : ...............

BAGIAB B

Untuk semua pernyataan berikut dibawah ini, bapak/ibu diminta untuk memberikan jawaban
dengan memberi tanda (\ ) pada kolom jawaban yang dianggap paling sesuai. Berikut pilihan
jawaban :

STS = Sangat Tidak Setuju

TS = Tidak Setuju

KS = Kurang Setuju

S = Setuju

SS = Sangat Setuju

1. Variabel Stres Kerja
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NO

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Saya tidak punya banyak waktu
untuk menyelesaikan semua

pekerjaan saya.

Saya merasa cemas saat ada
pekerjaan yang diselesaikan dalam

waktu singkat.

Beban kerja yang berlebihan dapat

menimbulkan rasa bosan/jenuh.

Saya sering merasa cepat marah
apabila tidak dapat menyelesaikan
pekerjaan sesuai dengan waktu yang

ditetapkan.

Saya merasa terhambat dalam
pekerjaan bila saya melakukan

kesalahan penginputan data pensiunan

Variabel Kepuasan Kerja

NO

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Saya puas dengan sistem pemberian gaji

di tempat saya bekerja.
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Rekan kerja saya membantu dalam

mengatasi masalah pekerjaan saya

Pimpinan saya mau mendengarkan

keluhan saya.

Saya puas dengan pekerjaan yang di

berikan kepada saya

Lingkungan tempat saya bekerja sangat
menjaga kebersihan dan kesehatan para

pekerjanya.

Variabel Kinerja Karyawan

NO

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Saya memiliki kemampuan yang
baik dalam menyelesaikan
pekerjaan yang dibebankan

kepada saya

Saya mempunyai pengetahuan
yang luas untuk mengikuti trend

dan perkembangan yang ada

Saya taat terhadap aturan sikap dan

perilaku dalam pekerjaan
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Saya mempunyai keterampilan
dalam menyelesaikan pekerjaan
baik secara individu maupun

organisasi

Kualitas hasil kerja yang saya lakukan
sesuai dengan cara kerja yang

ditetapkan.




