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SINTESA PENELITIAN 

Tabel : Hasil-Hasil Penelitian Terdahulu 

No. 
Peneliti 
(Tahun) 

Karakteristik 

Hasil 
Subyek Metode 

desain 
Variabel 

Independen 
Variabel  

Dependen 

 

1. 

 

SRIYANTI, 2012 

Analisis kebutuhan 

tenaga perawat di tinjau 

dari beban kerja  diruang 

rawat inap Di RSUD  

Andi Makkasau Parepare 

 

Kepala sub 

bidang playanan,  

sub bidang, 

bidang asuhan & 

bina 

keperawatan, 

seluruh kepala 

perawatan di 

ruang rawat inap 

 

Survey 

deskriptif  

 

 

1. Metode   

   Permenkes RI  

   No.262/  

   Menkes/   

   Per/VII/1979 

2. Metode   

    Gillies 

3. Metode 

    Douglas 

 

Kebutuhan 

Tenaga 

Perawat 

 

Hasil penelitian  berdasarkan  

PERMENKES RI No. 262/MENKES 

/PER/VII/1979  masih perlu  

penambahan 553 Tenaga.Kebutuhan 

tenaga perawatan menurut  Formula 

Gillies  masih perlu dilakukn 

penambahan  57 Tenaga, sedangkan  

menurut  Formula Douglas   masih 

perlu ditambah 89 tenaga perawat.  

LAMPIRAN : 1 
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2. 

 

WULANDARI,  2011 
Analisis kebutuhan 

tenaga perawat 

berdasarkan kategori 

pasien Di ruang rawat 

inap lamprang RSUD 

Bendan kota pekalongan 

 

 

Bagian 

manajemen dan 

kepala 

keperawatan dan 

rekam medik 

RSUD Bendan 

 

Deskriptif 

observasion

al 

 

Formula 

Douglas,  

formula Gillies,  

formula PPNI   

 

Kebutuhan 

Tenaga 

Perawat 

berdasarkan 

kategori 

pasien 

 

Hasil penelitian  berdasarkan  

Kebutuhan tenaga perawat untuk 

formula Douglas dibutuhkan 23 

perawat, berdasarkan formula Gillies 

dibutuhkan 31 perawat dan 

berdasarkan formula lokakarya 

keperawatan dibutuhkan 32 perawat 

 

3. 

 

NI LUH ADE KUSUMA 
ERNAWATI, 2011 
 Kebutuhan Riil Tenaga 

Perawat Dengan Metode 

Workload Indicator Staff 

Need (Wisn)  

 

Tenaga perawat 

di ruang medikal 

bedah  dahlia dan 

flamboyan  

 Rumah Sakit 

Negara Bali    

 

Penelitian 

analitik 

observasion

al  dengan   

Metode 

Pendekatan 

Time and 

Motion 

Study 

  

 

Metode 

workload 

indicator staff 

need (WISN)  

 

 

Kebutuhan  riil 

tenaga 

perawat  

 

 

Hsil penelitian menunjukkan tidak 

Interpretasi hasil penghitungan 

kebutuhan tenaga perawat 

berdasarkan indeks WISN didapatkan 

ruang Medikal Bedah kekurangan 30 

orang tenaga perawat  
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4. 

 

ERLIN KURNIA, 2011 
Formula Penghitungan 

Tenaga Keperawatan 

Modifikasi Fte Dengan 

Model Asuhan 

Keperawatan Profesional 

Tim 

 

 

Perawat 

pelaksana yang 

bertugas di  

Instalasi Rawat 

Inap Ruang A 

dan B Rumah 

Sakit Baptis 

Kediri 

 

penelitian 

survey 

analitik 

dengan 

pendekatan 

time and 

motion 

study.Jenis 

penelitian 

adalah 

action 

research 

 

Metode 

penghitungan 

● Modifikasi Fte 

● Model asuhan  

   keperawatan 

tim 

 

Kebutuhan 

tenaga 

perawat di 

instalasi rawat 

inap 

 

Hasil penilaian kedua metode 

penghitungan kebutuhan tenaga 

keperawatan tersebut dapat 

disimpulkan bahwa penghitungan 

berdasarkan Depkes RI dapat 

menyebabkan peningkatan 

pelaksanaan tugas perawat pada 

kondisi penurunan rerata jumlah 

pasien, sedangkan penghitungan 

berdasarkan FTE dapat menyebabkan 

peningkatan pelaksanaan tugas 

perawat meskipun rerata jumlah 

pasien meningkat lebih banyak. 

Metode Depkes RI dapat menurunkan 

kepuasan kerja perawat sedangkan 

metode FTE dapat meningkatkan 

kepuasan kerja perawat.  
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6.  

 

Nasuha dan Gustaman 

(2009) 

Analisis Kebutuhan 

Tenaga Perawat 

Berdasarkan Beban 

Kerja Perawat 

 

Bagian  kepala 

asuhan 

keperawatan, 

rekam medik dan 

perawat sendiri. 

 

Deskriptif 

analitik 

 

Kebutuhan 

tenaga 

berdasarkan 

PPNI, Gillies , 

dan Nina  

 

 

 Kebutuhan 

Tenaga 

Perawat 

 

Hasil penelitian yaitu terdapat 20 

perawat atau kurang 8 perawat dari 

perawat yang ada menurut Lokakarya 

Keperawatan (PPNI), menurut metode 

Gillies 16 perawat atau kurang 4 

perawat dari tenaga perawat yang ada 

dan menurut metode Nina adalah 24 

perawat atau kurang 12 perawat dari 

tenaga perawat yang ada. 
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5. 

 

VIRNA WIDORA 

SAPUTRI ( 2009 ) 

Perencanaan kebutuhan 

sumber daya manusia 

kesehatan 

Dengan metode 

workload indicators of 

staffing need (WISN) di 

puskesmas merdeka 

kota palembang tahun 

2009 

 

Seluruh tenaga 

sumber daya 

manusia 

kesehatan di 

puskesmas 

merdeka kota 

palembang. 

 

Penelitian 

studi kasus 

bersifat  

deskriptif . 

 

Metode 

workload 

indicators of 

staffing need 

(WISN) 

 

Perencanaan 

Sumber Daya 

Manusia 

kesehatan 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

waktu kerja tersedia perawat di BP 

Umum (1350 jam/tahun), bidan di 

MTBS (1518 jam/tahun), perawat gigi 

di BP Gigi (1572 jam/tahun), dokter 

Sp.OG di KIA/KB (684 jam/tahun), 

dan analis di Laboratorium (1560 

jam/tahun). Jumlah perawat ideal di 

BP Umum 3 orang, bidan di BP 

Anak/MTBS (2 orang), perawat gigi di 

BP Gigi (3 orang), dokter Sp.OG di 

KIA/KB (1 orang), dan analis di 

Laboratorium (2 orang).  
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WAWANCARA PENELITIAN 
 

ANALISIS KEBUTUHAN TENAGA PERAWAT BERDASARKAN BEBAN 
KERJA PADA INSTALASI RAWAT INAP RSUD MAMUJU UTARA 

PROVINSI SULAWESI BARAT 
 

KETENAGAAN KEPERAWATAN 

1. Apakah Manajemen RS pernah melakukan  analisis 

perencanaan kebutuhan tenaga perawat pada RSUD Mamuju 

Utara. 

Kalau Ya, ..........kapan ?   

Dan Metode apa yang dipakai ? 

2. Apa yang menjadi hambatan dalam perencanaan kebutuhan 

tenaga perawat di RSUD Mamuju Utara ? 

3. Bagaimana  menurut saudara mengenai jumlah  tenaga perawat 

yang ada di RSUD Mamuju Utara sekarang ? 

4. Bagaimana sistem pengadaan tenaga sumber daya manusia 

(SDM ) kesehatan khususnya tenaga perawat pada RSUD 

Mamuju Utara ? 

5. Bagaimana prosentase BOR RSUD mamuju utara, apa sudah 

ideal ? 
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A. KEPALA RUANGAN PERAWATAN  
 
1. Apakah saudara sebagai kepala keperawatan pernah 

melakukan perencanaan tenaga keperawatan pada instalasi 

rawat inap pada RSUD Mamuju utara ? 

2. Apa saja yang menjadikan hambatan dalam melakukan fungsi 

perencanaan tenaga keperawatan pada instalasi rawat inap 

RSUD Mamuju Utara ? 

3. Bagaimana menurut Saudara tentang SDM  keperawatan di 

ruang rawat inap dalam segi kuantitasnya ?  Apakah sudah 

cukup ? 

4. Apakah kendala yang dihadapi dalam pemenuhan kebutuhan 

jumlah tenaga perawat dengan yang ada sekarang,  menurut 

anda ? 

 

B. TENAGA PERAWAT :  

1. Bagaimana menurut anda tentang SDM tenaga perawat dari segi 

jumlah pada Instalasi rawat inap RSUD Mamuju Utara, Apakah 

sudah cukup ? 

2. Menurut anda apakah perlu penambahan tenaga perawat ?  

3. Bagimana menurut anda tentang pembagian Shift kerja pada 

instalasi rawat inap RSUD Mamuju Utara ? 
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INSTRUMEN PENELITIAN 

 ANALISIS KEBUTUHAN JUMLAH TENAGA PERAWAT 
BERDASARKAN BEBAN KERJA PADA INSTALASI RAWAT INAP 

RSUD MAMUJU UTARA  
PROVINSI SULAWESI BARAT 

 
FORMULIR ISIAN MELIPUTI :  

a. Jumlah tenaga perawat :   

a. Total di RS           :  ..................................... 

b. Pada  rawat inap :   ..................................... 

  → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................... 

b. Jumlah tempat tidur pada  instalasi rawat inap : 

  → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................... 

c. Jumlah jam perawatan pasien  selama  24 Jam :  

  → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : .............................. 



xxiv 

d. Jumlah  pasien perminggu berdasarkan kategori klasifikasi 

pasien(Minimal care, partial care dan total care ) : 

 → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................... 

e. Jumlah pemanfaatan tempat tidur (BOR)  untuk tiap minggu 

dan  bulan selama tahun 2012  : 

  → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................... 

f. Jumlah jam kerja efektif perawat : 

 → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................... 

g. Jumlah pasien perminggu selama tahun 2012 :  

 → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................... 

h. Jumlah hari kerja efektif Perawat : 

 → Ruang rawat inap   I : ............................. 

 → Ruang rawat inap II  : .............................. 

 → Ruang rawat inap III : ............................ 



xxv 

PEDOMAN OBSERVASI MELIPUTI : 

1. Kondisi TT 

2. Kondisi kerja perawat 

3. Kondisi pasien 

4. Kondisi suasana kerja 

5. Kondisi shift kerja perawat 
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LAMPIRAN 3  
 

PERHITUNGAN KEBUTUHAN TENAGA PARAMEDIS PERAWATAN 
PADA INSTALASI RAWAT INAP  RSUD MAMUJU UTARA 

BERDASARKAN FORMULA HASIL LOKAKARYA PERSATUAN 
PERAWAT NASIONAL INDONESIA (PPNI) 

 
 
 

 
              A x 52 minggu x 7 hari (TTxBOR)  
       TTP     =                         + 25% 
                           41 minggu x 40 jam/minggu 
 
 
1. PERAWATAN I 
 
            20 x 52 minggu x 7 hari (16 x 24%)  
       TTP     =                              + 25% 
                          41 minggu x 40 jam/minggu 

  = 17 + 4 

  = 21 

2. PERAWATAN II 
 
             16 x 52 minggu x 7 hari (18x 11%)  
       TTP     =                               + 25% 
                           41 minggu x 40 jam/minggu 

   = 7 + 2 

   = 9 

3. PERAWATAN III 
 
               16 x 52 minggu x 7 hari (20 x7%)  
       TTP     =                                 + 25% 
                             41 minggu x 40 jam/minggu 

  = 6 + 2 

  = 8 
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LAMPIRAN 4 
 

PERHITUNGAN BOR (  PEMANFAATAN TEMPAT  TIDUR )  
 PADA INSTALASI RUANG RAWAT INAP  

DI RSUD MAMUJU UTARA  
 

 
            Jumlah hari perawatan  dalam waktu tertentu  
       BOR  =                                                                     x 100%                      
                Jumlah tempat tidur x 365 hari 
 
 
1. PERAWATAN I 
 
           Jumlah hari perawatan  dalam waktu tertentu  
       BOR     =                                        x 100% 
                                 Jumlah tempat tidur x 365 hari 
         

        1.452 
                     =                                        x 100% 
                                        16  x 365 hari 
 
   =    24 % 

 

2. PERAWATAN II 
 
                                 Jumlah hari perawatan  dalam waktu tertentu  
       BOR     =                                        x 100% 
                                 Jumlah tempat tidur x 365 hari 
         

        780 
                     =                                        x 100% 
                                        18  x 365 hari 
 
   =    11 %          

3. PERAWATAN III 
 
       Jumlah hari perawatan  dalam waktu tertentu  
       BOR     =                                        x 100% 
                                 Jumlah tempat tidur x 365 hari 
         

        591 
                     =                                        x 100% 
                                        20  x 365 hari 
 
   = 8 % 
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LAMPIRAN : 5  

1. BOR (Bed Occupacy Ratio) 

Gambar : 1 
Bed Occupacy Ratio RSUD Mamuju Utara 4 tahun Terakhir 

 

 
           Sumber  : Profil  RSUD Mamuju Utara 2012 
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2. LOS (Length Of Stay) 

Gambar  : 2 
Length Of Stay RSUD Mamuju Utara 4 tahun Terakhir 

 

 

        Sumber  : Profil  RSUD Mamuju Utara 2012 
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3. Data Kunjungan Pasien  
Gambar 3 

Data Kunjungan Pasien RSUD Mamuju Utara 4 tahun Terakhir 

 
 Sumber : Profil RSUD Mamuju Utara 2012 
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Rawat Inap 517 725 696 1015
Rawat Darurat 1189 1490 1187 2541
Rawat Jalan 2716 5283 5299 6396
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4. Data Tenaga Perawat   
 

Gambar 4 
Data Tenaga Perawat  RSUD Mamuju Utara  2011 - 2012 

 
Sumber : Profil RSUD Mamuju Utara 2012 
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